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El presente Protocolo, entrará en vigor a partir de su publicación y difusión en el sitio oficial 

de la Secretaría de Educación Guerrero y tendrá vigencia hasta en tanto se emita la 

actualización correspondiente, o en su defecto, se publiquen nuevas disposiciones en la 

materia. 

Fue elaborado en armonía con el ACUERDO número 17/05/25 por el que se emiten los 

Lineamientos para la prevención primaria, atención (detección, intervención, notificación, 

canalización y seguimiento) y medidas de no repetición (prevención secundaria) para la 

erradicación de la Violencia Sexual en Educación Básica. 
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Introducción 

La violencia sexual constituye una grave vulneración a la integridad física, psicológica, 

cognitiva y socioemocional de niñas, niños y adolescentes. Dado que se trata de un tema 

que aún permanece como tabú en nuestra sociedad, es indispensable impulsar un enfoque 

formativo y preventivo que acompañe su tratamiento. La frecuencia de casos reportados a 

nivel estatal y nacional evidencia la necesidad urgente de reforzar las estrategias de 

prevención y atención de esta forma de violencia en las escuelas de educación básica (inicial, 

preescolar, primaria y secundaria). 

Con el propósito de erradicarla e impedir que se reproduzca tanto dentro como fuera del 

aula, es necesario implementar acciones oportunas con un enfoque de derechos humanos, 

igualdad de género y énfasis en la prevención y formación de las comunidades educativas, 

mediante medidas preventivas, de atención y de no repetición conforme a lo establecido en 

el Acuerdo número 17/05/25, publicado el 30 de mayo de 2025 en el sitio web del Diario 

Oficial de la Federación, disponible en: 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5758814&fecha=30/05/2025#gsc.tab=0 

En el presente protocolo se plantean objetivos que involucran a todos los agentes y 

comunidad educativa en general, a partir de los principios rectores, enfoques transversales 

y derechos de niñas, niños y adolescentes, descritos en las disposiciones generales. 

Asimismo, se sustenta en un marco jurídico nacional, estatal y en acuerdos internacionales 

suscritos por nuestro país. 

Mención importante también son los fundamentos conceptuales aquí descritos que 

explican la violencia sexual, tipos o actos que pueden presentarse en el ámbito escolar, 

familiar y comunitario, así como las consecuencias que derivan de ésta en la salud física y 

psicoemocional, particularmente de niñas, niños y adolescentes que llegan a ser víctimas 

por sus pares o por personas adultas en alguna institución educativa. Por ello, también se 

contemplan las responsabilidades de todas las figuras educativas en las distintas áreas de 

competencia para que en conjunto se erradique la violencia sexual en educación básica. De 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5758814&fecha=30/05/2025#gsc.tab=0
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igual forma, resulta indispensable reconocer el papel fundamental de las familias como 

entornos de protección y seguridad para niñas, niños y adolescentes, las prácticas de crianza 

libres de violencia, una comunicación abierta y respetuosa sobre la sexualidad, así como la 

enseñanza del autocuidado corporal y el establecimiento de límites personales. 

Un apartado fundamental de este Protocolo radica en la secuencia de acciones 

sistematizadas para erradicar la violencia sexual. Entre los procedimientos y acciones 

preventivas, se contempla la incorporación de enfoques y elementos conceptuales que 

priorizan la formación y la prevención, orientados a reducir los riesgos de violencia sexual 

en cualquier contexto; se destaca su derecho a una vida libre de violencia, a una educación 

integral en sexualidad, a la autonomía sobre su cuerpo, al fortalecimiento de su capacidad 

para identificar riesgos, proteger su integridad y establecer límites en sus relaciones 

interpersonales. En lo que se refiere a la atención ante casos de violencia sexual, se 

contemplan cinco momentos: detección, intervención notificación, canalización y 

seguimiento, que en concurrencia, se prevé restablecer la salud física y psicoemocional de 

niñas, niños y/o adolescentes que hayan sido víctimas en el ámbito escolar. Por último, con 

respecto a las medidas de no repetición se contempla implementar acciones orientadas a 

prevenir la persistencia de conductas de violencia sexual, una vez ocurrido el acto al interior 

de los planteles educativos, con la finalidad de resarcir el derecho a una vida libre de 

violencia. 

En este documento también se incluye el papel de distintas instituciones o instancias, que 

pueden coadyuvar en su atención, así como en la protección de sus derechos y su salud 

física y psicoemocional de niñas, niños y adolescentes. 

Por último, en la sección de anexos, se agregan algunas sugerencias de acciones formativas 

por nivel educativo y propuestas de formatos para llevar a cabo los procedimientos 

correspondientes a cada momento de atención ante casos de presumible  violencia sexual, 

los cuales pueden ser adaptados a la situación, contexto, nivel educativo y personas 

involucradas. 
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La información normativa contenida en el Protocolo para la Erradicación de la Violencia 

Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero es coherente con los 

marcos jurídicos nacionales e internacionales; ha sido revisada para garantizar su 

congruencia con el marco jurídico estatal y está disponible para consulta en el sitio web 

oficial de la Secretaría de Educación Guerrero: www.seg.gob.mx 

  

http://www.seg.gob.mx/
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Ámbito de aplicación 

El Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica 

del Estado de Guerrero, será aplicable y de observancia obligatoria en todos los planteles 

educativos públicos y privados de los niveles de educación inicial, preescolar, primaria y 

secundaria con autorización oficial. 

La Secretaría de Educación Guerrero se encargará de su difusión en todos los niveles y 

servicios de educación básica. Por su parte, las autoridades educativas escolares se 

encargarán de darlo a conocer al personal docente, de apoyo y asistencia a la educación, 

madres, padres o personas tutoras de niñas, niños y adolescentes, así como a la comunidad 

en general. 

Las autoridades educativas escolares, en corresponsabilidad con el personal docente y 

comunidad escolar, serán responsables de garantizar el cumplimiento del Protocolo en las 

escuelas y centros de educación básica, así como de aplicar las medidas de prevención 

primaria y ejecutar acciones de atención (detección, intervención, notificación, canalización 

y seguimiento), además de implementar medidas de no repetición (prevención secundaria). 

  



 

9 
 

Objetivos 

General 

Establecer los procedimientos para la prevención primaria, la atención (detección, 

intervención, notificación, canalización y seguimiento) y las medidas de no repetición 

(prevención secundaria) con el fin de erradicar la violencia sexual contra niñas, niños y 

adolescentes (NNA) que cursan la educación básica (inicial, preescolar, primaria y 

secundaria). 

Específicos 

1. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la violencia sexual, con el propósito de 

salvaguardar la integridad de NNA. 

2. Proteger los derechos de NNA en escuelas y centros de educación básica del estado 

de Guerrero. 

3. Promover la formación de las figuras educativas en estrategias de prevención, 

atención y medidas de no repetición ante situaciones de violencia sexual que afecten 

a NNA. 

4. Ofrecer formación a la comunidad educativa en temas de educación integral en 

sexualidad, igualdad de género, diversidad sexual y de género, masculinidades 

alternativas, y eliminación de prejuicios y estereotipos. 

5. Establecer medidas que contribuyan a generar entornos seguros, confiables y libres 

de violencia sexual. 

6. Definir los procedimientos que deben seguir las figuras educativas para atender los 

casos de violencia sexual detectados o reportados en escuelas de educación básica. 

7. Fomentar la coordinación interinstitucional con dependencias especializadas para 

brindar atención integral a las víctimas de violencia sexual y sus familias, así como 

para garantizar el acceso a la justicia y a entornos seguros. 
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Disposiciones generales 

En concordancia con lo establecido en los artículos 2, 11, 12 fracciones IV y V, 14 fracciones 

I y II, 15, 16, 72 fracciones I, II y III, 73, 74 y 113 de la Ley General de Educación; los artículos 

6, 46, 47, 57 fracción XI y 59 de la Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y 

Adolescentes; el artículo 5 de la Ley General de Víctimas; los artículos 4, 30 y 45 fracciones 

V, VI, VIII, IX, X y XI de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; 

así como los artículos 12, 14, 16, 32 y 33 de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia 

Penal para Adolescentes; las figuras educativas que participen en los procedimientos que 

contempla el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de 

Educación Básica del Estado de Guerrero, se regirán por los principios rectores, enfoques 

transversales y derechos que a continuación se describen: 

Principios Rectores 

I. Acceso a la justicia: Derecho fundamental que se relaciona con todos los demás 

derechos, pues se erige como instrumento para su protección y garantía. Su tutela 

requiere el desarrollo de mecanismos que vayan más allá de la mera previsión de 

vías procesales en las leyes de diversas materias que las regulan y que garanticen 

que todas las personas que lo requieran puedan acceder a ellas de manera 

adecuada, a fin de obtener una resolución que atienda integralmente sus 

pretensiones. Es un insumo para los jueces y operadores judiciales, en sus 

respectivos ámbitos de competencia, en la tarea de promover los cambios 

necesarios que permitan desarrollar sistemas y procedimientos de justicia 

amigables con la niñez. 

II. Acceso a una vida libre de violencia: Su objeto es establecer la coordinación entre 

la Federación, las Entidades Federativas y los municipios para: a) prevenir, 

sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, b) garantizar su acceso a una 

vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los 

principios de igualdad y no discriminación y c) garantizar la democracia, el 
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desarrollo integral y sustentable que fortalezca la soberanía y el régimen 

democrático establecidos en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos. 

III. Adecuado desarrollo evolutivo de la personalidad: Derecho de cada persona a 

elegir su forma de vida, sin violar los derechos de terceros, por tanto, se relaciona 

con la dignidad de la persona y su autonomía personal. Asimismo, se garantiza 

mediante políticas públicas que brindan oportunidades de desarrollo individual, 

combaten la discriminación y reconocen y respetan los derechos inviolables de la 

persona. 

IV. Buena fe: Significa realizar una acción o acto jurídico de acuerdo con las exigencias 

morales y éticas que rigen el sistema normativo de una comunidad, es decir, que 

las acciones de una persona estén en línea con lo que la sociedad considera un acto 

honrado y leal. 

V. Celeridad: Orienta la manera en que debe operar la administración de justicia, para 

que se dé pronta solución al conflicto en cuestión, por tanto, la satisfacción tardía 

de las pretensiones en disputa altera su objetivo. En el ámbito judicial permite 

resolver los procesos de manera rápida y efectiva, sin afectar el derecho a una 

defensa adecuada y se puede aplicar de diversas formas, por ejemplo: reducir los 

plazos de los procesos; priorizar los casos; asignar recursos suficientes; promover 

la conciliación; establecer mecanismos alternativos de solución de conflictos, así 

como incentivar el uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones. 

VI. Confidencialidad: Garantiza que exclusivamente la persona interesada puede 

acceder a sus datos personales, así como el deber de secrecía tanto del responsable 

del sistema de datos personales, como de los usuarios. Los actos jurídicos 

relacionados con sistemas de datos personales deberán prever, entre otros 

aspectos, la obligación de garantizar la seguridad y confidencialidad de dicho 

sistema, la prohibición de utilizarlos con propósitos distintos para los cuales se llevó 

a cabo la contratación y las penas convencionales por su incumplimiento. 
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VII. Corresponsabilidad de los miembros de la familia, la sociedad y las autoridades: a) 

la corresponsabilidad familiar se refiere al reparto equilibrado de las tareas 

domésticas y de las responsabilidades familiares, tales como su organización, el 

cuidado, la educación y el afecto de personas dependientes dentro del hogar, con 

el fin de distribuir de manera justa los tiempos de vida de mujeres y hombres; b) la 

corresponsabilidad social es una estrategia que crea condiciones de confianza, 

compromiso y participación de la comunidad, que permite priorizar problemáticas, 

diseñar estrategias, monitorear resultados y mantener acciones de prevención de 

la violencia, y c) la corresponsabilidad de las autoridades para la prevención y 

atención de la violencia sexual. 

VIII. Debida diligencia: Obligación del Estado para activar todo el aparato institucional 

que garantice el libre y pleno ejercicio de los derechos; se trata de una obligación 

de medio, no de resultado, por la cual se debe probar que las personas servidoras 

públicas hicieron todo lo que estaba a su alcance para evitar la vulneración del 

derecho en cuestión. Para determinar su cumplimiento se deben tomar en cuenta 

tres elementos: a) que se protejan intereses jurídicos esenciales; b) que se 

establezca si las acciones del Estado fueron razonables, y c) que se determine la 

existencia de un riesgo o peligro inmediato para la víctima. En la práctica, el Estado 

debe tomar las medidas adecuadas para: prevenir los abusos; investigar los abusos 

cuando ocurran; procesar a las o los presuntos autores y juzgarles con las debidas 

garantías, así como asegurar un resarcimiento adecuado a las víctimas que incluya 

la rehabilitación. 

IX. Gratuidad: Referida a la educación, el artículo 3o. constitucional establece que: 

“Corresponde al Estado la rectoría de la educación, la impartida por éste, además 

de obligatoria, será universal, inclusiva, pública, gratuita y laica.” La gratuidad en la 

administración de justicia que consagra el artículo 17, segundo párrafo de la propia 

Constitución consiste en que las personas no tienen que efectuar ninguna 

erogación a los tribunales, lo cual genera como efecto la prohibición para que éstos 

exijan retribución por la función que desempeñan dentro del Estado. 
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X. Igualdad sustantiva: Es el acceso a las mismas oportunidades y trato para el 

ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales, implica eliminar la 

discriminación y modificar las circunstancias que impiden a las personas ejercer sus 

derechos. En materia educativa, la igualdad sustantiva, entre otras acciones, 

garantiza el acceso a las mismas oportunidades; elimina los obstáculos que impiden 

la igualdad de acceso y tránsito dentro del Sistema Educativo Nacional, a la vez que 

previene y erradica los estereotipos sexistas. 

XI. Imparcialidad: Neutralidad y objetividad en el ejercicio de una función, 

especialmente la jurisdiccional, y en la toma de decisiones en procesos de política 

pública de cualquier tipo. 

XII. Inclusión: Busca que todas las personas tengan las mismas oportunidades y 

recursos para participar en la sociedad. La inclusión social se promueve cuando: a) 

se fomentan valores compartidos orientados al bien común y a la cohesión social; 

b) se trata a cada persona en condiciones de igualdad y sin prejuicios; c) se busca 

la igualdad en los derechos humanos; d) se mejoran las condiciones de vida de los 

grupos minoritarios, y e) se ofrecen las mismas oportunidades en los planos 

político, educativo, económico o financiero. 

XIII. Interculturalidad: Es la convivencia y el intercambio entre personas y comunidades 

de diferentes culturas, con respeto y comprensión mutua. También se refiere a la 

posibilidad de generar expresiones culturales compartidas. Puede incorporarse a 

diferentes contextos y vincularse con temas como: derechos humanos, perspectiva 

de género, no discriminación, no violencia, migración y atención a los pueblos 

indígenas y afromexicanos. 

XIV. Interés superior de la niñez: Garantiza de manera plena los derechos de niñas, 

niños y adolescentes a la satisfacción de sus necesidades de alimentación, salud, 

educación y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debe 

guiar el diseño, ejecución y seguimiento y evaluación de las políticas públicas 

dirigidas a la niñez y adolescencia. 
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XV. Integralidad, indivisibilidad e interdependencia: La integralidad hace referencia al 

derecho de cada persona a exigir el disfrute de todos los derechos, por lo tanto, 

ningún Estado podrá aducir alguna circunstancia para negar parcialmente los 

derechos humanos a alguna persona o grupos de personas. La indivisibilidad 

significa que todos los derechos humanos están unidos por un mismo cuerpo de 

principios y que todos están situados a un mismo nivel, por lo que no hay derechos 

humanos más importantes que otros. La interdependencia significa que todos los 

derechos humanos están interrelacionados. 

XVI. Máxima protección: Obligación de cualquier autoridad de los tres órdenes de 

gobierno de velar por la aplicación más amplia de medidas de protección a la 

dignidad, libertad, seguridad y demás derechos de las víctimas del delito y de 

violaciones a los derechos humanos. 

XVII. No criminalización: Las autoridades no deberán agravar el sufrimiento de la víctima 

ni tratarla en ningún caso como sospechosa o responsable de la comisión de los 

hechos que denuncie. 

XVIII. No revictimización: Consiste en evitar causar más daño a una víctima de un delito 

o de violencia. También conocida como victimización secundaria, es cuando una 

persona que ha sufrido violencia vuelve a revivir experiencias traumáticas. Esto 

puede ocurrir por acciones u omisiones de las instituciones públicas, la policía, los 

jueces, o la misma sociedad. Algunas consecuencias son: problemas de salud 

mental, baja autoestima, ansiedad, estrés, falta de motivación, desconfianza en las 

instituciones gubernamentales y retraimiento social. Para evitar la revictimización 

se han implementado medidas como: protocolos de atención a víctimas, leyes 

contra la violencia, medidas para proteger a las víctimas en los medios de 

comunicación, reglas de reserva de actuaciones judiciales, preservación de la 

identidad de la víctima y promoción de la actuación de única declaración de la 

víctima. 

XIX. Participación infantil y adolescente: Proceso que permite a niñas, niños y 

adolescentes adquirir capacidades democráticas, habilidades de autonomía, 
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resiliencia y comunicación, al interactuar con otras personas y tomar parte en 

decisiones que afectan su vida, implica: expresar libremente sus opiniones sobre 

los asuntos que les afectan; que sus opiniones sean tenidas en cuenta; formarse un 

juicio propio; participar en la vida social, cultural, artística y recreativa de su 

entorno e incorporarse progresivamente a la ciudadanía activa. Para que la 

participación infantil y adolescente sea efectiva, es importante: crear órganos de 

participación en el entorno familiar, el barrio, la comunidad y el plantel educativo; 

reconocer formalmente estos órganos, y tener en cuenta sus propuestas. 

XX. Pertinencia cultural: Se refiere a la adaptación, coincidencia y coherencia de los 

servicios y acciones de gobierno con las características lingüísticas y culturales, la 

cosmovisión y las concepciones de desarrollo y bienestar de las personas, pueblos 

y comunidades, así como a sus características geográficas, ambientales o 

socioeconómicas, entre otras. 

XXI. Principio pro-persona: El artículo 2, segundo párrafo de la Carta Magna establece 

que “Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad 

con esta Constitución y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo 

en todo tiempo a las personas la protección más amplia”, bajo dicho tenor, en el 

supuesto de que un juez o autoridad tenga que elegir qué norma o interpretación 

aplicar a un determinado caso, deberá elegir la que más favorezca a la persona. 

XXII. Publicidad: Se refiere a la obligación de hacer públicos los actos de las autoridades 

y las decisiones judiciales, para que todos puedan tener acceso a ellos. También se 

aplica a la publicidad de las normas para que cualquier persona pueda conocerlas. 

XXIII. Respeto, protección y garantía de la dignidad: Promueve la igualdad, el buen trato, 

la equidad, la protección, la seguridad y la justicia. El respeto hacia los derechos 

humanos de cada persona es un deber de todas y todos, en términos de lo 

dispuesto en el artículo 1, tercer párrafo de la Constitución: “Todas las autoridades, 

en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, respetar, 

proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de 

universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, 
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el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los 

derechos humanos, en los términos que establezca la ley.” La dignidad reconoce 

que todo ser humano debe ser respetado por los demás, sin importar su condición 

o las circunstancias que le rodean. 

XXIV. Transparencia y rendición de cuentas: La transparencia se refiere a la publicidad en 

la actuación de las personas servidoras públicas como un ejercicio de la rendición 

de cuentas, es decir, que la información gubernamental sea clara, confiable y 

permita que los ciudadanos conozcan la ejecución y resultados de la actuación de 

la autoridad. Por otra parte, la rendición de cuentas es la obligación que tienen 

todas las autoridades para informar y justificar ante la ciudadanía sobre sus 

decisiones y abrirse al escrutinio público. 

Enfoques Transversales 

I. Enfoque centrado en las víctimas: Se basa en priorizar los derechos y la dignidad 

de las víctimas. Se aplica en todas las etapas del proceso, desde que se conocen las 

acusaciones. Su objetivo es que las víctimas recuperen el control de sus vidas. 

Incluye: escuchar a las víctimas; no revictimizarlas; considerar sus necesidades, 

derechos, bienestar, seguridad y decisiones; tratarlas con respeto; proporcionarles 

asistencia y apoyo; darles acceso a justicia y rendición de cuentas; protegerlas; no 

discriminarlas por su género, edad, raza, orientación sexual, capacidad, o cualquier 

otra característica. 

II. Enfoque comunitario: Se basa en la idea de que la comunidad es fundamental para 

el aprendizaje y la enseñanza. La Nueva Escuela Mexicana busca integrar a la 

comunidad en el proceso educativo, con el objetivo de brindar igualdad de 

oportunidades a todas las personas, priorizando la atención a poblaciones en 

desventaja y la opinión de niñas, niños y adolescentes al cultivar valores éticos y 

democráticos. 

III. Enfoque de acción sin daño: Busca evitar causar daño a las personas, comunidades 

y grupos vulnerables. Se basa en la premisa de que cualquier intervención externa 
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les puede causar un daño no intencionado. Este enfoque considera los conflictos 

que pueden surgir durante la ejecución de las acciones; analiza las relaciones de 

poder entre los actores involucrados; promueve la autonomía y el 

empoderamiento de los participantes; busca reducir las desigualdades y eliminar 

la exclusión; considera los derechos de los sujetos, sus opiniones, y las diferencias 

culturales. 

IV. Enfoque de derechos de niñas, niños y adolescentes: Se basa en la idea de que 

todos los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a que se les reconozcan, 

respeten, protejan y promuevan sus derechos humanos, como sujetos de los 

mismos. Entre sus objetivos está construir un mundo donde se logre la igualdad de 

género y se garanticen los derechos y oportunidades de empoderamiento de niñas, 

niños y adolescentes. 

V. Enfoque de igualdad de género: En el ámbito educativo, busca reconocer y eliminar 

modelos de desigualdad, violencia y discriminación hacia las niñas, los niños y los 

adolescentes. Tiene entre sus objetivos resignificar los valores, creencias y prácticas 

predominantes que obstaculizan sus trayectorias educativas, su desarrollo integral 

y las expectativas de su futuro. 

VI. Enfoque diferencial y especializado: Proceso político, técnico y social que reconoce 

las diferencias entre las personas, que las autoridades pueden aplicar para 

identificar, atender y proteger las necesidades de grupos de personas que están en 

situación de vulnerabilidad y en mayor riesgo de violación de sus derechos y se 

materializa a través de acciones afirmativas. 

VII. Enfoque humanista: Propuesta educativa que se centra en la persona, sus derechos 

y su dignidad. Busca formar ciudadanos que contribuyan a la sociedad de manera 

positiva, al fomentar la convivencia armónica evitando cualquier tipo de privilegio 

de razas, religión, grupos, sexo o de personas. 

VIII. Enfoque interseccional: Herramienta analítica que considera la combinación de 

factores sociales para comprender la discriminación y las desigualdades. Se utiliza 

para analizar, elaborar políticas y abogar por los derechos de las personas, al 
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reconocer que las desigualdades se configuran a partir de la combinación de 

factores sociales como el género, la etnia, la clase social, la orientación sexual, la 

edad, la discapacidad, entre otros; por lo que permite considerar los problemas y 

su atención desde una perspectiva integral; ya que ayuda a entender la manera en 

que diferentes conjuntos de identidades influyen sobre el acceso que se pueda 

tener a derechos y oportunidades. 

Derechos: 

I. Derecho a la educación: Derecho fundamental consagrado en la Declaración 

Universal de los Derechos Humanos y en los artículos 3 de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos y 5 de la Ley General de Educación, mismo que 

establece: "Toda persona tiene derecho a la educación, el cual es un medio para 

adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, 

habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su desarrollo personal y 

profesional; como consecuencia de ello, contribuir a su bienestar, a la 

transformación y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte". Asimismo, 

en la Convención sobre los Derechos del Niño, el artículo 28, establece en el 

numeral 1. Los Estados Partes reconocen el derecho del niño a la educación y, a fin 

de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de 

oportunidades ese derecho, deberán en particular: a) Implantar la enseñanza 

primaria obligatoria y gratuita para todos; b) Fomentar el desarrollo, en sus 

distintas formas, de la enseñanza secundaria, incluida la enseñanza general y 

profesional, hacer que todos los niños dispongan de ella y tengan acceso a ella y 

adoptar medidas apropiadas tales como la implantación de la enseñanza gratuita y 

la concesión de asistencia financiera en caso de necesidad. 

II. Derecho a la inclusión de niñas, niños y adolescentes con discapacidad: Derecho a 

participar en la sociedad en igualdad de condiciones. Esto implica que no puedan 

ser discriminados por su discapacidad y que tengan acceso a la educación, a 

actividades recreativas y a la participación en la comunidad. Este derecho incluye 
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que las autoridades implementen acciones afirmativas para la inclusión de esta 

población, que se respete su identidad y su evolución de facultades, que se les 

facilite un intérprete o medios tecnológicos para que puedan obtener información 

y que no se les niegue o restrinja su participación en actividades recreativas, 

deportivas, lúdicas o culturales. 

III. Derecho a la integridad personal: Implica que todas las personas tienen derecho a 

no sufrir dolor o sufrimiento físico, psicológico o moral. Se basa en el respeto a la 

vida y al sano desarrollo de las personas; prohíbe la tortura y los tratos inhumanos 

y degradantes y obliga a los Estados a adoptar medidas para proteger y garantizar 

su dignidad. 

IV. Derecho a la no discriminación: Derecho de todas las personas a ser tratadas de 

manera igualitaria, sin distinción, exclusión o restricción arbitraria. Se basa en el 

principio de igualdad y en la dignidad humana. La discriminación se define como 

toda distinción, exclusión, restricción o preferencia que se base en motivos como: 

grupo étnico, color, sexo, idioma, religión, origen nacional o social y posición 

económica. 

V. Derecho a la salud: Garantiza el acceso a servicios de salud y a condiciones que 

favorezcan el bienestar físico, mental y social. Es un derecho humano fundamental 

que debe ser gratuito, integral y profesional; inclusivo y no discriminatorio; 

fomenta una perspectiva preventiva; protege la infancia y promueve el cuidado 

familiar. Es responsabilidad del Estado garantizar el derecho a la salud a través de 

la Federación, Entidades federativas y Municipios. Para ello, debe contar con 

suficientes establecimientos, bienes, servicios públicos, centros de atención y 

programas de salud. 

VI. Derecho a una vida libre de violencia: El artículo 4 de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos establece que “Toda persona tiene derecho a vivir una 

vida libre de violencias, el Estado tiene deberes reforzados de protección con las 

mujeres, adolescentes, niñas y niños”. 
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Marco Jurídico 

El Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica 

del Estado de Guerrero se fundamenta en diversos ordenamientos normativos nacionales y 

estatales, así como en acuerdos internacionales suscritos por México. Estos marcos jurídicos 

respaldan las acciones previstas en el Protocolo y recuerdan a las autoridades educativas 

que su cumplimiento es de observancia obligatoria en los niveles de educación inicial, 

preescolar, primaria y secundaria de la entidad federativa. 

Todos estos instrumentos legales establecen las obligaciones del Estado mexicano de 

garantizar el respeto a los derechos humanos y la protección integral de NNA en el ámbito 

de la educación básica. 

Ordenamientos Normativos Nacionales 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en su artículo 1, párrafo tercero, 

establece que: 

Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, 

respetar, proteger y garantizar los Derechos Humanos de conformidad con los principios de 

universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado 

deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los Derechos Humanos, en 

los términos que establezca la ley. 

El artículo 3, regula la organización, articulación y funcionamiento del Sistema Educativo 

Nacional, por lo que define en su párrafo tercero que: 

La educación se basará en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un 

enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva. Tenderá a desarrollar 

armónicamente todas las facultades del ser humano y fomentará en él, a la vez, el amor a 
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la Patria, el respeto a los derechos, las libertades, la cultura de paz y la conciencia de la 

solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia; promoverá la honestidad, los 

valores y la mejora continua del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Este artículo también menciona en su párrafo 4 que: “El Estado priorizará el interés superior 

de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en el acceso, permanencia y participación en los 

servicios educativos”. 

Asimismo, en su párrafo 11, señala que: los planes y programas de estudio consideran la 

perspectiva de género y conocimientos en relación con estilos de vida saludables, la 

educación sexual y reproductiva. 

Ley General de Educación  

La Ley General de Educación, al ser reglamentaria del artículo 3 constitucional, establece los 

principios, ordenamientos, funciones y atribuciones que debe cumplir el Estado en sus 

niveles federal y estatal en materia de educación. En este sentido, y en función al tema que 

ocupa al presente protocolo, se hace referencia a los artículos específicos que mandatan el 

quehacer en materia de protección de los derechos humanos, la promoción de la cultura de 

paz y las obligaciones para prevenir y atender la violencia en las escuelas y centros de 

educación básica. 

El artículo 12 fracción IV, que a la letra dice: “combatir las causas de la discriminación y 

violencia, especialmente la que se ejerce contra la niñez y las mujeres”. El artículo 14 que 

en su fracción I concibe a la escuela como un centro de aprendizaje comunitario en el que 

se construyen y convergen saberes, se intercambian valores, normas, culturas y formas de 

convivencia en la comunidad y en la Nación; y en la fracción II reconoce a las niñas, niños, 

adolescentes, jóvenes y adultos como sujetos de la educación. 

El artículo 15, fracciones I, II, III, V y IX, señala que: se deberá contribuir al desarrollo integral 

y permanente del alumnado, por tal motivo se promoverá el respeto de la dignidad humana 

a partir de una formación humanista que contribuya a una convivencia social basada en el 
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respeto y ejercicio de todos los derechos de todas las personas, así como la integridad de 

las familias, el respeto por la diversidad, así como el fomento de la cultura de paz. Asimismo, 

en el artículo 16 fracción III, se reitera que: la educación será de carácter humanista ya que 

fomentará el aprecio y respeto por la dignidad de todas y todos, sustentado en los ideales 

de fraternidad e igualdad de derechos. 

El artículo 30 en sus fracciones IX, X, XI y XXI se estipula que: los contenidos de los planes y 

programas de estudio que impartan las instituciones educativas del Estado, órganos 

descentralizados y particulares deberán incluir temas relacionados con: 

IX. El fomento de la igualdad de género para la construcción de una sociedad justa e 

igualitaria; 

X. La educación sexual integral y reproductiva que implica el ejercicio responsable de 

la sexualidad, la planeación familiar, la maternidad y la paternidad responsable, la 

prevención de los embarazos adolescentes y de las infecciones de transmisión 

sexual; 

XI. La educación socioemocional; [...] 

XXI. La promoción del valor de la justicia, de la observancia de la ley y de la igualdad de 

las personas ante ésta, la cultura de la legalidad, de la inclusión y la no 

discriminación, de la paz y la no violencia en cualquier tipo de sus manifestaciones, 

así como la práctica de los valores y el conocimiento de los derechos humanos para 

garantizar el respeto a los mismos; 

El artículo 73 estipula: “En la impartición de educación para menores de dieciocho años se 

tomarán medidas que aseguren al educando la protección y el cuidado necesarios para 

preservar su integridad física, psicológica y social sobre la base del respeto a su dignidad y 

derechos.” 

“Los docentes y el personal que labora en los planteles de educación deberán estar 

capacitados para tomar las medidas que aseguren la protección, el cuidado de los 
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educandos y la corresponsabilidad que tienen al estar encargados de su custodia, así como 

protegerlos contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, daño, agresión, abuso, trata 

o explotación sexual o laboral.” 

“En caso de que los docentes, el personal que labora en los planteles educativos, así como 

las autoridades educativas, tengan conocimiento de la comisión de algún hecho que la ley 

señale como delito en agravio de los educandos, lo harán del conocimiento inmediato de la 

autoridad correspondiente.” 

En el artículo 74, fracciones I, II, III, IV y VII y último párrafo se establece la obligación de las 

Autoridades Educativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, para: 

I. Diseñar y aplicar estrategias educativas que generen ambientes basados en una 

cultura de la paz, para fortalecer la cohesión comunitaria y una convivencia 

democrática; 

II. Incluir en la formación docente contenidos y prácticas relacionadas con la cultura 

de la paz y la resolución pacífica de conflictos; 

III. Proporcionar atención psicosocial y, en su caso, orientación sobre las vías legales a 

la persona agresora y a la víctima de violencia o maltrato escolar, ya sea psicológico, 

físico o cibernético, así como a las receptoras indirectas de maltrato dentro de las 

escuelas; 

IV. Establecer los mecanismos gratuitos de asesoría, orientación, reporte de casos y 

de protección para las niñas, niños, adolescentes y jóvenes que estén involucrados 

en violencia o maltrato escolar, ya sea psicológico, físico o cibernético, procurando 

ofrecer servicios remotos de atención, a través de una línea pública telefónica u 

otros medios electrónicos; 

VII. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes las conductas que pueden 

resultar constitutivas de infracciones o delitos cometidos en contra de las niñas, los 

niños, adolescentes y jóvenes por el ejercicio de cualquier maltrato o tipo de 
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violencia en el entorno escolar, familiar o comunitario, así como promover su 

defensa en las instancias administrativas o judiciales; 

Las autoridades educativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, emitirán los 

lineamientos para los protocolos de actuación que sean necesarios para el cumplimiento de 

este artículo, entre otros, para la prevención y atención de la violencia que se genere en el 

entorno escolar, familiar o comunitario contra cualquier integrante de la comunidad 

educativa, para su detección oportuna y para la atención de accidentes que se presenten en 

el plantel educativo. A su vez, determinarán los mecanismos para la mediación y resolución 

pacífica de controversias que se presenten entre los integrantes de la comunidad educativa. 

Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes 

Esta ley es de observancia general en el territorio nacional, está orientada con un enfoque 

de derechos humanos, se guía por el principio del interés superior de la niñez, se apega a 

los principios de la Convención sobre los Derechos del Niño, avalada por México, e implica 

un cambio de concepción en cuanto a dejar de considerar a la infancia como sujeta de 

asistencia para pasar a reconocer a niñas, niños y adolescentes como sujetos de derecho. 

Para ello, se crea el Sistema Nacional de Protección Integral de los Derechos de Niñas, Niños 

y Adolescentes, a efecto de que el Estado cumpla con su responsabilidad de garantizar la 

protección, prevención y restitución integrales de los derechos de niñas, niños y 

adolescentes que hayan sido vulnerados; (artículo 1). 

El artículo 6 establece los principios rectores de esta ley, de los cuales para fines de este 

documento se resaltan los siguientes, que fueron desarrollados en el apartado de Principios 

de los Lineamientos materia de este Protocolo: el interés superior de la niñez; la igualdad 

sustantiva; la no discriminación; la inclusión; la participación; la interculturalidad; la 

corresponsabilidad de los miembros de la familia, la sociedad y las autoridades; el acceso a 

una vida libre de violencia; y, el derecho al adecuado desarrollo evolutivo de la personalidad. 
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El artículo 12 manifiesta que es obligación de toda persona hacer del conocimiento de las 

autoridades competentes cualquier violación de los derechos de niñas, niños y adolescentes 

con el objetivo de establecer medidas de investigación, cautelares, de protección y 

restitución integrales. 

El artículo 46 que manifiesta que cualquier niña, niño o adolescente tienen derecho a vivir 

libres de cualquier tipo de violencia y que, con tal objetivo, debe salvaguardarse su 

integridad personal, y garantizarse su bienestar y el libre desarrollo de su persona. 

El artículo 47 menciona que las autoridades federales, de las entidades federativas, 

municipales y de la Ciudad de México están en la obligación de prevenir, atender y sancionar 

los casos de niñas, niños y adolescentes afectados, entre otras situaciones, por: 

I. El descuido, negligencia, abandono o abuso físico, psicológico o sexual; 

II. La corrupción de personas menores de dieciocho años de edad; 

III. Trata de personas menores de 18 años de edad, abuso sexual infantil, explotación 

sexual infantil con o sin fines comerciales, o cualquier otro tipo de explotación, y 

demás conductas punibles establecidas en las disposiciones aplicables; 

IV. El tráfico de menores; 

El artículo 50 establece diversas medidas preventivas que las autoridades federales, de las 

entidades federativas, municipales y de la Ciudad de México deberán impulsar para 

garantizar el derecho a la salud de niñas, niños y adolescentes a través de recibir atención 

médica gratuita con la finalidad de prevenir, proteger y restaurar su bienestar físico y mental, 

responsabilizándolas a: 

V. Desarrollar la atención sanitaria preventiva, la orientación a quienes ejerzan la 

patria potestad, tutela o guarda y custodia de niñas, niños y adolescentes, y la 

educación y servicios en materia de salud sexual y reproductiva; 

XI. Proporcionar asesoría y orientación sobre salud sexual y reproductiva;  
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XV. Establecer las medidas para que en los servicios de salud se detecten y atiendan de 

manera especial los casos de víctimas de delitos o violaciones a sus derechos, o 

sujetos de violencia sexual y familiar, de conformidad con las disposiciones 

aplicables en la materia; 

El artículo 57 determina que niñas, niños y adolescentes tienen derecho a una educación de 

calidad que les permita conocer y ejercer sus derechos, que debe sustentarse en el enfoque 

de derechos humanos y de igualdad, garantizando el desarrollo armónico de sus 

potencialidades y personalidad, así como el respeto a los derechos humanos y a las 

libertades; involucrando a madres, padres o personas tutoras. Por lo tanto, entre otros 

aspectos, las autoridades deben: 

I. Proporcionar la atención educativa que niñas, niños y adolescentes requieran para 

su pleno desarrollo, para lo cual, los programas respectivos deberán considerar la 

edad, madurez, circunstancias particulares y tradiciones culturales; 

IX. Implementar mecanismos para la atención, canalización y seguimiento de los casos 

que constituyan violaciones al derecho a la educación de niñas, niños y 

adolescentes; 

X. Fomentar la convivencia escolar armónica y la generación de mecanismos para la 

discusión, debate y resolución pacífica de conflictos; 

XI. Conformar una instancia multidisciplinaria responsable que establezca 

mecanismos para la prevención, atención y canalización de los casos de maltrato, 

perjuicio, daño, agresión, abuso o cualquier otra forma de violencia que se suscite 

hacia niñas, niños y adolescentes en los centros educativos del país; 

XII. Se elaboren protocolos de actuación sobre situaciones de acoso o violencia escolar 

para el personal y para quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y 

custodia; 

XV. Establecer mecanismos para la expresión y participación de niñas, niños y 

adolescentes, conforme a su edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez 
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que permita atender y tomar en cuenta sus intereses y preocupaciones en materia 

educativa; 

XX. Inculcar en niñas, niños y adolescentes la cultura de la paz y la educación cívica; 

XXI. Establecer mecanismos para fomentar el uso responsable y seguro de las 

tecnologías de información y comunicación; 

XXII. Establecer acciones afirmativas que garanticen el acceso y permanencia de niñas y 

adolescentes embarazadas, faciliten su reingreso y promuevan su egreso del 

sistema educativo nacional, 

El artículo 58 fracción VIII, IX, X se menciona entre los fines de la educación: 

VIII. Promover la educación sexual integral conforme a su edad, el desarrollo evolutivo, 

cognoscitivo y madurez, de las niñas, niños y adolescentes que le permitan ejercer 

de manera informada y responsable sus derechos consagrados en la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, en las leyes y los Tratados Internacionales 

de los que el Estado mexicano sea parte. 

IX. Promover el valor de la justicia, de la observancia de la ley y de la igualdad de las 

personas ante ésta, propiciar la cultura de la legalidad, de la paz, la educación cívica 

y la no violencia en cualquier tipo de sus manifestaciones, así como el conocimiento 

de los derechos humanos y el respeto a los mismos; 

X. Difundir los derechos humanos de niñas, niños y adolescentes y las formas de 

protección con que cuentan para ejercerlos. 

En el artículo 59 se establece que las autoridades competentes llevarán a cabo las acciones 

necesarias para propiciar las condiciones idóneas para crear un ambiente libre de violencia 

en los planteles y centros educativos, en el que se fomente la convivencia armónica y el 

desarrollo integral de niñas, niños y adolescentes, incluyendo la creación de mecanismos de 

mediación permanentes donde participen quienes ejerzan la patria potestad o tutela; y 

además se menciona: 
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I. Diseñar estrategias y acciones para la detección temprana, contención, prevención 

y erradicación del acoso o la violencia escolar en todas sus manifestaciones, que 

contemplen la participación de los sectores público, privado y social, así como 

indicadores y mecanismos de seguimiento, evaluación y vigilancia; 

II. Desarrollar e implementar cursos de sensibilización y formación sobre igualdad de 

género, prevenir y atender los diferentes tipos de violencia y cultura de la paz, 

dirigidos a servidores públicos, personal administrativo y docente, para que a 

través de ellos se evite la reproducción de roles estereotipados de género y se 

impulse la igualdad sustantiva; 

III. Establecer mecanismos gratuitos de atención, asesoría, orientación y protección de 

niñas, niños y adolescentes involucrados en una situación de acoso o violencia 

escolar, y 

IV. Establecer y aplicar las sanciones que correspondan al […] personal docente o 

servidores públicos que realicen, promuevan, propicien, toleren o no denuncien 

actos de acoso o violencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta Ley y demás 

disposiciones aplicables. 

En el Artículo 71 se establece que niñas, niños y adolescentes tienen derecho a ser 

escuchados y tomados en cuenta en los asuntos de su interés, conforme a su edad, 

desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez. 

En el artículo 148, fracciones I y II señala que constituye una infracción a la presente ley: 

I. Respecto de servidores públicos federales, personal de instituciones de salud, 

educación, deportivas o culturales, empleados o trabajadores de establecimientos 

sujetos al control, administración o coordinación de aquéllas, así como centros de 

asistencia social o de cualquier otra índole de jurisdicción federal, cuando en el 

ejercicio de sus funciones o actividades o con motivo de ellas conozcan de la 

violación de algún derecho a alguna niña, niño o adolescente e indebidamente se 

abstengan de hacerlo del conocimiento de la autoridad competente en 
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contravención a lo dispuesto en el artículo 12 de esta Ley y demás ordenamientos 

aplicables; 

II. Respecto de servidores públicos federales, personal de instituciones de salud, 

educación, deportivas o culturales, empleados o trabajadores de establecimientos 

sujetos al control, administración o coordinación de aquéllas, así como centros de 

asistencia social o de cualquier otra índole de jurisdicción federal, ejerzan, 

permitan, propicien, toleren o se abstengan de impedir, cualquier tipo de abuso, 

acoso, agresión, daño, intimidación, violencia, maltrato o perjuicio de que tengan 

conocimiento, en contra de niñas, niños y adolescentes; 

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 

El artículo 45 estipula las obligaciones de la Secretaría de Educación Pública en cuanto a 

garantizar el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, concretamente las 

fracciones VIII, X y XI, las cuales estipulan que es responsabilidad de la SEP: 

VIII. Formular y aplicar programas que permitan la detección temprana de los 

problemas   de violencia contra las mujeres en los centros educativos, para que se 

dé una primera respuesta urgente a las alumnas que sufren algún tipo de violencia; 

X. Diseñar y difundir materiales educativos que promuevan la prevención y atención 

de la violencia contra las mujeres; 

XI. Proporcionar acciones formativas a todo el personal de los centros educativos, en 

materia de derechos humanos de las niñas y las mujeres y políticas de prevención, 

atención, sanción y erradicación de la violencia contra las mujeres; 
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Ley General de Víctimas 

Esta Ley obliga a las autoridades de todos los ámbitos y niveles de gobierno a proporcionar 

ayuda, asistencia o reparación integral a las víctimas. La reparación integral comprende 

medidas de restitución, rehabilitación, compensación, satisfacción y de no repetición. En 

caso contrario las autoridades quedarán sujetos a las responsabilidades administrativas, 

civiles o penales a que haya lugar. 

El artículo 35 prescribe que: 

A toda víctima de violación sexual[…] se le garantizará el acceso a los servicios de 

anticoncepción de emergencia y de interrupción voluntaria del embarazo[…] asimismo, se 

le realizará práctica periódica de exámenes y tratamiento especializado, durante el tiempo 

necesario para su total recuperación y conforme al diagnóstico y tratamiento médico 

recomendado; en particular, se considerará prioritario para su tratamiento el seguimiento 

de eventuales contagios de enfermedades de transmisión sexual y del Virus de 

Inmunodeficiencia Humana. 

En el artículo 108, tercer párrafo indica que en casos de violencia sexual un servidor público 

tiene la obligación de recibir la denuncia, queja o noticia de una víctima y reportar la 

situación a la autoridad correspondiente en un término no mayor de veinticuatro horas. 

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado 

Esta normatividad establece en su artículo 46 fracción V, incisos a, d y j, que la suspensión 

de la relación laboral, nombramiento o designación de algún trabajador al servicio del 

Estado sólo contraerá efecto por las siguientes causas: 

V. Por resolución del Tribunal Federal de Conciliación y Arbitraje, en los casos 

siguientes: 
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a) Cuando el trabajador incurriere en faltas de probidad u honradez o en actos de 

violencia, amagos, injurias, o malos tratamientos contra sus jefes o compañeros o 

contra los familiares de unos u otros, ya sea dentro o fuera de las horas de servicio. 

d)  Por cometer actos inmorales durante el trabajo; […] 

j)  Por prisión que sea el resultado de una sentencia ejecutoria. 

Ante esta situación, el artículo 46 bis indica que cuando alguno de los trabajadores incurra 

en alguna de las acciones anteriores: 

[…] el jefe superior de la oficina procederá a levantar acta administrativa, con intervención 

del trabajador y un representante del Sindicato respectivo, en la que con toda precisión se 

asentarán los hechos, la declaración del trabajador afectado y las de los testigos de cargo y 

de descargo que se propongan, la que se firmará por los que en ella intervengan y por dos 

testigos de asistencia, debiendo entregarse en ese mismo acto, una copia al trabajador y 

otra al representante sindical. 

Código Nacional de Procedimientos Penales 

Artículo 222. Deber de denunciar. Toda persona a quien le conste que se ha cometido un 

hecho probablemente constitutivo de un delito está obligada a denunciarlo ante el 

Ministerio Público y en caso de urgencia ante cualquier agente de la Policía.  

Quien en ejercicio de funciones públicas tenga conocimiento de la probable existencia de 

un hecho que la ley señale como delito, está obligado a denunciarlo inmediatamente al 

Ministerio Público, proporcionándole todos los datos que tuviere, poniendo a su disposición 

a los imputados, si hubieren sido detenidos en flagrancia. Quien tenga el deber jurídico de 

denunciar y no lo haga, será acreedor a las sanciones correspondientes.  

Cuando el ejercicio de las funciones públicas a que se refiere el párrafo anterior, 

correspondan a la coadyuvancia con las autoridades responsables de la seguridad pública, 



 

32 
 

además de cumplir con lo previsto en dicho párrafo, la intervención de los servidores 

públicos respectivos deberá limitarse a preservar el lugar de los hechos hasta el arribo de 

las autoridades competentes y, en su caso, adoptar las medidas a su alcance para que se 

brinde atención médica de urgencia a los heridos si los hubiere, así como poner a disposición 

de la autoridad a los detenidos por conducto o en coordinación con la policía. 

No estarán obligados a denunciar quienes al momento de la comisión del delito detenten el 

carácter de tutor, curador, pupilo, cónyuge, concubina o concubinario, conviviente del 

imputado, los parientes por consanguinidad o por afinidad en la línea recta ascendente o 

descendente hasta el cuarto grado y en la colateral por consanguinidad o afinidad, hasta el 

segundo grado inclusive. 
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Acuerdos internacionales suscritos por México 

Convención sobre los Derechos del Niño 

México ratificó la Convención sobre los Derechos del Niño el 21 de septiembre de 1990, en 

este sentido y de acuerdo con su artículo 3, numeral 2; nuestro país asumió el compromiso 

de brindar a las niñas, niños y adolescentes la protección y el cuidado que garanticen su 

bienestar, considerando los derechos y deberes de sus madres, padres o personas tutoras 

ante la ley. Asimismo, el numeral 3 de dicho artículo señala que se debe asegurar que las 

instituciones, servicios y establecimientos encargadas del cuidado o protección de niñas, 

niños y adolescentes cumplan con la normatividad, principalmente las relacionadas con 

seguridad, sanidad, número y competencia de su personal, así como con la existencia de 

una supervisión adecuada. 

Por otro lado, en el artículo 19, se pactó que los “Estados Parte adoptarán todas las medidas 

legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al niño contra 

toda forma de perjuicio o abuso físico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o 

explotación, incluido el abuso sexual, mientras el niño se encuentre bajo la custodia de los 

padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. 

Finalmente, en el artículo 34 ratifican el compromiso de los Estados Parte de proteger a 

niñas, niños y adolescentes contra toda forma de explotación y abuso sexual, ya sea a través 

de la incitación o coacción a dedicarse a una actividad sexual ilegal, la prostitución, la 

participación en espectáculos o materiales pornográficos. 

Protocolo Facultativo de la Convención sobre los Derechos del Niño Relativo a la Venta de 

Niños, la Prostitución Infantil y la Utilización de Niños en la Pornografía 

Este protocolo estipula en su artículo 1 que los Estados Parte deben prohibir la venta, 

prostitución y pornografía infantil. El artículo 8 señala que es deber de los Estados Partes 

proteger los derechos e intereses de los niños víctimas de las prácticas prohibidas en todas 
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las fases del proceso penal mediante: a) la adaptación de procedimientos que reconozcan 

sus necesidades especiales y las de los testigos; b) informar a las víctimas sus derechos; c) 

autorizar la presentación y consideración de las opiniones, necesidades y preocupaciones 

de las víctimas en las actuaciones que afecten sus intereses personales; d) prestar asistencia 

durante todo el proceso; e) proteger su intimidad, información e identidad para evitar toda 

posibilidad de ser reconocidos; f) velar por la seguridad de las víctimas, sus familiares y 

testigos ante situaciones de intimidación y represalias; g) evitar las demoras innecesarias en 

la resolución o decretos que conceda la reparación a las víctimas. 

El artículo 9 indica que los Estados Parte se comprometen a publicitar las diversas medidas 

dirigidas a prevenir este tipo de delitos y a promover la participación de la comunidad en 

programas de información, educación y adiestramiento que eviten que los menores puedan 

sufrir de alguna de estas situaciones. En este sentido, el artículo 10 del Protocolo promueve 

la cooperación internacional a través de acuerdos multilaterales, regionales y bilaterales 

para fortalecer las acciones de prevención, detección, investigación, enjuiciamiento y 

castigo en contra de los responsables del turismo sexual y la venta, prostitución y 

pornografía infantil, así como reforzar el proceso de recuperación física y psicológica del 

menor de edad, la reintegración social y repatriación de los niños víctima y el apoyo entre 

los Estados Partes para mitigar los factores que contribuyen a la aparición de estos delitos. 

Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la 

Mujer "Convención de Belem do Para" 

El artículo 8 de este documento señala que México como Estado Parte se compromete a:  

b. modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, 

incluyendo el diseño de programas de educación formales y no formales 

apropiados a todo nivel del proceso educativo, para contrarrestar prejuicios y 

costumbres y todo otro tipo de prácticas que se basen en la premisa de la 

inferioridad o superioridad de cualquiera de los géneros o en los papeles 
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estereotipados para el hombre y la mujer que legitimizan o exacerban la violencia 

contra la mujer; 

e. fomentar y apoyar programas de educación gubernamentales y del sector privado 

destinados a concientizar al público sobre los problemas relacionados con la 

violencia contra la mujer, los recursos legales y la reparación que corresponda; 

Convención sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación contra la Mujer 

Artículo 10. Los Estados Parte adoptarán todas las medidas apropiadas para eliminar la 

discriminación contra la mujer, a fin de asegurarle la igualdad de derechos con el hombre 

en la esfera de la educación y en particular para asegurar, en condiciones de igualdad entre 

hombres y mujeres. En su inciso c) se indica: “La eliminación de todo concepto 

estereotipado de los papeles masculino y femenino en todos los niveles y en todas las 

formas de enseñanza, mediante el estímulo de la educación mixta y de otros tipos de 

educación que contribuyan a lograr este objetivo y, en particular, mediante la modificación 

de los libros y programas escolares y la adaptación de los métodos de enseñanza; 

El artículo 16 en su inciso e) señala que los Estados Parte adoptarán todas las medidas 

adecuadas para asegurar entre hombres y mujeres los mismos derechos a decidir libre y 

responsablemente el número de sus hijos y el intervalo entre los nacimientos y a tener 

acceso a la información, la educación y los medios que les permitan ejercer estos derechos. 

Ordenamientos Jurídicos Estatales 

En armonía con los ordenamientos nacionales y acuerdos suscritos por nuestro país, a 

continuación, se enlistan las normas estatales con los artículos que abordan la prevención, 

atención y, en caso necesario, las sanciones contempladas. 
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Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Guerrero1 

Artículo 3. En el Estado de Guerrero toda persona gozará de los derechos humanos y las 

garantías reconocidos por la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, esta 

Constitución y los instrumentos internacionales incorporados al orden jurídico mexicano.  

El artículo 5. Toda persona, individual o colectiva, es titular de derechos humanos, y se 

reconocen como mínimo los siguientes:  

VIII. De igualdad y no discriminación, por motivos de raza, color, sexo, idioma, religión, 

género, edad, discapacidades, condiciones de salud, estado civil, opiniones 

políticas o de cualquier otra índole, origen étnico o social, posición económica, 

nacimiento o cualquier otra condición que anule o menoscabe los derechos y 

libertades de las personas; 

X. Los derechos de las niñas, niños y adolescentes serán preferentes sobre cualquier 

uso y costumbre, el estado y la sociedad estarán obligados a garantizar la 

protección de sus derechos, principalmente aquellos que se refieran a su desarrollo 

personal integral y a la adopción de medidas que su condición como persona exijan. 

Artículo 188. La educación que imparta el Estado se sujetará a lo dispuesto en el artículo 3 

de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. En la fracción II, ordena que sea 

de calidad con base en el mejoramiento constante y el máximo logro académico de los 

educandos, con pleno reconocimiento al principio supremo de protección a la niñez; …  

  

 
1 https://congresogro.gob.mx/legislacion/CONSTITUCION-GUERRERO-15-06-2022.pdf 
 

https://congresogro.gob.mx/legislacion/CONSTITUCION-GUERRERO-15-06-2022.pdf
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Ley Número 450 de Víctimas del Estado Libre y Soberano de Guerrero2 

Artículo 6. Los derechos de las víctimas que prevé la presente Ley, deberán ser interpretados 

de conformidad con lo dispuesto en la Constitución Federal, los Tratados Internacionales, la 

Constitución Estatal, la Ley General y las leyes aplicables en materia de atención a víctimas, 

los cuales serán entre otros, los siguientes: 

I. A una investigación pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificación y 

enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los 

derechos humanos, y a su reparación integral; 

V. A ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos 

por parte de los servidores públicos y, en general, por el personal de las 

instituciones públicas responsables del cumplimiento de esta Ley, así como por 

parte de los particulares que cuenten con convenios para brindar servicios a las 

víctimas; 

VI. A solicitar y a recibir ayuda, asistencia y atención en forma oportuna, rápida, 

equitativa, gratuita y efectiva por personal especializado en atención al daño 

sufrido desde la comisión del hecho victimizante, con independencia del lugar en 

donde ella se encuentre, así como a que esa ayuda, asistencia y atención no dé 

lugar, en ningún caso, a una nueva afectación; 

VIII. A la protección del Estado, incluido el bienestar físico y psicológico y la seguridad 

del entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la víctima, con independencia 

de que se encuentren dentro un procedimiento penal o de cualquier otra índole. 

Lo anterior incluye el derecho a la protección de su intimidad contra injerencias 

ilegítimas, así como derecho a contar con medidas de protección eficaces cuando 

 
2 https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/LEY-DE-VICTIMAS-DEL-ESTADO-
LIBRE-Y-SOBERANO-DE-GUERRERO-450-2024-03-12.pdf  

https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/LEY-DE-VICTIMAS-DEL-ESTADO-LIBRE-Y-SOBERANO-DE-GUERRERO-450-2024-03-12.pdf
https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/LEY-DE-VICTIMAS-DEL-ESTADO-LIBRE-Y-SOBERANO-DE-GUERRERO-450-2024-03-12.pdf
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su vida o integridad personal o libertad personal sean amenazadas o se hallen en 

riesgo en razón de su condición de víctima y del ejercicio de sus derechos; 

XXV. A tomar decisiones informadas sobre las vías de acceso a la justicia o mecanismos 

alternativos; 

Artículo 7. Las víctimas recibirán ayuda provisional, oportuna y rápida …, de acuerdo a las 

necesidades inmediatas que tengan relación directa con el hecho victimizante… a partir del 

momento de la comisión del delito o de la violación de los derechos o en el momento en el 

que las autoridades tengan conocimiento del delito o de la violación de derechos. 

Tercer párrafo: Los servidores públicos deberán brindar información clara, precisa y 

accesible a las víctimas y sus familiares, sobre cada una de las garantías, mecanismos y 

procedimientos que permiten el acceso oportuno, rápido y efectivo a las medidas de ayuda 

contempladas en la presente Ley. 

Artículo 16. Corresponde a los municipios del Estado de conformidad con lo dispuesto en la 

Ley General, las siguientes atribuciones:  

I. Instrumentar y articular la política municipal para la adecuada atención y 

protección a las víctimas, en concordancia con las políticas Nacional y Estatal;  

II. Coadyuvar con los gobiernos Federal y Estatal, en la ejecución de los acuerdos 

tomados por el Sistema Nacional;  

III. Promover en coordinación con las autoridades estatales, cursos de capacitación a 

las personas que atienden a víctimas; 

Artículo 44. Una vez recibida la denuncia, queja o el conocimiento de los hechos, deberán 

ponerla en conocimiento de la autoridad más inmediata en un término que no excederá de 

veinticuatro horas. 

Párrafo segundo: Toda autoridad pública que tenga conocimiento de un hecho de violación 

de derechos humanos deberá denunciarlo de inmediato ante la autoridad competente. 
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Ley General 464 de Educación del Estado Libre y Soberano de Guerrero3 

Artículo 10. En la prestación de los servicios educativos se impulsará el desarrollo humano 

integral para que las personas que habitan en el Estado puedan: 

I. Combatir las causas de discriminación, desigualdad y violencia en las diferentes 

regiones del Estado, especialmente la que se ejerce contra la niñez y las mujeres… 

Ley Número 478 de Justicia para Adolescentes del Estado de Guerrero4 

Artículo 1. Ámbito de aplicación según los sujetos. Serán sujetos de esta ley todas las 

personas que tengan una edad comprendida entre los doce años cumplidos y menos de 

dieciocho años al momento de la comisión de un hecho tipificado como delito en el Código 

Penal del Estado o leyes especiales. 

Artículo 6. Menor de doce años. Los actos que constituyan delito cometidos por un menor 

de doce años de edad, no serán objeto de esta ley; la responsabilidad civil quedará a salvo 

y se ejercerá ante los tribunales jurisdiccionales competentes. Sin embargo, los jueces de 

justicia para adolescentes remitirán el caso a la Unidad de Rehabilitación y Asistencia Social 

de la Dirección General de Ejecución de Medidas, con el fin de que se le brinde la atención 

y el seguimiento necesarios. 

Artículo 31. La víctima u ofendido. De conformidad con lo establecido en esta ley, la víctima 

u ofendido podrá participar en el procedimiento y podrá formular los recursos 

correspondientes cuando lo crea necesario para la defensa de sus intereses, pudiendo estar 

representada por sí mismo o por un abogado. 

 
3 https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-464-de-educacion-del-
estado-libre-y-soberano-de-guerrero-07-02-2024.pdf  
4 https://www.guerrero.gob.mx/articulo/ley-numero-478-de-justicia-para-adolescentes-del-estado-
de-guerrero/ y https://guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/L478JUSTADOLESEG.pdf  

https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-464-de-educacion-del-estado-libre-y-soberano-de-guerrero-07-02-2024.pdf
https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-464-de-educacion-del-estado-libre-y-soberano-de-guerrero-07-02-2024.pdf
https://www.guerrero.gob.mx/articulo/ley-numero-478-de-justicia-para-adolescentes-del-estado-de-guerrero/
https://www.guerrero.gob.mx/articulo/ley-numero-478-de-justicia-para-adolescentes-del-estado-de-guerrero/
https://guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/L478JUSTADOLESEG.pdf
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La victima u ofendido tendrá derecho a contar con un asesor jurídico gratuito en cualquier 

etapa del procedimiento, en los términos de la legislación aplicable (art 109 CNPP). 

Artículo 40. Ministerio público. El ministerio público será el encargado de solicitar ante los 

jueces para adolescentes la aplicación de la presente ley, mediante la realización de los actos 

necesarios para promover y ejercer, de oficio, la acción penal pública; salvo las excepciones 

establecidas en esta ley u otra ley. Para tal efecto, el ministerio público contará con fiscales 

especializados en justicia para adolescentes. 

Artículo 118. Motivos de detención. Se podrá detener al adolescente sin orden judicial en 

caso de flagrancia o caso urgente. 

Artículo 120. Procedimiento en flagrancia. En los casos en los que el adolescente sea 

detenido en flagrancia o caso urgente por agentes policiales, éstos deberán remitirlo 

inmediatamente al ministerio público. Cuando la detención ha sido practicada por 

cualquiera otra persona, ésta debe entregarlo de inmediato a la autoridad policial más 

próxima, la que procederá en la forma señalada en el párrafo anterior. 

Ley Número 479 del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 

Guerrero5 

Artículo 2. El sistema tendrá por objeto: 

IV. Impulsar el sano crecimiento físico y mental de la niñez; 

VIII. Prestar servicios de asistencia jurídica y de orientación social de los menores, 

ancianos y minusválidos sin recursos; 

  

 
5 https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/03/L479SDIFEG.pdf  

https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/03/L479SDIFEG.pdf


 

41 
 

Código Penal para el Estado Libre y Soberano de Guerrero, Número 4996 

A continuación, se transcriben las sanciones que corresponden a cada acto, la descripción 

se traslada al marco conceptual para su ampliación y evitar reiteraciones.  

Artículo 171. Corrupción de personas menores de edad…, se le aplicarán de cuatro a diez 

años de prisión y de cuatrocientos a mil días multa. 

Cuarto párrafo:  

Cuando de la práctica reiterada de los actos de corrupción la persona menor de edad o la 

persona que no tenga la capacidad para comprender el significado del hecho, adquiera el 

hábito de la farmacodependencia, o se dedique a la prostitución, la pena se aumentará 

hasta en un tercio más de la prevista en el primer párrafo de este artículo. 

Artículo 173. Pornografía de personas menores de edad. 

 Comete el delito de pornografía de personas menores de edad o de personas que no tienen 

capacidad para comprender el significado del hecho:  

I. Quien induzca, procure, facilite o permita por cualquier medio a persona menor 

de edad o que no tenga capacidad para comprender el significado del hecho, a 

realizar actos de índole sexual o de exhibicionismo corporal, reales o simulados, 

con el fin de grabarlos, audiograbarlos, videograbarlos, fotografiarlos, filmarlos, 

exhibirlos o describirlos a través de anuncios impresos, sistemas de cómputo, 

medios electrónicos o de cualquier otra naturaleza, independientemente de que 

se logre la finalidad;  

II. Quien fije, grabe, audiograbe, videograbe, fotografíe, filme o describa actos de 

exhibicionismo corporal, reales o simulados, de índole sexual, en los que 

 
6 https://congresogro.gob.mx/legislacion/codigos/ARCHI/codigo-penal-no-499.pdf  

https://congresogro.gob.mx/legislacion/codigos/ARCHI/codigo-penal-no-499.pdf
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participe una persona menor de edad o que no tenga capacidad para 

comprender el significado del hecho;  

III. Quien posea, reproduzca, ofrezca, almacene, distribuya, venda, compre, rente, 

exponga, publique, publicite, transmita, importe, o exporte por cualquier medio 

las grabaciones, audiograbaciones, videograbaciones, fotografías, filmes o 

descripciones a que se refieren las conductas descritas en la fracción II de este 

artículo, y 

IV. Quien financie cualquiera de las actividades descritas en las fracciones 

anteriores.  

Se impondrá pena de ocho a doce años de prisión y de mil a mil doscientas veces de la 

Unidad de Medida y Actualización (UMA), al sujeto activo de los delitos previstos en las 

fracciones I y II. Se impondrá pena de diez a catorce años de prisión y de mil doscientas a 

mil cuatrocientas veces de la Unidad de Medida y Actualización (UMA), al autor de los 

delitos previstos en las fracciones Ill y IV. En todos los casos se decomisarán los instrumentos 

del delito. 

Artículo 175 Bis. Pederastia… 

Se aplicará de nueve a dieciocho años de prisión y de setecientos cincuenta a dos mil 

doscientos cincuenta días multa… 

Tercer párrafo: La misma pena se aplicará a quien cometa la conducta descrita del párrafo 

anterior, en contra de la persona que no tenga la capacidad de comprender el significado 

del hecho o para resistirlo.  

Cuarto párrafo: Si el agente hace uso de violencia física, las penas se aumentarán en una 

mitad más. 

Sexto párrafo: Cuando el delito fuere cometido por un servidor público o un profesionista 

en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, además de la pena de prisión antes 
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señalada, será inhabilitado, destituido o suspendido, de su empleo público o profesión por 

un término igual a la pena impuesta. 

Artículo 177. Agravantes 

Las sanciones señaladas en los artículos 171, […] y 173 se aumentarán de conformidad con 

lo siguiente:  

I. Hasta una tercera parte del máximo de la sanción, si el delito es cometido por 

servidor público en contra de una persona menor de dieciocho años de edad. 

Además, se impondrá la destitución del empleo, cargo o comisión e inhabilitación 

para desempeñar otro hasta por un tiempo igual al de la pena de prisión impuesta;  

II. Hasta una mitad del máximo de la sanción, si el delito es cometido en contra de 

una persona menor de doce años de edad;  

III. Hasta una mitad del máximo de la sanción, cuando el sujeto activo del delito tenga 

parentesco por consanguinidad, afinidad o civil o habite en el mismo domicilio con 

la víctima; además, según las circunstancias del hecho, se le suspenderá la patria 

potestad, el derecho a alimentos que le corresponda por su relación con la víctima 

y el derecho que pueda tener respecto a los bienes de ésta hasta por el doble del 

tiempo de la pena de prisión impuesta, y  

IV. Hasta una mitad del máximo de la sanción, cuando se haga uso de violencia física 

o moral. 

En el último párrafo se especifica que …el consentimiento no excluye la responsabilidad 

penal. 

Artículo 177 Bis. Cohabitación forzada..., se le impondrán de cinco a quince años de prisión 

y multa de doscientos cincuenta a setecientos cincuenta veces el valor diario de la unidad 

de medida y actualización. 
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A quien solicite, gestione, oferte o induzca la cohabitación forzada, o se beneficie de ésta, 

se le aplicarán de tres a diez años de prisión y multa de ciento cincuenta a quinientas veces 

el valor diario de la unidad de medida y actualización. 

Artículo 179. Violación equiparada…, se sancionará de doce a cuarenta años de prisión. 

Si se ejerciera violencia física o moral, el mínimo y el máximo de la pena se aumentará hasta 

en una mitad. 

Artículo 180. Abuso sexual…, se le impondrá de tres a seis años de prisión y una multa de 

cuatrocientos cincuenta a novecientos del valor diario de la Unidad de Medida y 

Actualización. 

Si se hace uso de violencia física o psicológica, la pena prevista se aumentará en una mitad.  

Este delito se perseguirá por querella, salvo que concurra violencia. 

Cuando la víctima sea menor de 15 años, se perseguirá de oficio. 

Artículo 181. Abuso sexual contra niñas, niños y adolescentes… se le impondrá una pena 

de doce a diecisiete años de prisión y una multa de quinientos a novecientos cincuenta del 

valor diario de la Unidad de Medida y Actualización y pago de la reparación del daño. 

Segundo párrafo: Se aplicarán las mismas penas cuando el agente del delito obligue al pasivo 

a ejecutarle actos sexuales o la obligue a sí misma a realizarlo en su caso a un tercero. 

Cuarto párrafo: Si se hace uso de violencia física o psicológica, la pena prevista se aumentará 

en una mitad. 

Artículo 182. Agravantes  

Las penas previstas para la violación y el abuso sexual se aumentarán hasta en una mitad 

más cuando sean cometidos: 
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I. Con intervención directa o inmediata de dos o más personas; 

III. Por quien desempeñe un cargo o empleo público, ejerza su profesión, empleo o 

ministerio religioso, utilizando los medios o circunstancias que éstos le 

proporcionen. Además de la pena de prisión, la persona sentenciada será 

destituida e inhabilitada del cargo o empleo, o suspendida por el término de cinco 

años en el ejercicio de dicha profesión. 

IV. Por la persona que tenga a la víctima bajo su custodia, guarda o educación o 

aproveche la confianza en ella depositada;  

V. En lugar despoblado o solitario;  

VI. Dentro de los centros educativos, culturales, deportivos, religiosos, de trabajo, o 

cualquier otro de naturaleza social, o se ejecute en inmuebles públicos. 

VII. Cuando el delito sea cometido en contra de una niña, niño, adolescentes, mujer     

indígena o rural, persona adulta mayor, o bien la víctima cuente con algún tipo de 

discapacidad. 

Artículo 184. Hostigamiento sexual contra niñas, niños y adolescentes  

A quien realice los actos previstos en el artículo anterior en contra niñas, niños y 

adolescentes, o que no tenga capacidad para comprender el significado del hecho, se le 

impondrán de cuatro a diez años de prisión y de ciento cincuenta a quinientos días de multa 

del valor diario de la Unidad de Medida y Actualización. 

Si el sujeto activo es servidor público y se aprovecha de esa circunstancia, además de la pena 

prevista en el párrafo anterior, será destituido del cargo que desempeña e inhabilitado para 

ocupar cualquier cargo, empleo o comisión en el servicio público por un periodo igual al de 

la pena de prisión impuesta. 
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Artículo 186. Acoso sexual contra niñas, niños y adolescentes. 

A quien realice los actos…, …se le impondrán de cuatro a diez años de prisión y de cien a 

cuatrocientos días multa del valor diario de la Unidad de Medida y Actualización. 

Si se ejerciere violencia física o psicológica las penas previstas se aumentarán en una mitad.  

Este delito se perseguirá por querella. 

Artículo 187. De la divulgación no consentida de imágenes o videos íntimos o sexuales..., 

Se sancionarán con una pena de tres a seis años de prisión y una multa de quinientas a mil 

Unidades de Medida y Actualización. 

Artículo 187 Ter. El mínimo y el máximo de la sanción se aumentará hasta en una mitad:  

II. Cuando el delito sea cometido por un servidor público en ejercicio de sus 

funciones; 

III. Cuando se cometa contra una persona que no pueda comprender el significado del 

hecho o no tenga la capacidad para resistirlo;  

IV. Cuando se obtenga algún tipo de beneficio no lucrativo; 

V.  Cuando se haga con fines lucrativos, o  

VI. Cuando a consecuencia de los efectos o impactos del delito, la víctima atente 

contra su integridad o contra su propia vida. 

Artículo 202. Violencia de género. 

Se le impondrán de dos a ocho años de prisión y multa de trescientos a novecientos del 

valor diario de la Unidad de Medida y Actualización… 

La pena aumentará hasta en una tercera parte, cuando se pruebe que sea mujer y se 

encuentre antecedida por cualquier conducta que denigre a esta. 
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Ley Número 553 de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado Libre 

y Soberano de Guerrero7 

Artículo 1. Las disposiciones contenidas en la presente ley son de orden público e interés 

social, y tienen por objeto prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las 

mujeres, así como establecer los principios, instrumentos y mecanismos, para garantizar su 

acceso a una vida libre de violencia, que favorezca su desarrollo y bienestar. 

Artículo 4. Todas las observaciones y medidas que se deriven de la presente Ley, garantizarán 

prevenir, atender, sancionar y eliminar las diversas modalidades de la violencia contra las 

mujeres, que representan un obstáculo para su desarrollo. 

Artículo 5. Para los efectos de la presente Ley, se entenderá por: 

XVIII. Tipos de Violencia: son los actos u omisiones que constituyen delito y dañan la 

dignidad, la integridad y la libertad de las mujeres; 

XXII. Violencia contra las mujeres: cualquier acción u omisión, basada en su género, que 

les cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, económico, sexual o 

la muerte, tanto en el ámbito privado como en el público; 

Artículo 6. Los principios fundamentales de esta Ley deberán ser adoptados en las diversas 

políticas públicas, que articule el Estado y los municipios, y se basarán en:  

III. El derecho a tener una vida libre de violencia;  

V. El respeto a la dignidad de las mujeres; y  

Artículo 7. Son fines fundamentales de la Ley de acceso de las mujeres a una vida libre de 

violencia los siguientes: 

 
7 https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-553-de-acceso-de-las-
mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia-del-estado-libre-y-soberano-de-guerrero-07-02-2024.pdf  

https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-553-de-acceso-de-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia-del-estado-libre-y-soberano-de-guerrero-07-02-2024.pdf
https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-553-de-acceso-de-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia-del-estado-libre-y-soberano-de-guerrero-07-02-2024.pdf
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III. Instar a la responsabilidad del gobierno estatal y los municipales, para que atiendan 

y erradiquen las diferentes modalidades de violencia contra las mujeres y las de 

discriminación que resultan de estas formas; 

V. Reconocer que los actos violentos contra las mujeres atentan contra su dignidad y 

generan un impacto en ellas que favorece su marginalidad; 

VII. Reconocer el impacto del estado de indefensión en que se encuentran las mujeres 

y que favorece el ejercicio de la violencia;  

VIII. Eliminar la tolerancia social y estatal de la violencia hacia las mujeres; 

XII. Favorecer la restitución de los derechos de las mujeres, no solo con apoyo 

asistencial sino con la asesoría jurídica respectiva, cuando han sido víctimas de 

alguna modalidad de violencia;  

XIII. Rechazar la intimidación que se ejerce y es dirigida a las mujeres como entes 

sexuales; 

XV. Eliminar las prácticas sociales de disponibilidad sexual de niñas y adolescentes 

dentro y fuera de la familia; 

Artículo 8. Es responsabilidad del Estado, de los poderes legalmente constituidos y de los 

municipios, en los ámbitos de sus respectivas competencias, adoptar, por todos los medios 

apropiados y sin dilaciones, políticas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar todas las 

formas de violencia contra la mujer; en consecuencia, deberán:   

I. Dar debido y cabal cumplimiento a las convenciones y tratados internacionales en 

materia de derechos, discriminación y violencia contra la mujer, en los términos 

establecidos por el artículo 1 de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos.   

II. Respetar todos y cada uno de los principios del acceso de las mujeres a una vida 

libre de violencia que se establecen en la presente Ley, y en todo el marco jurídico 

federal y estatal. 
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Artículo 9. Los tipos de violencia contra las mujeres son:   

III. Violencia sexual: es cualquier acto que degrada o daña el cuerpo y/o la sexualidad 

de la Víctima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad física. 

Es una expresión de abuso de poder que implica la supremacía masculina sobre la 

mujer, al denigrarla y concebirla como objeto; 

Artículo 21. Violencia Laboral y escolar: Se ejerce por las personas que tienen un vínculo 

laboral, docente, escolar o análogo con la víctima, independientemente de la relación 

jerárquica. Consiste en un acto o una omisión de abuso de poder que daña la autoestima, 

salud, integridad, libertad y seguridad de la víctima, e impide el desarrollo de la personalidad 

y atenta contra sus derechos humanos.  

Puede consistir en cualquier tipo de violencia ya sea física, sexual, psicoemocional, 

patrimonial u económica, e incluye el hostigamiento y acoso sexual. 

Artículo 24. El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una relación de 

subordinación real de la víctima frente a la persona agresora en los ámbitos laboral y/o 

escolar. Se expresa en conductas verbales, físicas o ambas, relacionadas con la sexualidad 

de connotación lasciva. 

El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinación, hay 

un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensión y de riesgo para la 

víctima. 

Artículo 25. Para los efectos del hostigamiento y/o acoso sexual, el gobierno estatal y 

municipal, deberá:  

I. Garantizar el respeto a la dignidad de las mujeres en todos los ámbitos de la vida;  

II. Asegurar la sanción a quienes hostigan y acosan en el ámbito escolar y laboral;  

III. Establecer mecanismos que lo erradiquen en escuelas y centros laborales, privados 

o públicos, mediante acuerdos y convenios con asociaciones escolares y sindicatos;   
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IV. Impulsar procedimientos administrativos claros y precisos en escuelas y centros 

laborales del Estado, para la sanción de éste, que de manera inmediata evite que 

el hostigador o acosador continúe con su práctica.   

En estos procedimientos no se podrá hacer público el nombre de la víctima, con la finalidad 

de evitar algún tipo de sobrevictimización, o que sea boletinada o presionada para 

abandonar la escuela o trabajo.  

Asimismo, deberán sumarse las quejas anteriores o que se hagan evidentes sobre el mismo 

acosador u hostigador, guardando públicamente el anonimato de la quejosa o las quejosas;  

V. Proporcionar atención psicológica a quien viva eventos de hostigamiento o acoso 

sexual. La impresión diagnóstica o dictamen victimal correspondiente se aportará 

como prueba en los procedimientos correspondientes;  

VI. Implementar las sanciones administrativas respectivas para los superiores 

jerárquicos del hostigador o acosador cuando sean omisos en recibir y dar curso a 

una queja de este tipo, o favorezcan el desistimiento de dicha queja;  

VII. Promover y difundir en la sociedad que el hostigamiento sexual y el acoso sexual son 

delitos; y  

VIII. Promover la realización de capacitaciones, talleres y cursos dirigidos a identificar 

conductas que constituyan todo tipo de violencia en contra de las mujeres, 

especialmente en el ámbito laboral y escolar; fomentando el desarrollo económico 

que propicie el acceso a un empleo y educación libre de violencia y hostigamiento 

y/o acoso sexual. 

Ley Número 696 de la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero8 

Artículo 1. Las disposiciones de esta ley en materia de derechos humanos son de orden 

público, interés social y observancia general en el estado de guerrero, en los términos 

 
8 https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/LEY-DE-LA-COMISION-DE-LOS-
DERECHOS-HUMANOS-DEL-ESTADO-DE-GUERRERO-696-2021-03-10.pdf  

https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/LEY-DE-LA-COMISION-DE-LOS-DERECHOS-HUMANOS-DEL-ESTADO-DE-GUERRERO-696-2021-03-10.pdf
https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/LEY-DE-LA-COMISION-DE-LOS-DERECHOS-HUMANOS-DEL-ESTADO-DE-GUERRERO-696-2021-03-10.pdf
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establecidos por el apartado “b” de los artículos 102 de la constitución política de los 

estados unidos mexicanos, 116, 117,118 y 119 de la constitución política del estado libre y 

soberano de guerrero.  

Artículo 2. El objeto de la presente ley es establecer las bases para la protección, promoción, 

defensa y difusión de los derechos humanos que ampara el orden jurídico mexicano y los 

tratados internacionales de los que el estado mexicano sea parte. Así como supervisar que 

las autoridades y servidores públicos estatales y municipales, en el ámbito de sus 

respectivas competencias, cumplan con la obligación de promover, respetar, proteger y 

garantizar los derechos humanos.  

Artículo 3. Para la defensa y promoción de los derechos humanos se observarán los 

principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad y máxima 

protección.  

Artículo 4. En el ejercicio de su actividad, la comisión deberá interpretar los derechos 

humanos en la forma más beneficiosa para las personas, conforme a lo dispuesto en la 

constitución política federal, local y los tratados internacionales en la materia. 

Ley Número 812 para la Protección de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes del 

Estado de Guerrero9 

Derecho de Acceso a una Vida Libre de Violencia y a la Integridad Personal 

 Artículo 45. Niñas, niños y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma 

de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores 

condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad. 

 
9 https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-812-para-la-proteccion-de-
los-derechos-de-ninas-ninos-y-adolescentes-del-estado-de-guerrero-07-02-2024.pdf  

https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-812-para-la-proteccion-de-los-derechos-de-ninas-ninos-y-adolescentes-del-estado-de-guerrero-07-02-2024.pdf
https://congresogro.gob.mx/legislacion/ordinarias/ARCHI/ley-numero-812-para-la-proteccion-de-los-derechos-de-ninas-ninos-y-adolescentes-del-estado-de-guerrero-07-02-2024.pdf


 

52 
 

 Artículo 46. El Gobierno del Estado y de los Municipios, en el ámbito de sus respectivas 

competencias, están obligadas a tomar las medidas necesarias para prevenir, atender y 

sancionar los casos en que las niñas, niños o adolescentes se vean afectados por: 

I. El descuido, negligencia, abandono o abuso físico, psicológico o sexual; 

II. La corrupción de personas menores de dieciocho años de edad; 

III. Trata de personas menores de 18 años de edad, abuso sexual infantil, explotación 

sexual infantil con o sin fines comerciales, o cualquier otro tipo de explotación, y 

demás conductas punibles establecidas en las disposiciones aplicables;  

IV. El tráfico de niñas, niños y adolescentes;  

VII. La incitación o coacción para que participen en la comisión de delitos o en 

asociaciones delictuosas, en conflictos armados o en cualquier otra actividad que 

impida su desarrollo integral. Las autoridades del Estado y de los Municipios deberán 

considerar la perspectiva de género en las situaciones de violencia. Las autoridades 

del Estado y de los Municipios están obligadas a implementar medidas especiales 

para prevenir, sancionar y reparar las conductas previstas en este artículo para niñas, 

niños y adolescentes con discapacidad. 

 Artículo 47. El Gobierno del Estado y de los Municipios, en el ámbito de sus respectivas 

competencias, están obligadas a adoptar las medidas apropiadas para promover la 

recuperación física y psicológica y la restitución de derechos de niñas, niños o adolescentes 

para lograr el pleno ejercicio de sus derechos y garantizar su reincorporación a la vida 

cotidiana.  

La recuperación y restitución de derechos a que se refiere el párrafo anterior se llevarán a 

cabo en un ambiente que fomente la salud física y psicológica, el respeto y la dignidad de 

niñas, niños o adolescentes.  

Artículo 48. En los casos en que niñas, niños y adolescentes sean víctimas de delitos se 

aplicarán las disposiciones de la Ley de Víctimas del Estado Libre y Soberano de Guerrero y 
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demás disposiciones que resulten aplicables. En todo caso, los protocolos de atención 

deberán considerar su edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez para la 

implementación de las acciones de asistencia y protección respectivas, así como la 

reparación integral del daño. El Sistema Estatal de Protección Integral a que se refiere la 

presente Ley, deberá coordinarse con el Sistema Estatal de Atención Integral a Víctimas para 

el cumplimiento de lo dispuesto en el presente artículo. 

Ley Número 817 para las personas con discapacidad del Estado de Guerrero.10 

Artículo 5. Las personas con discapacidad gozarán de todos los derechos y garantías que 

establecen la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la propia del Estado y 

la presente Ley. 

Artículo 15. Son atribuciones y obligaciones del Ejecutivo del Estado, en materia de 

protección a las personas con discapacidad, las siguientes:  

I. Establecer políticas e Impulsar sanciones para dar cumplimiento en la Entidad a los 

programas nacionales, regionales, estatales y municipales, cuyo objeto sea el 

desarrollo integral de las personas con discapacidad; 

Ley número 695 de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado y Municipios 

de Guerrero.11 

Artículo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden público y de interés general y 

tienen como objeto reglamentar el Título Décimo Tercero de la Constitución Política del 

Estado Libre y Soberano de Guerrero, en materia de:  

I. Los sujetos de responsabilidad en el servicio público del Estado y los Municipios;  

 
10 https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/03/L817PPCDISEG-1.pdf  
11 https://transparencia.guerrero.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/07/Ley_695_de_Responsabilidades_de_los_Servidores_Publicos_del_Estad
o_y_de_los_Municipios_del_Guerrero.pdf  

https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/03/L817PPCDISEG-1.pdf
https://transparencia.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/07/Ley_695_de_Responsabilidades_de_los_Servidores_Publicos_del_Estado_y_de_los_Municipios_del_Guerrero.pdf
https://transparencia.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/07/Ley_695_de_Responsabilidades_de_los_Servidores_Publicos_del_Estado_y_de_los_Municipios_del_Guerrero.pdf
https://transparencia.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/07/Ley_695_de_Responsabilidades_de_los_Servidores_Publicos_del_Estado_y_de_los_Municipios_del_Guerrero.pdf
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II. La responsabilidad política, penal, administrativa y civil de los Servidores Públicos 

del Estado y de los Municipios;  

III. Las obligaciones en el servicio público; 

IV. Las responsabilidades y sus sanciones, tanto las de naturaleza administrativa, 

disciplinaria y resarcitoria, como las que se deriven del juicio de responsabilidad 

política;  

VI. Las autoridades competentes y los procedimientos de responsabilidad para la 

aplicación y ejecución de sanciones;  

Artículo 2.- Para los efectos de esta Ley, en términos de lo dispuesto en el artículo 191 de la 

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Guerrero, son servidores públicos del 

estado, los representantes de elección popular, los funcionarios, empleados y, en general, 

toda persona que con independencia de su jerarquía o adscripción desempeñe un empleo, 

cargo o comisión dentro de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, los Ayuntamientos, 

los Órganos Autónomos y los Órganos con Autonomía Técnica y todas aquellas personas que 

manejen o apliquen recursos económicos del Estado y de los Municipios. 

Artículo 7. Las autoridades competentes para la aplicación de la presente Ley y para el 

debido cumplimiento de sus atribuciones, podrán emplear indistintamente los medios de 

apremio siguientes:  

I. Apercibimiento por escrito;  

II. Amonestación pública o privada;  

III. suspensión, destitución e inhabilitación;  

IV. Multas e indemnizaciones.  

V. Auxilio de la fuerza pública.  

Si existe resistencia al mandamiento legítimo de autoridad, se estará a lo que prevenga el 

Código Penal.   
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Marco Conceptual 

¿Cómo definimos la violencia? 

En la sinopsis del informe mundial sobre la violencia y la salud, la Organización Mundial de 

la Salud (OMS) define la violencia como:  

“El uso deliberado de la fuerza física o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, 

contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas 

probabilidades de causar lesiones, muerte, daños psicológicos, trastornos del desarrollo o 

privaciones”. 12 

A decir del informe, la definición comprende tanto la violencia interpersonal como el 

comportamiento suicida y los conflictos armados. Cubre también una amplia gama de actos 

que van más allá del acto físico para incluir las amenazas e intimidaciones. 

¿Qué es la violencia sexual? 

La OMS define la violencia sexual como: 

“Todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones 

sexuales no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo la 

sexualidad de una persona mediante coacción por otra persona, independientemente de la 

relación de ésta con la víctima, en cualquier ámbito, incluidos el hogar y el lugar de trabajo. 

La coacción puede abarcar una amplia gama de grados de uso de la fuerza. 

Además de la fuerza física, puede entrañar la intimidación psicológica, la extorsión u otras 

amenazas, como la de daño físico, la de despedir a la víctima del trabajo o de impedirle 

obtener el trabajo que busca.  

 
12 Informe consultado en el sitio: https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/f050efba-691a-401b-
8fe3-11201cab4ed7/content  

https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/f050efba-691a-401b-8fe3-11201cab4ed7/content
https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/f050efba-691a-401b-8fe3-11201cab4ed7/content
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Por extensión, en el ámbito educativo puede ser condicionante para obtener buena 

calificación, evitar reporte a las madres, padres o personas tutoras de NNA, u obtener la 

aceptación de docentes, compañeras, compañeros y círculo de amistades. 

También puede ocurrir cuando la persona agredida no está en condiciones de dar su 

consentimiento, por ejemplo, porque está ebria, bajo los efectos de un estupefaciente o 

dormida o es mentalmente incapaz de comprender la situación.”13 

En la misma sintonía, se considera violencia sexual, cualquier acto de naturaleza sexual que 

degrada o daña el cuerpo y/o la sexualidad de una víctima… atentando contra su libertad, 

dignidad e integridad física y psicológica, situación que ocurre en una relación de abuso de 

poder, coacción, incitación, manipulación, coerción o chantaje con la finalidad de que niñas, 

niños y adolescentes realicen o se dediquen a cualquier actividad sexual ilegal o 

psicológicamente perjudicial. 

Este tipo de violencia puede expresarse, pero no limitarse, mediante las siguientes acciones: 

• Tentativas de consumar una relación sexual con personas que no puedan o hayan 

emitido su consentimiento. 

• Comentarios o insinuaciones sexuales no deseados. 

• Comercialización o uso de la sexualidad de niñas, niños y adolescentes a través de la 

coacción y/o el convencimiento. 

• Explotación sexual comercial de niñas, niños y adolescentes (prostitución, trata y 

venta de personas menores de edad, turismo sexual, pornografía, espectáculos y 

esclavitud sexuales). 

• Cohabitación forzada de personas menores de edad. 

• Violación, agresiones sexuales, acoso sexual, abuso sexual infantil. 

• Mutilación genital. 

• Producción de imágenes o grabaciones sonoras de abusos sexuales. 

 
13 Citado en el sitio: https://www.asociacionmirra.org/oms-violencia-sexual  

https://www.asociacionmirra.org/oms-violencia-sexual
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En el Código penal para el estado de libre y soberano de Guerrero, se define a la violencia 

sexual: “Acto que degrada o daña el cuerpo o la sexualidad de la víctima, que atenta contra 

su libertad, dignidad e integridad, como una expresión de abuso de poder, al denigrarla o 

concebirla como objeto”. 

De forma enunciativa, más no limitativa se consideran actos de violencia sexual en el ámbito 

escolar los siguientes: 

Corrupción de niñas, niños y adolescentes: En el marco de lo dispuesto en los Artículos 200 

y 201 del Código Penal Federal, comete este delito quien: 

a) Comercie, distribuya, exponga, haga circular u oferte, a niñas, niños y adolescentes, 

libros, escritos, grabaciones, filmes, fotografías, anuncios impresos, imágenes u 

objetos, de carácter pornográfico, reales o simulados, sea de manera física, o a través 

de cualquier medio. No se entenderá como material pornográfico o nocivo, aquel 

que signifique o tenga como fin la divulgación científica, artística o técnica, o en su 

caso, la educación integral, educación sobre la función reproductiva, la prevención 

de enfermedades de transmisión sexual y el embarazo de adolescentes, siempre que 

estén aprobados por la autoridad competente, y 

b) Obligue, induzca, facilite o procure a una o varias personas menores de dieciocho 

años o una o varias personas que no tienen capacidad para comprender el 

significado del hecho o una o varias personas que no tienen la capacidad para 

resistirlo, a realizar actos de exhibicionismo corporal o sexuales simulados o no, con 

fin lascivo o sexual. 

En el mismo sentido, el Artículo 171 del Código penal para el estado libre y soberano de 

Guerrero, agrega también a quien induzca a la prostitución, prácticas sexuales, consumo de 

algún narcótico o bebida embriagante, la comisión de algún delito o a formar parte de una 

asociación delictuosa. 
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Pornografía de personas menores de edad: De acuerdo con el Artículo 173, delito que 

comete: 

I. Quien induzca, procure, facilite o permita por cualquier medio a persona menor de 

edad o que no tenga capacidad para comprender el significado del hecho, a realizar 

actos de índole sexual o de exhibicionismo corporal, reales o simulados, con el fin 

de grabarlos, audio grabarlos, videograbarlos, fotografiarlos, filmarlos, exhibirlos o 

describirlos a través de anuncios impresos, sistemas de cómputo, medios 

electrónicos o de cualquier otra naturaleza, independientemente de que se logre 

la finalidad;  

II. Quien fije, grabe, audio-grabe, videograbe, fotografíe, filme o describa actos de 

exhibicionismo corporal, reales o simulados, de índole sexual, en los que participe 

una persona menor de edad o que no tenga capacidad para comprender el 

significado del hecho;  

III. Quien posea, reproduzca, ofrezca, almacene, distribuya, venda, compre, rente, 

exponga, publique, publicite, transmita, importe, o exporte por cualquier medio las 

grabaciones, audio grabaciones, videograbaciones, fotografías, filmes o 

descripciones a que se refieren las conductas descritas en la fracción II de este 

artículo, y  

IV. Quien financie cualquiera de las actividades descritas en las fracciones anteriores.  

Pederastia: Aprovechar de la confianza, subordinación o superioridad que se tiene sobre 

niñas, niños y adolescentes, derivada de su parentesco en cualquier grado, tutela, curatela, 

guarda o custodia, relación docente, religiosa, laboral, médica, cultural, doméstica o de 

cualquier índole y ejecute, obligue, induzca o convenza a ejecutar cualquier acto sexual, con 

o sin su consentimiento. 

Cohabitación forzada en niñas, niños y adolescentes: En el marco de lo dispuesto en el 

artículo 209 del Código Penal Federal y artículo 177 Bis del Código penal para el estado libre 

y soberano de Guerrero, comete este delito quien obligue, coaccione, induzca, solicite, 

gestione u oferte a una o varias personas menores de edad a unirse informal o 
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consuetudinariamente, con o sin su consentimiento, con alguien de su misma condición o 

con persona mayor de dieciocho años, con el fin de convivir en forma constante y 

equiparable a la de un matrimonio. 

Violación: Delito que se comete cuando una persona por medio de la violencia física o moral 

realice cópula con persona de cualquier sexo. Se considerará también violación al que 

introduzca por vía vaginal o anal cualquier elemento o instrumento distinto al miembro viril. 

Violación equiparada: 

Se equipara a la violación… 

I. Al que sin violencia realice cópula con persona menor de quince años de edad; 

II. Al que sin violencia realice cópula con persona que no tenga la capacidad de 

comprender el significado del hecho o por cualquier causa no pueda resistirlo; 

III. Al que introduzca por vía anal o vaginal cualquier elemento o instrumento distinto 

del miembro viril en una persona menor de quince años de edad o persona que no 

tenga capacidad de comprender el significado del hecho, o por cualquier causa no 

pueda resistirlo, sea cual fuere el sexo de la víctima. 

Abuso sexual de personas menores de edad. En el marco de lo dispuesto en el artículo 260 

del Código Penal Federal comete el delito de abuso sexual quien ejecute en una persona, 

sin su consentimiento, o la obligue a ejecutar para sí o en otra persona, actos sexuales sin el 

propósito de llegar a la cópula. Se entiende por actos sexuales los tocamientos, o manoseos 

corporales obscenos, o los que representen actos explícitamente sexuales u obliguen a la 

víctima a representarlos. También se considera abuso sexual cuando se obligue a la víctima 

a observar un acto sexual, o a exhibir su cuerpo sin su consentimiento. 

El Código penal para el estado de libre y soberano de Guerrero, en el artículo 180, agrega, 

cualquier acción lujuriosa, sea cual fuere su sexo; y en el artículo 181 relativo al abuso sexual 

contra niñas, niños y adolescentes, hace explícita en el tercer párrafo, la exhibición ante la 

víctima, sin su consentimiento, de los glúteos o de los genitales. 
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Hostigamiento sexual: el Artículo 183 del Código penal para el estado libre y soberano de 

Guerrero establece que comete este delito quien con fines o móviles lascivos asedie 

reiteradamente a una persona de cualquier sexo, valiéndose de la posición jerárquica o de 

poder, derivada de relaciones laborales, docentes, religiosas, domésticas o cualquier otra 

que implique subordinación. 

Acoso sexual en niñas, niños y adolescentes: Es una forma de violencia con connotación 

lasciva de asedio a otra persona, en la que, si bien no existe la subordinación, hay un 

ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensión y de riesgo para la 

víctima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos. 

Violencia sexual digital:  De forma enunciativa, más no limitativa se consideran actos de 

violencia sexual digital, los siguientes: 

• Ciberabuso sexual (Grooming): Situación en la que una persona adulta contacta o entra 

en comunicación con una niña, niño o adolescente, a través de las redes sociales, foros, 

salas de chat, videojuegos y/o internet, entre otras, con la finalidad de ganarse su 

confianza para involucrarle en actividades sexuales como pedirle imágenes y/o videos 

con connotación sexual. Dichas conductas están fuertemente asociadas con la 

pederastia y la pornografía de personas menores de edad.  

• Ciberacoso sexual: Acciones violentas, coactivas y/o intimidatorias por parte de una 

persona adulta o menor de edad para conseguir lo que desea de una niña, niño o 

adolescente, las cuales pueden presentarse en forma de amenazas, chantajes, 

sextorsión, publicación o envío de mensajes electrónicos no deseados de material 

íntimo que tiene el propósito de obligar a una víctima a realizar actividades de carácter 

sexual. 

• Comunicación de contenido sexual con niñas, niños y adolescentes o de personas que 

no tienen capacidad para comprender el significado del hecho o de personas que no 

tienen la capacidad de resistirlo: Delito que se comete haciendo uso de medios de 

radiodifusión, telecomunicaciones, informáticos o cualquier otro medio de transmisión 
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de datos, por el contacto a una niña, niño o adolescente, a quien no tenga capacidad de 

comprender el significado del hecho o de resistirlo y le requiera imágenes, audio o video 

de actividades sexuales explícitas, actos de connotación sexual, o le solicite un 

encuentro sexual. 

• Sexteo (Sexting): Acción en la que una niña, niño, adolescente o una persona adulta 

envía, comparte, difunde y/o exhibe mensajes, fotografías, audios o vídeos de tipo 

sexual sin el conocimiento o aprobación de la persona implicada, mediante dispositivos 

móviles, digitales, diversas aplicaciones y/o internet. Al respecto, el segundo párrafo del 

Artículo 187 del Código penal para el estado libre y soberano de Guerrero establece que 

comete delito de divulgación no consentida de imágenes o videos íntimos o sexuales, 

o violación a la intimidad sexual, quien videograbe, audiograbe, fotografíe, imprima o 

elabore, imágenes, audios o videos con contenido íntimo sexual de una persona sin su 

consentimiento, sin su aprobación, o sin su autorización. 

• Sextorsión: Acción intencionada de una persona para conseguir o hackear un teléfono o 

computadora y obtener imágenes o videos con connotaciones sexuales para utilizarlos 

como un medio de chantaje en el que hay una amenaza de publicar este contenido para 

recibir dinero o más material de la víctima extorsionada. 

Consecuencias de la violencia sexual 

Las consecuencias en las personas debido a la violencia sexual llegan a ser profundas sobre 

la salud física y la salud mental. Las consecuencias son graves, tanto inmediatas, como a 

largo plazo y se relacionan con la duración, las modalidades de violencia sexual, así como de 

si ésta se acompaña o no de otros tipos de violencia, por ejemplo, física y psicológica.  

Mientras más cercana sea la relación con los agresores (por ejemplo, padre, hermano u otro 

familiar) habrá mayor impacto y resistencia a revelar el abuso.  

Entre las repercusiones físicas de la violencia sexual se encuentran: dolor, lesiones o 

infecciones en el área genital o anal, enfermedades de transmisión sexual (incluyendo VIH 

Sida), embarazos no deseados, etc.  
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Las niñas, niños y adolescentes pueden manifestar cambios de comportamiento como 

pérdida del apetito, tristeza, llanto sin motivo, aislamiento, demandas de afecto, cambios 

bruscos en la conducta escolar, ideas y conductas agresivas, baja autoestima, frustración, 

coraje, miedo a otra agresión y otros miedos (a estar solos, a la oscuridad, a los hombres, a 

desnudarse, a bañarse, etc.), pérdida de confianza en las personas adultas, autolesiones e 

incluso intentos suicidas. Algunas NNA pueden además presentar trastornos psiquiátricos 

como del estado de ánimo (depresión, distimia), de ansiedad (trastorno por estrés 

postraumático, fobias, etc.), de la ingestión y conducta alimentaria (obesidad, anorexia, 

bulimia), sexuales (conductas hipersexuales reactivas, es decir, conductas sexuales 

inapropiadas para su edad), del sueño (insomnio, pesadillas), abuso o dependencia a alcohol 

y otras sustancias, enuresis o encopresis (emisión repetida de orina o excremento en 

situaciones o lugares inadecuados), etc. 

En las víctimas de violación sexual hay tanto una respuesta psicológica inmediata e intensa 

como consecuencias a largo plazo: a) Síntomas psicológicos (sentimientos de culpa, enojo, 

incredulidad, confusión, impotencia, baja autoestima, inseguridad, desconfianza, deterioro 

laboral, social, escolar, ideación o intento suicida, etc.); y b) Trastornos psiquiátricos: 

depresión, ansiedad (trastorno por estrés postraumático), trastornos del sueño, 

disfunciones sexuales (incluyendo aversión sexual y dolor genital recurrente o persistente 

asociado a la relación sexual), abuso o dependencia a alcohol y otras sustancias, etc.14 

  

 
14 Violencia sexual, ¿qué es? ¿Cómo identificarla? ¿Qué alternativas tengo? Secretaría de salud.  
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Figuras responsables 

En el marco de la prevención y erradicación de la violencia sexual contra niñas, niños y 

adolescentes, resulta indispensable reconocer y fortalecer el papel activo que deben asumir 

las distintas figuras que conforman la comunidad educativa. Esta sección expone, de manera 

clara y estructurada, las funciones y responsabilidades que competen tanto a las 

autoridades del sistema educativo en sus diversos niveles, como a directivos, personal 

docente, de apoyo y asistencia, madres, padres, personas tutoras, así como al propio 

alumnado. 

La participación corresponsable de cada una de estas figuras no solo representa un deber 

ético y legal, sino también una oportunidad para construir entornos escolares seguros, 

inclusivos y protectores, donde prevalezcan la dignidad, el respeto y el bienestar integral de 

cada niña, niño y adolescente de educación básica. 

Es importante subrayar que las funciones aquí descritas tienen carácter enunciativo y no 

limitativo, lo cual implica que pueden ampliarse, adecuarse o profundizarse conforme a las 

necesidades particulares de cada contexto escolar, normativa vigente y orientaciones 

institucionales. En este sentido, se promueve una intervención flexible, colaborativa y 

sensible, que favorezca la detección oportuna, la atención adecuada y la prevención efectiva 

de cualquier forma de violencia de índole sexual. 

Con base en estos principios, se hace un llamado a toda la comunidad educativa para asumir, 

con compromiso y conciencia, el rol que le corresponde en la protección de los derechos de 

niñas, niños y adolescentes, reconociendo que la seguridad y la integridad de la infancia no 

son negociables, y que su defensa es una responsabilidad compartida. 
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Secretaría de Educación Guerrero 

En el marco del respeto irrestricto a los derechos humanos de niñas, niños y adolescentes, 

la Secretaría de Educación Guerrero asume un papel rector en la construcción de entornos 

escolares seguros, dignos y libres de cualquier forma de violencia, al promover la utilización 

de indicadores y la identificación de factores de riesgo para la detección de la violencia 

sexual en el plantel educativo a fin de reconocer las características de este tipo de violencia, 

documentarla y notificar a la instancia que corresponda los posibles casos que se lleguen a 

presentar. Las acciones que se detallan a continuación forman parte de una política 

educativa integral orientada a garantizar el bienestar físico, emocional, psicológico y social 

del alumnado de educación básica. 

• Elaborar el Protocolo para la prevención primaria, atención (detección, 

intervención, notificación, canalización y seguimiento) y medidas de no repetición 

(prevención secundaria) para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas 

de Educación Básica del Estado de Guerrero, conforme a los lineamientos emitidos 

por la Secretaría de Educación Pública, estableciendo directrices, mecanismos de 

actuación y rutas de atención ante casos de violencia sexual en el entorno escolar. 

• Publicar y difundir el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las 

Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero a través de medios oficiales, 

accesibles y adecuados a cada contexto, garantizando su comprensión e 

implementación por parte de las autoridades educativas escolares, personal 

docente, madres, padres, personas tutoras y NNA. Su difusión deberá ir 

acompañada de espacios formativos y de diálogo que favorezcan la apropiación del 

contenido y su ejercicio efectivo. 

• Revisar y actualizar periódicamente el presente protocolo. 

• Promover la incorporación de acciones preventivas y formativas para erradicar la 

violencia sexual en el Plan Anual de Trabajo de las Áreas Centrales de la 

Subsecretaría de Educación Básica. 
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• Fomentar en los planteles educativos una cultura de convivencia armónica y libre 

de violencia sexual en condiciones de igualdad entre todas las personas. 

• Promover e implementar estrategias formativas, con enfoque de derechos 

humanos, perspectiva de género e interculturalidad, dirigidas a todas las personas 

servidoras públicas vinculadas con la educación básica. Estas estrategias deberán 

contribuir al reconocimiento, prevención, detección oportuna y erradicación de la 

violencia sexual, desde una corresponsabilidad interinstitucional. 

• Diseñar y brindar programas de formación dirigidos a las figuras educativas y 

comunidad escolar en temas relacionados con educación sexual integral y violencia 

sexual, vías de reporte, derechos humanos, educación sexual integral, 

ciberseguridad, perspectiva de género, masculinidades alternativas, diversidad 

sexual y de género, conductas de autocuidado, desarrollo de habilidades 

socioemocionales como la autoestima, asertividad, regulación emocional, 

derechos de las infancias, entre otros.  

• Establecer acuerdos de colaboración con instancias del sector salud, justicia, 

protección infantil y organismos de derechos humanos, que garanticen una 

atención integral e inmediata a las víctimas. La coordinación debe priorizar el 

interés superior de la niñez, la no revictimización y el acompañamiento 

psicoemocional continuo, con un enfoque de protección integral. 

• Elaborar un directorio actualizado para la atención de casos de violencia sexual y 

difundirlo entre la comunidad escolar. 

• Implementar un sistema estatal de registro y seguimiento de casos de violencia 

sexual en escuelas de educación básica, que respete el principio de 

confidencialidad, protección de datos personales, interés superior de la niñez y uso 

ético de la información. Este sistema permitirá generar diagnósticos precisos, 

orientar políticas públicas y dar seguimiento institucional con transparencia y 

responsabilidad. 
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Órgano Interno de Control de la SEG 

En el compromiso conjunto por garantizar entornos escolares seguros, inclusivos y libres de 

cualquier forma de violencia, particularmente la violencia sexual, el Órgano Interno de 

Control de la Secretaría de Educación Guerrero asume un papel estratégico y altamente 

especializado. Su intervención está orientada a fortalecer la aplicación del Protocolo para la 

Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de 

Guerrero, conforme a las disposiciones normativas vigentes y en apego a los derechos 

humanos de niñas, niños y adolescentes. Este enfoque integral y colaborativo no solo 

garantiza el cumplimiento normativo, sino que también fortalece el tejido social escolar 

desde una perspectiva ética, formativa y humana.   

Entre sus atribuciones están:  

• Difundir de manera sistemática en coordinación con las estructuras regionales, y 

especialmente a través de las y los promotores sociales, el Protocolo para la 

Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado 

de Guerrero. 

• Orientar a la comunidad educativa en prevención de acoso escolar y violencia 

sexual, mediante capacitaciones y/o asesorías normativas especializadas y técnicas 

de manera clara, confidencial y oportuna.  

• Recibir y dar seguimiento a quejas o denuncias por casos de violencia sexual, así 

como también realiza Procedimientos de Responsabilidades Administrativas a 

Servidores Públicos para sancionar faltas no graves e incide en faltas graves.  

• Coordinar con otras instancias para la atención psicológica, médica y jurídica. 

• Coadyuvar en la aplicación de protocolos y crear ambientes escolares seguros y 

libres de violencia. 

• Colaborar de forma transversal en los procesos de formación, orientación y 

actualización profesional en torno al Protocolo para la Erradicación de la Violencia 

Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, con la finalidad 
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de consolidar capacidades institucionales y comunitarias para actuar con eficacia 

ante situaciones de riesgo o vulneración de derechos de NNA. 

• Fortalecer la operación de las Representaciones Regionales de Atención Inmediata 

Escolar, integradas por directivos, orientadores, promotores sociales y personal del 

Órgano Interno de Control, para garantizar una intervención ágil, articulada y con 

enfoque de corresponsabilidad, género e interseccionalidad. Estas unidades, ya 

establecidas en cada región del estado, deberán consolidar su labor como primer 

punto de respuesta frente a casos de presunta violencia sexual, asegurando 

acompañamiento integral, coordinación interinstitucional y salvaguarda de los 

derechos de niñas, niños y adolescentes. 

• Impulsar la creación de un Programa de Alfabetización Jurídico-Escolar, que integre 

a estudiantes, docentes, padres de familia y personas tutoras en procesos 

educativos participativos para conocer sus derechos y obligaciones en materia de 

protección infantil, apoyado por herramientas lúdico-formativas y recursos 

digitales.  

• Promover la participación comunitaria para realizar denuncias, alineada con los 

principios del Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas, Niños y 

Adolescentes (SIPINNA) y así fortalecer la cero tolerancia a la violencia sexual. 

Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia de la SEG 

En el marco del compromiso institucional por garantizar espacios educativos seguros, 

inclusivos y respetuosos de los derechos fundamentales, la Unidad de Asuntos Jurídicos de 

la Secretaría de Educación Guerrero (SEG) desempeña un papel estratégico en la promoción 

de una cultura de legalidad, corresponsabilidad y ética profesional entre todos los actores 

del sistema educativo. 

• Asesorar y establecer los procedimientos para la prevención primaria, (atención, 

detención, intervención, notificación, canalización, seguimiento) y medidas de no 

repetición (prevención secundaria) para la erradicación de la violencia sexual 
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cometida en contra de NNA en los Planteles Educativos de Educación Básica en el 

Estado de Guerrero. 

• Brindar orientación normativa especializada a todo el personal adscrito a la SEG, 

de forma clara y práctica, acerca de la interpretación y aplicación de leyes, 

reglamentos y protocolos vinculados a la convivencia escolar, así como a las 

responsabilidades administrativas del personal educativo, construyendo así 

comunidades escolares donde prevalezcan el respeto a los derechos humanos, el 

cumplimiento de las obligaciones profesionales y la erradicación de cualquier 

forma de violencia o trato indigno. 

• Aplicar las sanciones que correspondan a las figuras educativas y autoridades 

escolares que incurran en conductas que vulneren los derechos de niñas, niños y 

adolescentes, especialmente cuando dichas acciones constituyen actos de 

violencia sexual, discriminación, omisión o negligencia, conforme a la Ley Federal 

de los Trabajadores al Servicio del Estado y la normatividad estatal aplicable. 

• Promover la formación ética y legal del personal docente y directivo, impulsando 

procesos de reflexión, mejora continua y corresponsabilidad social en la tarea 

educativa, por lo que es importante destacar que estas atribuciones no buscan 

únicamente una función punitiva. 

Subsecretaría de Educación Básica de la SEG 

En su papel rector dentro del sistema educativo, la Subsecretaría de Educación Básica asume 

un compromiso ético y profesional ineludible en la erradicación de la violencia sexual en el 

entorno escolar. Este compromiso se traduce en acciones estratégicas, articuladas con la 

normatividad vigente y orientadas a proteger la integridad física, emocional y psicológica de 

niñas, niños y adolescentes. 

Las funciones asignadas a esta figura educativa se ejecutan con visión de justicia social, 

perspectiva de derechos humanos y enfoque de corresponsabilidad, teniendo como eje la 

dignidad de las personas y la garantía del acceso a una educación segura, incluyente y libre 

de cualquier forma de violencia; en ese sentido, las responsabilidades prioritarias son: 
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• Promover la elaboración y actualización del Protocolo para la Erradicación de la 

Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, 

conforme a los lineamientos emitidos por la Secretaría de Educación Pública (SEP), 

asegurando su pertinencia contextual, enfoque territorial y aplicabilidad práctica. 

• Promover la difusión sistemática del Protocolo para la Erradicación de la Violencia 

Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, asegurando su 

conocimiento y apropiación en los distintos niveles y servicios educativos. 

• Diseñar, implementar y evaluar programas integrales de formación continua, 

dirigidos a personal docente, directivo y de apoyo, con contenidos especializados 

en prevención, atención y medidas de no repetición en situaciones de violencia 

sexual. 

• Coadyuvar en la coordinación interinstitucional con instancias de salud, 

procuración de justicia, derechos humanos y protección infantil, con el fin de 

generar respuestas integrales, sensibles y eficientes ante cualquier caso de 

violencia sexual en los niveles de educación inicial, preescolar, primaria y 

secundaria. 

• Promover la incorporación de acciones preventivas y formativas para erradicar la 

violencia sexual en el Plan Anual de Trabajo de las Áreas Centrales de la 

Subsecretaría de Educación Básica. 

• Concentrar, sistematizar y resguardar información en el sistema estatal de registro 

y seguimiento de casos de violencia sexual en escuelas de educación básica, 

respetando en todo momento el principio de confidencialidad, protección de datos 

personales, interés superior de la niñez y uso ético de la información. Este sistema 

permitirá generar diagnósticos precisos, orientar políticas públicas y dar 

seguimiento institucional con transparencia y responsabilidad. 

• Fomentar la creación e implementación de un Plan de Acciones para la prevención 

de la violencia sexual, el cual deberá integrarse al Programa Escolar de Mejora 

Continua de cada centro educativo, promoviendo una cultura de paz, respeto, 

equidad y convivencia armónica. 
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Dirección General de Desarrollo Educativo  

La Dirección General de Desarrollo Educativo, en su compromiso con la garantía de los 

derechos humanos de NNA, así como con la consolidación de entornos escolares seguros, 

inclusivos y libres de cualquier forma de violencia, asume un papel estratégico y articulador 

en la implementación y fortalecimiento de políticas públicas orientadas a la erradicación de 

la violencia sexual en el ámbito de la educación básica. Sus responsabilidades prioritarias se 

detallan a continuación: 

• Coordinar, acompañar y dar seguimiento técnico y operativo a los procesos de 

elaboración, revisión, actualización y validación del Protocolo para la Erradicación 

de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, 

para su aplicación en los niveles y servicios educativos. 

• Acompañar en la difusión del Protocolo Estatal en los niveles y modalidades de la 

educación básica, asegurando que la comunidad educativa conozca las medidas de 

prevención, atención y no repetición. 

• Implementar programas integrales de formación continua, dirigidos a personal 

docente, directivo y de apoyo, con contenidos especializados en prevención, 

atención y medidas de no repetición en situaciones de violencia sexual. 

• Diseñar, adaptar y difundir materiales educativos con enfoque de derechos 

humanos, perspectiva de género y pertinencia cultural, dirigidos tanto a NNA como 

a sus familias, que aborden la educación integral en sexualidad de forma ética, 

gradual y apropiada para cada etapa del desarrollo. Estos insumos deben servir 

como herramientas pedagógicas para docentes y como referentes formativos para 

madres, padres, personas tutoras y cuidadores. 

• Solicitar y gestionar el acompañamiento interinstitucional de instancias 

gubernamentales y sociales especializadas, a fin de atender con enfoque integral, 

multidisciplinario y restaurativo los casos de violencia sexual detectados en los 

entornos escolares.  
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• Promover, articular y difundir campañas permanentes de sensibilización en 

escuelas y comunidades, orientadas a la erradicación de la violencia sexual, la 

protección de la niñez y adolescencia, y la consolidación de una cultura escolar 

sustentada en el respeto, la dignidad y la denuncia responsable. 

• Promover la incorporación de acciones preventivas y formativas para erradicar la 

violencia sexual en el Plan Anual de Trabajo de las Áreas Centrales de las 

Direcciones Generales y de Área. 

• Fomentar la creación e implementación de un Plan de Acciones para la prevención 

de la violencia sexual, el cual deberá integrarse al Programa Escolar de Mejora 

Continua de cada centro educativo, promoviendo una cultura de paz, respeto, 

equidad y convivencia armónica. 

• Promover el registro y seguimiento de casos de violencia sexual en escuelas de 

educación básica, que respete los principios de confidencialidad, protección de 

datos personales, interés superior de la niñez y uso ético de la información, para 

generar diagnósticos precisos, orientar políticas públicas y dar seguimiento 

institucional con transparencia y responsabilidad en los niveles y servicios 

educativos. 

Direcciones Generales y de Área de Educación Básica 

Comprometidas con la protección integral de los derechos humanos de NNA, y con la 

consolidación de entornos escolares seguros, inclusivos y libres de toda forma de violencia, 

asumen un rol estratégico en la implementación del Protocolo para la Erradicación de la 

Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero.  A 

continuación, se mencionan algunas de sus responsabilidades: 

• Diseñar e implementar estrategias de difusión y sensibilización dirigidas a la 

comunidad educativa, con materiales pedagógicos adecuados a la edad de niñas y 

niños, que fortalezcan el reconocimiento de su cuerpo, la noción de límites 

personales y la capacidad de identificar situaciones de riesgo de violencia sexual. 



 

72 
 

• Promover la observación de los indicadores de riesgo en las escuelas del nivel 

educativo correspondiente, que permita identificar señales tempranas de posibles 

casos de violencia sexual.  

• Impulsar la creación de espacios de participación estudiantil y familiar donde se 

dialogue la pertinencia del protocolo, para que responda a las realidades sociales, 

culturales y comunitarias de cada contexto escolar. 

• Desarrollar programas de formación continua para las figuras educativas sobre 

prevención, atención y medidas de no repetición de violencia sexual. 

• Incorporar acciones preventivas y formativas para erradicar la violencia sexual en 

su Plan Anual de Trabajo. 

• Fomentar la creación e implementación de un Plan de Acciones para la prevención 

de la violencia sexual, el cual deberá integrarse al Programa Escolar de Mejora 

Continua de cada centro educativo, promoviendo una cultura de paz, respeto, 

equidad y convivencia armónica. 

• Adecuar el Protocolo a las condiciones de cada nivel educativo que responda a las 

necesidades de NNA y comunidad educativa. 

• Impulsar y promover el registro y seguimiento de casos de violencia sexual en 

escuelas de educación básica, con respeto al principio de confidencialidad, 

protección de datos personales, interés superior de la niñez y uso ético de la 

información, lo que permitirá generar diagnósticos precisos, orientar políticas 

públicas y dar seguimiento institucional con transparencia y responsabilidad. 

Delegaciones de Servicios Regionales  

En el marco de una cultura institucional basada en la legalidad, la corresponsabilidad y la 

protección integral de niñas, niños y adolescentes, las Delegaciones de Servicios Regionales 

desempeñan un papel clave como estructuras intermediarias entre la política pública y las 

comunidades escolares. Su función no solo es operativa, sino formativa, articuladora y 

profundamente humana. Por ello, es imperativo asumir con compromiso y profesionalismo 

las siguientes responsabilidades: 
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• Conocer y socializar de forma sistemática el contenido, objetivos y procedimientos 

establecidos en el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las 

Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, garantizando que todas las 

figuras educativas comprendan sus responsabilidades.   

• Colaborar en la difusión del Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en 

las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero. 

• Colaborar en la implementación y evaluación de acciones formativas dirigidas a la 

comunidad educativa, para fortalecer sus capacidades en la prevención, atención y 

medidas de no repetición de casos de violencia sexual. 

• Establecer canales de comunicación eficaces y permanentes con las autoridades 

municipales, distritales y regionales del sector salud, seguridad, procuración de 

justicia y protección de derechos, con el fin de garantizar una atención oportuna y 

centrada en las víctimas ante algún caso de violencia sexual. 

• Incorporar acciones preventivas y formativas para erradicar la violencia sexual en 

su Plan Anual de Trabajo. 

• Coadyuvar en la promoción dle registro y seguimiento de casos de violencia sexual 

en escuelas de educación básica, que respete el principio de confidencialidad, 

protección de datos personales, interés superior de la niñez y uso ético de la 

información, lo que permitirá generar diagnósticos precisos, orientar políticas 

públicas y dar seguimiento institucional con transparencia y responsabilidad. 

• Fomentar la creación e implementación de un Plan de Acciones para la prevención 

de la violencia sexual, el cual deberá integrarse al Programa Escolar de Mejora 

Continua de cada centro educativo, promoviendo una cultura de paz, respeto, 

equidad y convivencia armónica. 

Autoridades Educativas Municipales  

En el marco del respeto a los derechos humanos de NNA, las Autoridades Educativas 

Municipales, en ejercicio de sus atribuciones legales, están llamadas a desempeñar un papel 

protagónico en la construcción de comunidades escolares sanas, incluyentes y libres de 
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cualquier manifestación de violencia sexual. Su intervención debe responder a principios de 

legalidad, corresponsabilidad, perspectiva de género, inclusión, interculturalidad y 

desarrollo integral de la infancia y adolescencia. 

• Conocer y apoyar en la difusión del Protocolo para la Erradicación de la Violencia 

Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero. 

• Acompañar y supervisar el cumplimiento del Protocolo, así como la correcta 

aplicación de las medidas de prevención, atención y no repetición en los planteles 

educativos. 

• Garantizar que los planteles educativos sean espacios confiables, seguros y libres 

de cualquier forma de violencia sexual, previendo adecuaciones físicas y 

psicoemocionales que aseguren la integridad de cada estudiante. 

• Implementar medidas preventivas que permitan identificar los indicadores de 

riesgo asociados a casos de violencia sexual, para atender denuncias de manera 

eficaz. 

• Fortalecer la coordinación interinstitucional para garantizar que niñas, niños y 

adolescentes tengan acceso a servicios de seguridad, atención psicológica, médica, 

legal y asistencia social, asegurando la restitución de derechos de las víctimas. 

• Realizar, promover y difundir campañas de sensibilización en centros educativos y 

comunidades, orientadas a la prevención y atención a la violencia sexual, así como 

al fortalecimiento de una cultura de respeto, protección y denuncia. 

• Fomentar la participación activa de madres, padres, personas tutoras y de la 

comunidad educativa en la prevención y atención integral de casos de violencia 

sexual. 

• Brindar atención a casos de violencia sexual cometidos a grupos en situación de 

mayor vulnerabilidad, como NNA indígenas, en contexto de movilidad y/o con 

discapacidad. 

• Establecer, implementar y aplicar sus propios procedimientos de actuación ante 

casos de violencia sexual, garantizando procesos de atención inmediatos, sensibles 

y no revictimizantes. 



 

75 
 

• Contar con un directorio institucional que contenga los datos de contacto de 

instancias especializadas para la prevención y atención de casos de violencia sexual. 

Personal con Funciones de Jefas o Jefes de Sector, Zona de Supervisión y Regionales 

• Conocer y colaborar en la difusión del Protocolo para la Erradicación de la Violencia 

Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero. 

• Orientar y acompañar a las autoridades educativas escolares, en la formación 

relacionada con este Protocolo, así como en la atención de casos de violencia sexual. 

• Promover el registro de casos de posible violencia sexual en la bitácora escolar y en 

el sistema estatal de registro y seguimiento de casos de violencia sexual en escuelas 

de educación básica, con respeto al principio de confidencialidad, protección de 

datos personales, interés superior de la niñez y uso ético de la información. 

• Incorporar acciones preventivas y formativas para erradicar la violencia sexual en su 

Plan Anual de Trabajo. 

• Fomentar la creación e implementación de un Plan de Acciones para la prevención 

de la violencia sexual, el cual deberá integrarse al Programa Escolar de Mejora 

Continua de cada centro educativo, promoviendo una cultura de paz, respeto, 

equidad y convivencia armónica. 

Personal con Funciones de Supervisión 

La supervisión escolar desempeña un papel esencial en la construcción de ambientes 

educativos seguros, éticos y humanamente significativos. Desde esta perspectiva, las y los 

supervisores no solo administran procesos, sino que son agentes estratégicos de 

transformación institucional, encargados de garantizar que los derechos de niñas, niños y 

adolescentes sean protegidos en todo momento, particularmente ante situaciones de 

violencia sexual. 
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En consonancia con el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas 

de Educación Básica del Estado de Guerrero, el personal con funciones de supervisión tiene 

la responsabilidad ineludible de: 

• Verificar que, en los planteles educativos a su cargo, se lleven a cabo las acciones 

que se establecen en el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las 

Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, para la prevención primaria, 

atención (detección, intervención, notificación, canalización y seguimiento) y 

medidas de no repetición (prevención secundaria). 

• Verificar y apoyar la formación de todas las figuras educativas de los planteles a su 

cargo, en el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de 

Educación Básica del Estado de Guerrero. 

• Incorporar acciones preventivas y formativas para erradicar la violencia sexual en 

su Plan Anual de Trabajo. 

• Acompañar en la elaboración, aplicación y seguimiento del Plan de Acciones para 

la prevención de la violencia sexual, el cual deberá integrarse al Programa Escolar 

de Mejora Continua de cada centro educativo, promoviendo una cultura de paz, 

respeto, equidad y convivencia armónica. 

• Establecer rutas de comunicación efectivas con el personal a su cargo para atender 

dudas, quejas, sugerencias o reportes relacionados con casos de violencia sexual 

en las comunidades educativas. 

• Acompañar en la elaboración e integración de actas administrativas relacionadas 

con reportes de violencia sexual en los que se señale la posible participación de 

figuras educativas. 

VI. Promover el registro de casos de posible violencia sexual en la bitácora escolar y en 

el sistema estatal de registro y seguimiento de casos de violencia sexual en escuelas 

de educación básica, con respeto al principio de confidencialidad, protección de 

datos personales, interés superior de la niñez y uso ético de la información. 

• Solicitar y concentrar la información sobre casos de violencia sexual que se 

presenten, dar seguimiento hasta su conclusión y enviarla a través de la estructura 
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al nivel o servicio educativo correspondiente, manteniendo la confidencialidad y 

secrecía para evitar la revictimización.  

• Conocer y difundir los factores de riesgo y medidas de protección, así como los 

indicadores generales y específicos asociados a la violencia sexual en los planteles 

educativos. 

• Coordinar, en su ámbito de competencia, las acciones de atención ante casos de 

violencia sexual en los planteles educativos. 

• Notificar casos de posible violencia sexual de manera inmediata, por escrito, vía 

telefónica, electrónica o presencial a las autoridades facultadas para conocer de la 

atención, cuando los hechos se le atribuyan a una persona con funciones de 

dirección. 

• Elaborar el acta administrativa para registrar formalmente los hechos, cuando al 

director se le atribuyan los hechos. 

• Gestionar e impulsar jornadas, talleres, cursos y campañas dirigidas a la comunidad 

educativa sobre educación y prevención sexual. 

Personal con Funciones de Dirección 

El personal directivo de las escuelas de educación básica desempeña un papel fundamental 

en la prevención, detección y atención de la violencia sexual en el entorno escolar. Su 

responsabilidad no solo implica la gestión administrativa, sino también la conducción ética 

y pedagógica de la comunidad educativa, en concordancia con los principios establecidos en 

la Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes, la Ley General de Educación 

y el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica 

del Estado de Guerrero. Corresponde: 

• Dar a conocer los documentos normativos y el Protocolo para La Erradicación de la 

Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero, a las 

figuras educativas, madres, padres, personas tutoras y NNA. 
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• Elaborar, implementar y dar seguimiento, en coordinación con las figuras 

educativas de la escuela, el Plan de Acciones para la prevención de la violencia 

sexual. 

• Fomentar la participación y comunicación activa de madres, padres, personas 

tutoras y de la comunidad educativa en la prevención de violencia sexual. 

• Identificar los lugares de posible riesgo de violencia sexual dentro de los planteles 

educativos para implementar mecanismos de cuidado de la comunidad escolar.  

• Conocer y difundir los factores de riesgo y medidas de protección, así como los 

indicadores generales y específicos de la violencia sexual en el plantel educativo. 

• Prestar especial atención a grupos en situación de mayor vulnerabilidad, como 

niñas, niños y adolescentes indígenas, en contexto de movilidad o con 

discapacidad. 

• Revisar en los Consejos Técnicos Escolares las acciones implementadas para la 

erradicación de la violencia sexual, para verificar y documentar que el personal 

docente aplique las acciones preventivas durante las jornadas escolares. 

• Difundir y participar en los programas de formación en materia de prevención 

primaria, atención (detección, intervención, notificación, canalización y 

seguimiento) y medidas de no repetición de la violencia sexual a toda la comunidad 

educativa.   

• Gestionar e impulsar jornadas, talleres, cursos y campañas dirigidas a la comunidad 

educativa sobre educación y prevención sexual. 

• Establecer canales de comunicación eficaces para atender quejas o reportes 

presentados por NNA, madres, padres, personas tutoras y figuras educativas de la 

escuela, a efecto de detectar casos de posible violencia sexual. 

• Consolidar acuerdos escolares de convivencia inclusivos, que prevengan cualquier 

forma de violencia sexual. 

• Implementar el buzón de reporte anónimo. 
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• Notificar casos de posible violencia sexual de manera inmediata, por escrito, vía 

telefónica, electrónica o presencial a las autoridades facultadas para conocer de la 

atención. 

• Dar aviso, en caso de flagrancia, a los servicios de emergencia de forma inmediata 

y/o solicitar atención médica, de ser necesario (911). Además será el primer 

respondiente. 

• Resguardar inmediatamente a la víctima, llevándola (o) a un lugar seguro, alejado 

de la persona señalada de ejercer la conducta de violencia sexual. 

• Retirar de inmediato, si es una figura educativa a quien se le atribuyen los hechos, 

la atención frente a grupo o contacto con las personas educandas, respetando en 

todo momento sus derechos y evitar su reincorporación al plantel educativo 

mientras continúen las investigaciones. 

• Contactar a una persona familiar, mayor de edad, distinto a quien se le atribuyen 

los hechos, si el acto sucedió en ese ámbito, para informarle y orientarle. 

• Tomar todas las medidas apropiadas para garantizar la privacidad de las personas 

involucradas y proteger la privacidad de cada una por causa de violencia sexual. 

• Comunicar a la madre, padre o persona tutora, de los hechos y la notificación 

realizada a la dependencia correspondiente. 

• Orientar a la madre, padre o persona tutora, sobre su derecho a presentar la 

denuncia ante la instancia correspondiente. 

• Registrar casos de posible violencia sexual en la bitácora escolar (Anexo 4) y en el 

sistema estatal de registro y seguimiento de casos de violencia sexual en escuelas 

de educación básica, con respeto al principio de confidencialidad, protección de 

datos personales, interés superior de la niñez y uso ético de la información. 

• Notificar el caso a la persona con funciones de Supervisión o Autoridad Inmediata 

Superior. 

• Redactar un acta de hechos conforme al Anexo 3, con los testimonios de la víctima, 

madre, padre, persona tutora y/o testigos, evitando resguardar material sensible, 

con el objetivo de abrir un expediente y darle seguimiento al caso. 
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• Implementar acciones de vigilancia respecto de la NNA que presuntamente ejerció 

la conducta de violencia sexual, si es una persona educanda. 

• Notificar a la figura educativa que se le atribuyen los hechos y en su caso al 

representante sindical, la hora y lugar de instrumentación del acta administrativa. 

(Anexos 6 y 7). 

• Entregar el citatorio a la figura educativa que se le atribuyen los hechos en 

presencia de dos docentes. En caso de negativa a recibirlo, se deberá registrar y 

documentar lo sucedido (Anexo 8).  

• Instrumentar el acta administrativa con fundamento en el acta de hechos a la 

persona que se le atribuye el acto, en presencia de la persona con funciones de 

supervisión, representante sindical en su caso y testigos de cargo y descargo. 

• Remitir el acta de hechos y el acta administrativa, mediante oficio de radicación, al 

Órgano Interno de Control y a la Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia de la 

SEG (Anexo 9).  

• Evitar la entrada de la persona que no pertenece al plantel educativo y se le 

atribuyen los hechos, mientras continúen las investigaciones. 

• Orientar e instruir que las o los primeros respondientes que identifiquen un caso 

de violencia sexual en flagrancia, canalicen de manera inmediata a las instancias 

competentes. 

• Canalizar a las partes involucradas a las instancias especializadas en la atención de 

la violencia sexual.  

• Vincular a la posible víctima y a su madre, padre, persona tutora o familiar con las 

Autoridades facultadas para conocer de la atención al caso. 

• Establecer comunicación directa con la dependencia que atenderá el caso, para dar 

seguimiento a las medidas de protección, vigilancia y acompañamiento a la víctima. 
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Personal Docente 

En el compromiso ético, legal y profesional por garantizar entornos escolares seguros, libres 

de toda forma de violencia, particularmente de violencia sexual, el personal docente 

desempeña un papel insustituible. Su responsabilidad trasciende el ámbito académico y se 

posiciona como agente clave en la formación integral, la protección de los derechos 

humanos y el fortalecimiento del tejido social escolar. Por ello, se establecen las siguientes 

responsabilidades que orientan su actuar bajo principios de legalidad, corresponsabilidad, 

equidad, inclusión y enfoque de derechos: 

• Conocer y apropiarse del contenido de los documentos normativos de la escuela y 

el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación 

Básica del Estado de Guerrero, así como colaborar en su aplicación dentro de su 

ámbito de competencia y difusión a madres, padres, personas tutoras y NNA. 

• Participar en el diseño, elaboración y ejecución del Plan de Acciones para la 

prevención de la violencia sexual. 

• Participar activamente en los procesos de formación en materia del Protocolo para 

la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado 

de Guerrero. 

• Revisar en los Consejos Técnicos Escolares las acciones implementadas para la 

erradicación de la violencia sexual contempladas en el Plan de Acciones.  

• Implementar desde su planeación didáctica, de manera transversal, las acciones de 

un clima escolar para la convivencia pacífica, humanista, solidaria, inclusiva y 

democrática. 

• Fomentar en NNA el desarrollo de habilidades socioemocionales, en cada uno de 

los ámbitos (personal, escolar, familiar y social); donde reconozcan situaciones de 

riesgo relacionadas con la violencia sexual, tanto dentro como fuera del plantel 

educativo. 

• Escuchar respetuosamente a NNA cuando manifieste algún caso de violencia 

sexual, sin minimizar los hechos, para atenderlo oportunamente.  
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• Implementar el buzón de reporte anónimo. 

• Orientar a NNA para reconocer situaciones de riesgo relacionadas con la violencia 

sexual, tanto dentro como fuera del plantel educativo e informar inmediatamente.  

• Observar y detectar los indicadores generales y específicos de riesgo, dentro y fuera 

del aula. 

• Apoyar la realización de pláticas, talleres, cursos o campañas (presenciales o 

virtuales) dirigidos a madres, padres, personas tutoras y NNA, sobre temas como: 

violencia sexual, educación integral en sexualidad, autocuidado, ciberseguridad, 

entre otras. 

• Dar aviso, en caso de flagrancia, a los servicios de emergencia de forma inmediata 

y/o solicitar atención médica, de ser necesario (911). Además, será el primer 

respondiente. 

• Crear un ambiente seguro y de confianza, escuchar con empatía, no cuestionar o 

presionar a la víctima para que relate detalladamente los hechos, ni confrontarlo 

con la persona agresora. 

• Informar inmediatamente a la autoridad educativa escolar en caso de cualquier 

sospecha, indicio o confirmación de violencia sexual, por escrito, vía telefónica, 

electrónica o presencial; si el caso lo amerita informar a madres, padres o personas 

tutoras de NNA involucrados en los hechos. 

• Resguardar inmediatamente a la víctima, llevándola (o) a un lugar seguro, alejado 

de la persona señalada de ejercer la conducta de violencia sexual. 

• Garantizar la privacidad de los involucrados en los casos de violencia sexual. 

• Colaborar y participar en acciones de vigilancia respecto de NNA que 

presuntamente hayan ejercido la conducta de violencia sexual, si es una persona 

educanda. 

• Elaborar junto con el personal directivo, el acta de hechos de la víctima (anexo 3) y 

la notificación (anexo 5) de la persona que ejerció la conducta de violencia sexual. 

• Registrar casos de posible violencia sexual en la bitácora escolar (Anexo 4). 
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• Identificar los factores de riesgo e implementar las medidas de protección 

establecidas de manera oportuna, para evitar situaciones que expongan a niñas, 

niños y adolescentes de sufrir algún tipo de violencia sexual. 

• Evitar la entrada de la persona que no pertenece al plantel educativo y se le 

atribuyen los hechos, mientras continúen las investigaciones.  

• Atender las medidas de protección, vigilancia y acompañamiento a la víctima 

emitidas por las autoridades competentes. 

Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER) 

El rol de las figuras educativas de la (USAER) cobra una relevancia trascendental. Su 

participación no sólo es técnica, sino profundamente ética y comprometida con el bienestar 

integral de niñas, niños y adolescentes. 

• Conocer los documentos normativos de la escuela y el Protocolo para la 

Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado 

de Guerrero.  

• Establecer un trabajo corresponsable para la prevención de la violencia sexual, con 

el personal de la escuela. 

• Informar inmediatamente a la autoridad educativa escolar en caso de cualquier 

sospecha, indicio o confirmación de violencia sexual, por escrito, vía telefónica, 

electrónica o presencial; si el caso lo amerita informar a madres, padres, personas 

tutoras o algún familiar de NNA involucrados en los hechos. 

• Dar aviso, en caso de flagrancia, a los servicios de emergencia de forma inmediata 

y/o solicitar atención médica, de ser necesario (911). Además, será el primer 

respondiente. 

• Apoyar la realización de pláticas, talleres, cursos o campañas (presenciales o 

virtuales) dirigidos a madres, padres, personas tutoras y NNA, sobre temas como: 

violencia sexual, educación integral en sexualidad, autocuidado, ciberseguridad, 

entre otras. 
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Personal de Educación Física, Artística, Inglés, Apoyo y Asistencia a la Educación (PAAE), 

Asesor Técnico Pedagógico (ATP) y demás figuras educativas de acuerdo con la 

normatividad estatal vigente 

• Conocer los documentos normativos de la escuela y el Protocolo para la 

Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado 

de Guerrero. 

• Participar en los programas de formación en materia del Protocolo para la 

Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado 

de Guerrero. 

• Identificar los posibles casos de violencia sexual con base en los indicadores 

generales y específicos de riesgo, observando cualquier cambio de conducta e 

interrelaciones de NNA, en el entorno escolar e informarlo inmediatamente al 

director.  

• Participar en la elaboración y desarrollo del Plan de Acciones para Erradicar la 

Violencia Sexual en Educación Básica.  

• Informar inmediatamente a la autoridad educativa escolar en caso de cualquier 

sospecha, indicio o confirmación de violencia sexual, por escrito, vía telefónica, 

electrónica o presencial; si el caso lo amerita informar a madres, padres, personas 

tutoras o algún familiar de NNA involucrados en los hechos. 

• Dar aviso, en caso de flagrancia, a los servicios de emergencia de forma inmediata 

y/o solicitar atención médica, de ser necesario (911). Además, será el primer 

respondiente. 

• Participar en las pláticas, talleres, cursos o campañas y demás actividades que el 

plantel educativo organice sobre temas para erradicar la violencia sexual. 

• Atender las medidas de protección, vigilancia y acompañamiento a la víctima 

emitidas por las autoridades competentes. 
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Madre, Padre o Persona Tutora 

• Conocer y firmar de conocimiento del Protocolo para la Erradicación de la Violencia 

Sexual en las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero (Anexo 2). 

• Participar en las actividades que el plantel educativo organice sobre temas para 

erradicar la violencia sexual. 

• Conocer los factores de riesgo, así como los indicadores generales y específicos de 

la violencia sexual. 

• Enseñar a sus hijas e hijos a reconocer situaciones que puedan ponerlos en riesgo 

de sufrir violencia sexual. 

• Fomentar una comunicación abierta y de confianza entre las personas que integran 

la familia. 

• Hablar de forma clara y respetuosa con sus hijas e hijos sobre educación sexual y 

vínculos afectivos. 

• Estar atentas y atentos a la conducta e interacciones de sus hijas e hijos con niñas, 

niños, adolescentes, figuras educativas, autoridades educativas escolares, 

personas adultas conocidas o desconocidas, familiares, vecinas y vecinos. 

• Asistir a la escuela para conocer sobre posibles casos de violencia sexual en que se 

vea involucrado/a su hijo/a, y la notificación que se haya realizado ante la instancia 

correspondiente. 

• Informar de inmediato a las autoridades educativas escolares y/o a las figuras 

educativas en caso de sospecha, indicio o conocimiento de un posible caso de 

violencia sexual. 

• Firmar el acta de hechos por separado y recibir la orientación sobre la ruta de 

coordinación institucional para la canalización, apoyo de los involucrados y 

esclarecimiento del caso. (Anexo 3). 

• Asumir el cumplimiento de los acuerdos y compromisos derivados de las 

recomendaciones emitidas por las instancias que atiendan los casos de violencia 

sexual. 
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• Analizar y decidir sobre la posibilidad de presentar una denuncia formal ante las 

autoridades competentes del Estado cuando exista sospecha o evidencia de que su 

hija o hijo ha sido víctima de violencia sexual. 

• Informar a las autoridades educativas escolares sobre el cumplimiento de las 

medidas de protección, vigilancia y acompañamiento emitidas por las autoridades 

competentes. 

Niñas, Niños y Adolescentes 

• Participar activamente en las actividades formativas que promueva el plantel 

educativo sobre violencia sexual y detección de áreas de riesgo, de acuerdo con su 

edad, nivel de madurez, condición de discapacidad o situación de vulnerabilidad. 

• Colaborar en la prevención de situaciones de violencia sexual entre pares de la 

comunidad educativa, participando de manera responsable y conduciéndose con 

veracidad.  

• Conocer, en un lenguaje accesible y adecuado a su edad, los factores de riesgo y 

medidas de protección, así como los indicadores generales y específicos que les 

permitan reconocer posibles situaciones de violencia sexual. 

• Identificar comportamientos o actos de violencia sexual con base en los indicadores 

generales y específicos de riesgo.  

• Informar inmediatamente a cualquier persona adulta de la comunidad educativa si 

han sido víctimas de violencia sexual, han presenciado o saben de alguna situación 

de violencia sexual. 

• Cumplir con los acuerdos establecidos en la escuela y con las medidas emitidas por 

las autoridades competentes.  
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Secuencia de acciones sistematizadas para erradicar la violencia sexual 

Las acciones sistematizadas a realizar se contemplan de acuerdo con las medidas 

preventivas, de atención y no repetición, que en su conjunto representan la manera de 

cómo abordar la violencia sexual para lograr su erradicación de las escuelas de educación 

básica en el estado de Guerrero. 

Medidas de Prevención 

La prevención de la violencia sexual constituye un pilar esencial en la garantía de protección, 

bienestar y pleno ejercicio de los derechos humanos de niñas, niños y adolescentes. En este 

sentido, el presente Protocolo promueve una serie de acciones articuladas que involucran 

activamente a toda la comunidad educativa: personal docente, directivo y administrativo, 

autoridades educativas locales, madres, padres y personas tutoras, así como a las NNA. 

Estas medidas tienen como eje central una formación integral que priorice el resguardo de 

la sexualidad infantil y adolescente desde una visión de derechos humanos. La finalidad es 

fomentar el cuidado y el autocuidado, desarrollar la capacidad para identificar riesgos, 

reconocer contextos que atenten contra su integridad, y saber cómo prevenir, enfrentar o 

detener situaciones que puedan derivar en alguna forma de violencia. Al mismo tiempo, se 

busca asegurar que, ante cualquier situación de vulneración, las niñas, niños y adolescentes 

reciban una atención adecuada, inmediata y con un enfoque centrado en sus derechos. 

Dentro de este enfoque preventivo, se contemplan medidas organizativas específicas para 

las escuelas y centros de educación básica. Estas acciones están diseñadas para incidir en la 

gestión escolar, fortalecer los procesos de formación docente, generar espacios de 

información accesible y promover la difusión sistemática de acciones preventivas. La 

propuesta considera la identificación oportuna de factores de riesgo y la implementación de 

mecanismos de protección claros, asignando responsabilidades puntuales a cada integrante 

de la comunidad educativa. 
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Del mismo modo, el desarrollo de habilidades socioemocionales debe ser concebido como 

un componente transversal del proceso educativo. Estas habilidades fortalecen la capacidad 

de NNA para reconocer y gestionar sus emociones, establecer vínculos basados en el 

respeto, resolver conflictos de manera pacífica y tomar decisiones responsables. En el 

ámbito escolar, su integración es crucial para fomentar la convivencia armónica, prevenir 

cualquier forma de violencia –incluida la sexual– y crear ambientes que fortalezcan la 

autoestima, la empatía y el sentido de pertenencia. 

Finalmente, el vertiginoso avance de las tecnologías digitales plantea desafíos emergentes 

para la protección de niñas, niños y adolescentes. Situaciones como el ciberacoso, el envío 

de imágenes íntimas sin consentimiento (sexting) o la extorsión digital (sextorsión) exigen 

una alfabetización digital robusta, que prepare a estudiantes, docentes y familias para un 

uso seguro, crítico, empático y ético de las plataformas digitales. La educación digital debe 

estar orientada a identificar riesgos, salvaguardar la privacidad y fomentar una cultura de 

respeto, tanto hacia uno mismo como hacia las demás personas. 

Para lograr lo anterior, se deberán llevar a cabo entre otras:  

Acciones Preventivas  

Autoridades de la Estructura Educativa Estatal 

El papel de las autoridades educativas locales es crucial para construir entornos escolares 

seguros, respetuosos y libres de toda forma de violencia sexual. Su responsabilidad no sólo 

es normativa, sino ética y humana, al ser garantes del derecho de niñas, niños y 

adolescentes a vivir y desarrollarse en contextos que resguarden su dignidad y bienestar 

integral. 

• Emitir y difundir a través de la estructura educativa el Protocolo Estatal para la 

Erradicación de la Violencia Sexual en Educación Básica. Esta labor implica 

comunicar con claridad las medidas de prevención primaria, atención y prevención 

secundaria, así como fomentar una cultura de corresponsabilidad. 
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• Promover procesos formativos continuos y pertinentes dirigidos a las distintas 

figuras educativas, para abordar temas como la prevención y atención de la 

violencia sexual, los derechos humanos de NNA, entre otros.  

• Difundir, a través de medios accesibles y diversos, información clara y comprensible 

sobre las distintas manifestaciones de la violencia sexual. Esta información debe ir 

acompañada de contenidos pedagógicos sobre autocuidado, derechos sexuales, 

educación integral en sexualidad y otros.  

• Establecer una coordinación interinstitucional, a fin de articular mecanismos de 

atención integrales y eficaces que involucren a profesionales en áreas como salud, 

psicología, trabajo social, seguridad digital y protección legal de la niñez, a fin de 

recibir capacitación técnica, construir rutas de respuesta inmediata y diseñar 

estrategias preventivas frente a los riesgos que enfrentan NNA.  

• Establecer vínculos estratégicos con instancias policiales especializadas para 

brindar orientación actualizada y pertinente en materia de ciberseguridad. 

• Impulsar encuentros con participación activa de estudiantes, docentes y familias, 

donde se aborden temas sensibles de forma lúdica y reflexiva, utilizando teatro, 

cuentos, cortometrajes y dinámicas grupales para promover el diálogo seguro 

sobre el cuidado del cuerpo, el consentimiento y el respeto. 

• Implementar un sistema de reporte confidencial para que estudiantes puedan 

informar, de manera anónima y directa, situaciones de violencia sexual, propias y 

de compañeros. Este mecanismo puede activarse mediante un buzón en espacios 

seguros, vinculando la atención inmediata con profesionales capacitados. 

• Implementar un sistema estatal de registro y seguimiento de casos de violencia 

sexual en escuelas de educación básica, que respete el principio de 

confidencialidad, protección de datos personales y uso ético de la información. Este 

sistema permitirá generar diagnósticos precisos, orientar políticas públicas y dar 

seguimiento institucional con transparencia y responsabilidad. 
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Autoridades Educativas Escolares 

• Promover una educación integral en sexualidad como parte de la vida escolar 

cotidiana, asegurando que esta se fundamente en un enfoque inclusivo, de 

derechos humanos, equidad de género y respeto a la diversidad, que fortalezca la 

autonomía, el respeto y la corresponsabilidad. 

• Proponer la elaboración y diseño de proyectos integradores a partir de los 

contenidos de los programas sintéticos de la Educación Básica para la identificación 

y reconocimiento de las desigualdades de género y la prevención de las distintas 

manifestaciones de violencia que se expresan en su comunidad. 

• Detectar de forma oportuna posibles casos de violencia sexual, con base en los 

indicadores generales y específicos descritos en este documento, mediante 

reportes realizados por NNA, madres, padres, personas tutoras, o bien en 

flagrancia. 

• Diseñar e impulsar, de manera programada, campañas escolares de prevención de 

la violencia sexual, a través de la elaboración y difusión de materiales visuales y 

actividades participativas (carteles, infografías, trípticos, exposiciones, eventos 

culturales). 

• Incluir en el Plan de Acciones estrategias de prevención, centradas en la formación 

integral que priorice el resguardo de la sexualidad infantil y adolescente, medidas 

organizativas, desarrollo de habilidades socioemocionales y la alfabetización digital 

orientada a identificar riesgos, salvaguardar la privacidad, para prever situaciones 

como el ciberacoso, sexting, grooming y/o sextorsión. 

• Identificar patrones de incidencia de violencia sexual, para diseñar medidas 

preventivas focalizadas que respondan al contexto específico de cada comunidad 

educativa.  

• Generar acuerdos de convivencia escolar inclusivos, que prevengan cualquier 

forma de violencia sexual. 

• Promover el reporte seguro y confidencial, de presuntos casos de violencia sexual.  
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• Promover el bienestar físico, emocional y psicológico de NNA, asumiendo como 

principio irrenunciable la protección integral frente a toda forma de violencia 

sexual. 

• Impulsar una cultura de denuncia clara y accesible generando entornos de 

confianza, acompañamiento y acceso a la justicia ante cualquier acto de violencia 

sexual que vulnere los derechos de las NNA. 

Personal Docente y demás Agentes Educativos 

En cuanto a los compromisos profesionales para garantizar entornos escolares seguros, 

respetuosos e incluyentes, algunos de ellos pueden ser: 

• Impulsar de manera transversal la educación integral en sexualidad dentro de las 

prácticas pedagógicas diarias, con un enfoque de derechos humanos, equidad de 

género e inclusión que respete la diversidad. 

• Observar y atender de forma anticipada posibles señales de violencia sexual, 

utilizando criterios claros y previamente definidos, para intervenir de manera ágil, 

sensible y profesional. 

• Aplicar estrategias de atención con enfoque restaurativo, evitando la 

revictimización y favoreciendo una respuesta educativa centrada en la dignidad, el 

cuidado y la reparación emocional. 

• Fortalecer los ambientes de aprendizaje que favorezcan el pensamiento crítico en 

niñas, niños y adolescentes frente a estereotipos, roles de género y normas 

culturales y sociales que perpetúan desigualdades o conductas violentas. 

• Establecer canales de comunicación seguros y confiables, donde las NNA se sientan 

en libertad de expresar inquietudes, malestares o experiencias sin miedo a ser 

juzgados o reprimidos. 

• Diseñar experiencias didácticas significativas sobre educación sexual, que aborden 

temas clave como el autoconocimiento corporal, los límites personales, el 

consentimiento, el respeto a la intimidad y la gestión emocional. 
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• Participar en procesos continuos de formación sobre la educación integral en 

sexualidad, que incluyan temáticas como prevención de la violencia sexual, 

diversidad e identidad de género, estereotipos, nuevas masculinidades y 

habilidades socioemocionales, para enriquecer la práctica docente desde una 

perspectiva actualizada y ética. 

• Realizar actividades prácticas, como simulaciones o dramatizaciones, que permitan 

prepararse para actuar con empatía y profesionalismo ante una posible situación 

de violencia sexual, fortaleciendo la capacidad de escucha, contención y 

orientación, así como también, para evitar juicios o interrogatorios sin 

fundamentos. 

• Generar espacios de diálogo abiertos con estudiantes, familias y colegas, para 

identificar conjuntamente percepciones sobre riesgos de violencia sexual y definir 

estrategias de prevención contextualizadas. 

• Detectar momentos y lugares de mayor vulnerabilidad de hechos de violencia 

sexual dentro del entorno escolar, tales como accesos, salidas, actividades fuera 

del aula (recesos o excursiones); baños, bodegas, lugares con poca vigilancia, y 

diseñar medidas específicas para proteger a NNA. 

• Revisar y proponer mejoras a los procedimientos escolares existentes, con el fin de 

reforzar las rutas de prevención, atención y acompañamiento a partir de la emisión 

de estos protocolos. 

• Solicitar y promover acciones formativas dirigidas a toda la comunidad escolar, 

enfocadas en prevención y atención de la violencia sexual, así como la protección 

integral de niñas, niños y adolescentes. 

• Impulsar mejoras en la infraestructura escolar que favorezcan entornos más 

seguros que reduzcan los riegos de violencia sexual, tales como la instalación de 

cámaras de vigilancia en áreas vulnerables, iluminación adecuada y señalización 

clara de espacios protegidos. 

• Informar a NNA sobre sus derechos sexuales y reproductivos, mediante recursos 

pedagógicos pertinentes y acordes a su edad. 
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• Establecer vínculos de comunicación con madres, padres y personas tutoras, a 

través de talleres, charlas o contenidos digitales, para dialogar y sensibilizar sobre 

los derechos sexuales, la educación emocional y los factores de protección. 

• Fomentar el respeto y la libre expresión de todas las identidades sexuales, 

garantizando que cada estudiante se sienta reconocido, respetado y valorado en su 

singularidad. 

• Reconocer las diferencias entre sexo y género, y trabajar activamente para eliminar 

las brechas que generan desigualdades entre niñas, niños y adolescentes. 

• Liderar campañas de sensibilización dentro del entorno escolar, que contribuyan a 

construir una comunidad consciente, empática y corresponsable en la prevención 

de la violencia sexual y la promoción de la igualdad de género. 

• Consolidar acuerdos de convivencia escolar inclusivos, que prevengan cualquier 

forma violencia sexual. 

• Garantizar en todo momento la protección integral de las y los estudiantes, 

previniendo cualquier expresión de violencia sexual, dentro y fuera del entorno 

escolar. 

• Educar sobre el uso responsable y seguro de los medios digitales, como redes 

sociales, servicios de mensajería y plataformas de video, desarrollando habilidades 

críticas y preventivas. 

• Orientar a niñas, niños y adolescentes sobre los riesgos y oportunidades del 

entorno digital, brindándoles herramientas para navegar con responsabilidad y 

seguridad. 

• Diseñar espacios de trabajo conjunto con madres, padres y personas tutoras, a 

través de programas de alfabetización digital que fortalezcan la prevención de 

riesgos y fomenten el uso saludable de la tecnología en el hogar. 

• Promover el uso creativo, recreativo y educativo de las herramientas digitales, 

ofreciendo contenidos adaptados a la edad, intereses y contexto de las y los 

estudiantes. 
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Madres, Padres de Familia y Personas Tutoras 

La participación activa y consciente de las familias es fundamental para garantizar entornos 

seguros, afectivos y respetuosos donde niñas, niños y adolescentes puedan desarrollarse 

plenamente. Por ello, se invita a madres, padres de familia y personas tutoras a desempeñar 

las siguientes acciones con compromiso y sensibilidad, como parte de su corresponsabilidad 

en la formación de sus hijas e hijos: 

• Conocer e identificar los indicadores de violencia sexual, tanto generales como 

específicos, a fin de detectar señales de riesgo de manera oportuna y tomar 

decisiones informadas que protejan la integridad de sus hijas e hijos.  

• Reconocer la sexualidad como una dimensión esencial del ser humano, integrada 

en el proyecto de vida y el bienestar emocional, físico y social de sus hijas e hijos. 

• Cuestionar y reflexionar sobre los mitos, tabúes y creencias heredadas en torno a 

la sexualidad, así como sobre las propias emociones, reacciones y límites al abordar 

este tema con sus hijas e hijos. 

• Participar activamente en espacios formativos, ofrecidos por instituciones 

educativas o especialistas, que aborden la educación integral en sexualidad, el uso 

responsable de las tecnologías digitales y la prevención de la violencia en línea. 

• Crear ambientes de diálogo abierto y seguro, donde sus hijas e hijos se sientan en 

confianza para expresar sus inquietudes, dudas y experiencias relacionadas con la 

sexualidad, sin temor a ser juzgados. 

• Fomentar prácticas de autocuidado en sus hijas e hijos como herramienta de 

prevención frente a situaciones de riesgo o violencia sexual. 

• Enseñar a reconocer situaciones o secretos que comprometan su bienestar, 

reforzando la importancia de compartirlos con una persona adulta de confianza. 

• Establecer acuerdos familiares de confidencialidad y respeto mutuo, 

especialmente cuando se trate de temas sexuales que sus hijas e hijos decidan 

compartir. 
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• Abordar la sexualidad con apertura, paciencia y empatía, reconociendo que cada 

proceso es único y que la escucha activa es clave para fortalecer vínculos afectivos. 

• Informarse y respetar los derechos sexuales y reproductivos de niñas, niños y 

adolescentes, comprendiendo que estos forman parte de su dignidad y desarrollo 

integral. 

• Aceptar y acompañar las decisiones afectivas y de amistad de sus hijas e hijos, 

siempre desde una perspectiva de respeto y cuidado mutuo. 

• Establecer normas claras sobre la privacidad y los límites personales dentro del 

hogar, fomentando el respeto por el espacio individual de cada miembro de la 

familia. 

• Educar desde un enfoque de igualdad de género, reconociendo y respetando la 

identidad de género y orientación sexual que expresen sus hijas e hijos. 

• Ofrecer atención genuina y afectuosa a lo que sus hijas e hijos comunican, 

mostrando interés real en sus pensamientos, emociones y experiencias. 

• Definir pautas claras para el uso seguro y responsable de medios digitales, 

incluyendo redes sociales, servicios de mensajería, plataformas de entretenimiento 

y videojuegos. 

• Establecer vínculos afectivos estrechos e implicarse activamente en el proceso 

educativo de sus hijas e hijos, fortaleciendo la alianza familia-escuela. 

• Enseñar a identificar situaciones de riesgo relacionadas con la violencia sexual, así 

como las estrategias para prevenirlas y actuar de forma segura. 

• Promover la construcción de relaciones basadas en la empatía, el respeto y la 

confianza, con sus pares, como una herramienta para enfrentar y prevenir 

situaciones de violencia sexual. 

• Asegurar la protección integral de niñas, niños y adolescentes, asumiendo un rol 

vigilante, preventivo y protector frente a cualquier forma de violencia sexual. 

• Fomentar momentos de convivencia familiar sin dispositivos electrónicos, 

priorizando el tiempo de calidad, el juego, la conversación y la conexión emocional. 
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• Informarse y supervisar el uso que hacen sus hijas e hijos de las tecnologías 

digitales, previniendo riesgos como el ciberacoso, el sexting, la sextorsión y el ciber 

abuso. 

• Utilizar herramientas tecnológicas de control parental, como aplicaciones o filtros, 

que permitan bloquear contenidos inapropiados en los dispositivos de uso infantil. 

• Evitar la exposición temprana a contenidos hipersexualizados, asegurando que los 

materiales audiovisuales que consumen sean acordes con su edad y madurez. 

Acciones formativas por nivel educativo para desarrollar con NNA 

Para fortalecer una cultura de paz y protección en los entornos escolares y familiares, resulta 

esencial diseñar experiencias formativas que favorezcan el respeto por la integridad 

corporal, el desarrollo progresivo de la autonomía personal, la identificación clara de los 

límites individuales y la consolidación de redes de confianza afectiva.  

El uso de estrategias lúdicas, expresivas y afectivas facilita la construcción de saberes 

significativos en NNA, proporcionándoles recursos para identificar riesgos, tomar decisiones 

asertivas y desarrollar habilidades que les permitan expresarse con libertad, cuidarse de 

manera consciente y proteger su bienestar integral. 

Estas acciones formativas, orientadas al nivel de desarrollo de las infancias y adolescencias, 

están enfocadas al fortalecimiento de las capacidades, saberes y competencias descritas en 

el Anexo 1. 

Factores de riesgo para la implementación de medidas de protección 

La prevención efectiva de la violencia sexual en el ámbito educativo exige no solo la 

promoción activa de entornos seguros y respetuosos, sino también la identificación 

temprana y precisa de los factores de riesgo que inciden en la vulnerabilidad de NNA. Esta 

labor, que interpela a toda la comunidad educativa, debe ser acompañada de medidas de 
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protección integrales, sensibles al contexto, con perspectiva de derechos y enfoque 

interseccional. 

Los factores de riesgo asociados a la violencia sexual en contextos escolares son múltiples y 

convergentes. Su origen es multifactorial, involucrando dimensiones personales, familiares, 

sociales, comunitarias y escolares. Reconocer esta complejidad permite diseñar estrategias 

preventivas más eficaces y sostenibles, pueden ser clasificadas en la siguiente manera: 

Factores individuales 

Se refieren a características personales o experiencias previas que pueden incrementar la 

susceptibilidad de NNA frente a situaciones de riesgo: 

• Baja autoestima y dificultad para el desarrollo de habilidades socioemocionales. 

• Exposición temprana a conductas sexuales inapropiadas por parte de personas 

adultas. 

• Desconocimiento sobre el abuso sexual, sus formas de manifestación y los 

mecanismos para identificarlo y denunciarlo. 

• Presencia de alguna discapacidad, especialmente cuando no se cuenta con apoyos 

adecuados para la comunicación, autonomía y cuidado personal. 

• Historial de violencia o experiencias previas de abuso sexual no atendidas de forma 

oportuna y adecuada. 

Factores sociales 

Estos factores abarcan las condiciones del entorno familiar, comunitario y cultural que 

pueden incrementar la vulnerabilidad de las infancias y adolescencias: 

• Ausencia o limitaciones en la educación integral en sexualidad con enfoque de 

derechos humanos, género y diversidad. 

• Dinámicas familiares marcados por violencia intrafamiliar, negligencia o abandono 

emocional. 
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• Condiciones estructurales de pobreza, marginación, racismo, exclusión social o 

desigualdad, que generan entornos con escaso acceso a recursos de protección. 

• Normas culturales, creencias o prácticas sociales que toleran, justifican o minimizan 

la violencia, incluyendo el adultocentrismo, el machismo y el castigo físico como 

forma de disciplina. 

• Uso inseguro o desinformado de plataformas digitales, lo cual puede exponer a 

niños, niñas y adolescentes a contenidos sexualizados, grooming, ciberacoso, 

sexting o sextorsión. 

Factores relacionados con el entorno escolar 

El contexto educativo, en su función formativa y socializadora, también puede representar 

un factor de riesgo cuando no se garantizan condiciones institucionales de cuidado y 

protección: 

• Falta de protocolos claros y aplicables para la prevención, atención y no repetición 

de la violencia sexual en el ámbito escolar. 

• Cultura institucional que normaliza la violencia simbólica, verbal o física entre 

pares, o entre personal educativo y estudiantes. 

• Relaciones pedagógicas caracterizadas por asimetrías de poder, ausencia de 

diálogo o falta de confianza, que limitan la posibilidad de que las y los estudiantes 

reporten situaciones de riesgo o abuso. 

Es fundamental comprender que estos factores no actúan de manera aislada ni lineal. La 

violencia sexual suele emerger de una interacción compleja de condiciones que se acumulan 

y refuerzan entre sí, por lo que las estrategias de intervención deben abordar esta realidad 

de manera holística y articulada. 

Para avanzar hacia entornos educativos verdaderamente seguros, equitativos y protectores, 

es imprescindible implementar acciones que trasciendan el enfoque punitivo y reactivo, con 
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estrategias innovadoras, diseñadas para incidir de manera directa en la reducción de 

factores de riesgo y el fortalecimiento de medidas de protección. 

La prevención de la violencia sexual en la escuela no puede reducirse a una serie de 

advertencias o sanciones. Exige construir, de manera colectiva, una cultura de respeto, 

dignidad y cuidado mutuo, en la que cada persona adulta asuma su responsabilidad como 

agente protector, y cada niña, niño y adolescente sea reconocido como sujeto de derechos, 

capaz de participar activamente en la defensa de su integridad y bienestar. 

Atención ante casos de violencia sexual 

La atención ante casos de violencia sexual comprende cinco momentos clave: detección, 

intervención, notificación, canalización y seguimiento. Estas etapas deben llevarse a cabo 

por la comunidad escolar con el propósito de proteger a la víctima y esclarecer los hechos 

mediante la actuación de las instancias competentes para la restitución de los derechos de 

niñas, niños y adolescentes, en concordancia con los principios, enfoques y derechos 

establecidos en el presente Protocolo. 

Dentro de los procedimientos a llevar a cabo, de manera enunciativa mas no limitativa, son 

derechos de: 

a. Cualquiera de las partes involucradas  

• Recibir un trato digno y sin discriminación. 

• Recibir orientación respecto al procedimiento de denuncia. 

• Tener la protección de su identidad y los datos personales conforme a las 

disposiciones jurídicas aplicables. 

• Tener un debido proceso. 

• Las demás que les confiera la norma aplicable. 
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b. De la persona que se considere víctima 

• Recibir asesoría jurídica. 

• Recibir información acerca de la posibilidad de ser canalizada. 

• Recibir las medidas de protección necesarias. 

• Recibir atención médica, psicológica y legal. 

• Ser acompañada por su madre, padre o persona tutora. 

• Presentar los testigos y demás pruebas para elaborar el acta de hechos. 

• Los demás que le confiera la normatividad aplicable. 

c. De la persona señalada de la conducta 

• Ser tratada con respeto y considerada inocente hasta que se demuestre lo contrario. 

• Recibir la información relacionada con los hechos motivo de la acusación. 

• Si la persona señalada es menor de edad, será acompañada por la madre, padre o 

persona tutora durante todo el proceso. 

• Tener acceso a la información que solicite (siempre que la normativa lo permita). 

• Los demás que le confiera la normatividad aplicable. 

Las autoridades educativas escolares difundirán e informarán a la comunidad escolar sobre 

las diversas vías de reporte de un caso de posible violencia sexual y las autoridades 

facultadas para conocer de la atención: 

A. Vías de reporte 

• Reporte a las Autoridades Educativas Escolares: Aviso de forma verbal o por escrito 

presentado por la posible víctima, su madre, padre de familia o persona tutora, 

cualquier otro familiar mayor de edad, personal del Plantel Educativo o un tercero 

ante las propias Autoridades Educativas Escolares, quiénes notificarán el caso a las 

instituciones correspondientes. 

• Reporte ante PPNNA: Aviso de forma verbal o escrita por parte de una persona con 

funciones de supervisión y/o dirección con el apoyo de los agentes educativos. 
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• Denuncia ante instancias de procuración de justicia: denuncia por escrito 

interpuesta por parte de la madre, padre de familia, persona tutora o familiar ante 

la fiscalía. 

• Reporte anónimo ante PPNNA: Reporte por escrito por parte de un integrante de la 

comunidad escolar para su atención oportuna; deberá incluir el nombre de la posible 

víctima, datos de localización y descripción de lo sucedido.  

• Reporte ante servicios de emergencia (911): Aviso a los servicios de emergencia de 

forma verbal e inmediata por parte de un integrante de la comunidad Escolar por 

hechos de violencia sexual detectados en flagrancia, para que la posible victima sea 

vinculada a los servicios médicos, psicológicos y de justicia correspondientes. 

Si bien estas acciones son responsabilidad de las autoridades educativas escolares, todas las 

figuras educativas son corresponsables, ya que actúan como vínculo entre el plantel 

educativo y las autoridades o instancias facultadas para brindar la atención. 

B. Autoridades facultadas para conocer de la atención. 

• Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes. 

• Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA 

Guerrero). 

• DIF Municipal. 

• Fiscalía Especializada de Delitos Sexuales. 

• Unidad de Policía Cibernética. 

• Órgano Interno de Control.   

• Unidad de Asuntos Jurídicos y transparencia de la SEG. 
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Primer momento: Detección 

La detección de un posible caso de violencia sexual se da mediante la manifestación de la 

posible víctima, la flagrancia del hecho, el aviso por parte de alguna persona integrante de 

la comunidad escolar, por cualquier persona, o a través de la observación y reconocimiento 

de diversos indicadores físicos y emocionales asociados con este fenómeno en las personas 

educandas. 

La detección dentro del plantel educativo, implica una labor de observación sistemática 

destinada a identificar comportamientos, actitudes o manifestaciones físicas y emocionales 

en niñas, niños y adolescentes que puedan indicar una posible situación de violencia sexual. 

Esta tarea debe realizarse por la comunidad escolar de forma constante en los diferentes 

espacios del plantel. 

Para apoyar este proceso, se recomienda el uso de indicadores de riesgo, que facilitan la 

identificación de señales de alerta.  

Es importante subrayar que la presencia de uno o más indicadores no confirman por sí 

mismos la existencia de un caso de violencia sexual, ni deben utilizarse como base para 

realizar un diagnóstico clínico.  

Su función es orientar la observación y activar mecanismos de atención temprana. 

En este sentido, los indicadores deben ser valorados con prudencia y criterio, considerando 

la recurrencia, intensidad o combinación de señales observadas. 

A continuación, se presenta un cuadro con indicadores físicos, emocionales, sociales y 

escolares que pueden servir como guía para que la comunidad escolar lleve a cabo una 

observación más informada y cuidadosa de las posibles señales de violencia sexual. 
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Indicadores de violencia sexual 

Físicos 

- Incontinencia urinaria y/o fecal inadecuada para su edad. 
- Problemas digestivos cuando regresa a casa. 
- Infecciones en área genital o tracto urinario. 
- Dolor o irritación en el área anogenital. 
- Tiene sueños atemorizantes o de carácter sexual. 
- Enfermedades de transmisión sexual. 
- Problemas para caminar o sentarse. 
- Malestar físico persistente o constante. 
- Problemas para dormir. 
- Dolores de cabeza. 

Emocionales 

- Temor y/o rechazo por una persona particular o a quedarse 
a solas con ella. 

- Hipersensibilidad por olores, sonidos o colores. 
- Sensibilidad extrema al contacto o acercamiento físico. 
- Mostrar angustia, tristeza y nerviosismo. 
- Manifestación de conductas infantilizadas impropias a su 

etapa de desarrollo que no están basadas en una condición o 
discapacidad intelectual. 

- Sentimientos de culpa y vergüenza. 
- Fantasías y conductas suicidas. 
- Episodios de alerta y/o ansiedad. 
- Cambios bruscos de humor o estado de ánimo. 
- Crisis inexplicables de llanto. 
- Miedo de ir al baño. 
- Excesiva preocupación. 
- Arranques de ira. 
- Baja autoestima. 
- Mirada ausente. 

Conductuales / 
Sociales 

- Posesión inexplicable de dinero, ropa, juguetes o dispositivos 
electrónicos. 

- Cambios notorios en los hábitos alimentarios (no 
come, vomita o se da atracones). 

- Obliga a otras u otros a realizar juegos sexuales. 
- Intentos de escape o fugas del hogar. 
- Rehúye a participar en actividades grupales. 
- Episodios o conductas de autoagresión como: cortarse, 

golpearse, ponerse en situaciones de riesgo físico, arrancarse 
el cabello, rascarse hasta sangrar, consumir drogas y causarse 
otras lesiones serias que comprometen su salud. 

- Masturbación compulsiva. 
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Indicadores de violencia sexual 

- Siempre hace lo que las o los demás le piden. 
- Uso de vocabulario sexualizado, información o conocimiento de 

temas sexuales inusuales para su edad. 
- Muestra una conducta seductora o sexual inapropiada para su 

edad. 
- Habla sobre una nueva amiga o un nuevo amigo mayor de edad. 
- Desmesurada curiosidad sexual. 
- Exhibicionismo. 
- Rompe cosas. 
- Realiza dibujos o escritos de tipo sexual. 
- Exige, se queja o se aísla demasiado. 
- Aislamiento de las demás personas 
- Dificultad para integrarse al grupo de iguales 
- Desinterés por jugar. 
- Mutismo. 
- Cambios notables en la apariencia. 
- Negativa repentina a participar en juegos o actividades físicas. 

Escolares 

- Deserción escolar. 
- Poca concentración. 
- Desinterés por la escuela y por aprender. 
- Descenso brusco del rendimiento escolar. 
- Negarse a ir o permanecer en la escuela. 

Fuentes: 

García Marqués, M. (2022). La prevención, la mejor protección contra el abuso sexual infantil. Sentir 
Editorial, Barcelona, España. 

Secretaría de Educación Pública (s/f). Orientaciones para la prevención, detección y actuación en casos de 
abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas de educación básica. SEP. Sistema Nacional DIF 
(2017, 23 de noviembre). “¿Sabes qué es el abuso sexual a niñas y niños?”. Protección de niñas y niños, así 
como en la denuncia ante la duda, sospecha o la confirmación del abuso sexual. Gobierno de México. 

https://www.gob.mx/difnacional/articulos/sabes-que-es-el-abuso-sexual-a-ninas-y-ninos?idiom=es 

Algunas de las acciones que deben implementarse en el plantel para llevar a cabo una 

detección oportuna y efectiva son: 

• Observar y reconocer comportamientos y reacciones emocionales específicas en 

niñas, niños y adolescentes, así como atender sus inquietudes o quejas. Esta 

http://www.gob.mx/difnacional/articulos/sabes-que-es-el-abuso-sexual-a-ninas-y-ninos?idiom=es
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atención también debe extenderse a las manifestaciones de madres, padres, 

personas tutoras y figuras educativas. 

• Escuchar activamente, con atención y sin emitir juicios anticipados sobre la 

veracidad de los hechos narrados, sin importar el ámbito en donde ocurran. 

• Emplear los indicadores de riesgo de violencia sexual como herramientas para 

identificar y valorar la presencia de múltiples señales que puedan alertar sobre una 

posible situación de riesgo. 

• Implementar el buzón de reporte anónimo. 

• Proteger la integridad personal de la posible víctima, asegurando su bienestar 

emocional y físico en todo momento. 

• En un caso de violencia digital, el material debe entregarse únicamente a las 

autoridades competentes para evitar la revictimización o la difusión no autorizada 

del material. 

Segundo momento: Intervención 

La intervención, tras la detección de un caso de violencia sexual, implica la actuación 

inmediata por parte del personal con funciones de dirección y/o supervisión, con el apoyo 

de las demás figuras educativas. Su objetivo es establecer medidas de protección, 

documentar los hechos y orientar a madres, padres o personas tutoras, con el fin de 

salvaguardar la integridad física y emocional de NNA. 

La ruta de acción se define de acuerdo con la persona a la que se le imputan los hechos, ya 

sea: 

• Figura educativa, 

• Niña, niño o adolescente, 

• Madre, padre, persona tutora o integrante de la familia, 

• Persona cuidadora, conocida, vecina, o persona externa al plantel educativo que 

presta algún tipo de servicio. 
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En el caso de que los hechos de violencia sexual se presenten en el espacio escolar, las 

figuras educativas deberán dar aviso al personal con funciones de dirección y/o de 

supervisión, para que sean estos quiénes los remitan a las autoridades facultadas para 

conocer de la atención como: La Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, 

el Sistema de Protección Integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o el DIF 

Municipal. 

. Para garantizar una atención integral, es necesario que después de la detección de un caso, 

la figura educativa que tiene el primer contacto con la víctima: 

- Salvaguarde su integridad física y socioemocional. 

- Solicite atención médica a la institución correspondiente, en caso de ser necesario. 

- Escuche con empatía a la víctima. 

- Evite en todo momento confrontar a la víctima con la persona agresora. 

- Notifique a las autoridades correspondientes. 

Cuando los hechos se atribuyen a una figura educativa las autoridades educativas 

escolares, tienen la obligación de realizar las siguientes acciones: 

• Notificar el caso de manera inmediata, por escrito, vía electrónica, telefónica o 

presencial, a las autoridades facultadas para conocer de la atención como: La 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, el Sistema de Protección 

Integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero), el DIF Municipal. La 

notificación debe incluir los nombres de las personas involucradas, una narración 

breve de los hechos y las acciones adoptadas por el plantel educativo para garantizar 

la protección de la víctima. 

• Resguardar inmediatamente a la víctima, llevándola (o) a un lugar seguro, alejado de 

la persona señalada de ejercer la conducta de violencia sexual. 

• En caso de flagrancia, dar aviso de forma inmediata a los servicios de emergencia 

(911). 
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• De ser necesario, solicitar atención médica inmediata a los servicios de emergencia 

(911). 

• Retirar de inmediato, la atención frente a grupo o contacto con las personas 

educandas, a la figura educativa que se le atribuyen los hechos, respetando en todo 

momento sus derechos y evitar su reincorporación al plantel educativo mientras 

continúen las investigaciones. 

• Comunicar a la madre, padre o persona tutora sobre los hechos y la notificación 

realizada a las dependencias correspondientes. 

• Orientar a la madre, padre o persona tutora de la víctima sobre: 

- Su derecho a presentar la denuncia ante la instancia correspondiente. 

- La importancia de que la persona vulnerada rinda su declaración a las 

instancias jurídicas correspondientes. En los casos sucedidos en Educación 

Inicial o con NNA cuya madurez biológica, cognitiva o discapacidad les impida 

su testimonio, lo hará quien ejerza la patria potestad, el representante en 

suplencia o coadyuvante según el caso. 

- Los servicios de atención psicológica, médica y legal a los que puede acceder 

según el directorio de instancias que ofrece el presente protocolo y otros que 

estén a su alcance.  

- La posibilidad de presentar una denuncia ante la Unidad de Policía Cibernética 

de la Fiscalía, en caso de existir material multimedia que vulnere los derechos 

de niñas, niños o adolescentes. 

• Redactar un acta de hechos conforme al Anexo 3, con los testimonios de la víctima, 

madre, padre, persona tutora y/o testigos, evitando resguardar material sensible, 

con el objetivo de abrir un expediente y darle seguimiento al caso. 

• Registrar el incidente en la bitácora, incluyendo los acuerdos y compromisos entre la 

escuela o centro educativo y las madres, padres o personas tutoras (Anexo 4). 
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• Notificar a la figura educativa que se le atribuyen los hechos y en su caso al 

representante sindical, la hora y lugar de instrumentación del acta administrativa 

(Anexos 6 y 7). 

• Entregar el citatorio a la figura educativa que se le atribuyen los hechos en presencia 

de dos docentes. En caso de negativa a recibirlo, se deberá registrar y documentar 

lo sucedido (Anexo 8).  

• Instrumentar el acta administrativa a la figura educativa que se le atribuyen los 

hechos, con fundamento en el acta de hechos, en presencia de la persona con 

funciones de supervisión, la persona con funciones de dirección, representante 

sindical en su caso y testigos de cargo y descargo; en caso de que la persona con 

funciones de supervisión o de dirección estén involucradas en los hechos, en 

presencia de una autoridad inmediata superior. Ante la ausencia por negativa de la 

figura educativa a la que se le atribuyen los hechos, se levantará el acta en presencia 

de la persona con funciones de supervisión, la persona con funciones de dirección o 

autoridad inmediata superior, representante sindical en su caso y testigos de cargo 

y descargo. 

• Remitir el acta de hechos y el acta administrativa al Órgano Interno de Control y a la 

Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia de la SEG, mediante oficio de radicación 

(Anexo 9). 

• Establecer comunicación directa con el Órgano Interno de Control y a la Unidad de 

Asuntos Jurídicos y Transparencia de la SEG, la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños y Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso, para dar 

seguimiento. 
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Cuando la persona que presuntamente ejerció conductas de violencia sexual es Niña, Niño 

o Adolescente, la persona con funciones de dirección, en coordinación con la persona con 

funciones de supervisión, deberán realizar las siguientes acciones: 

• Notificar el caso de manera inmediata, por escrito, vía electrónica, telefónica o 

presencial, a las autoridades facultadas para conocer de la atención como: La 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, el Sistema Nacional de 

Protección integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero), el DIF 

Municipal. La notificación debe incluir los nombres de las personas involucradas, una 

narración breve de los hechos y las acciones adoptadas por el plantel educativo para 

garantizar la protección de la víctima.  

• Resguardar inmediatamente a la víctima, llevándola (o) a un lugar seguro, alejado de 

la persona señalada como agresora. 

• En caso de flagrancia, dar aviso a los servicios de emergencia de forma inmediata 

(911). 

• De ser necesario, solicitar atención médica inmediata a los servicios de emergencia 

(911). 

• Implementar acciones de vigilancia respecto de NNA que presuntamente ejerció la 

conducta de violencia sexual. 

• Informar por separado a las madres, padres o personas tutoras, tanto de la víctima 

como de quien presuntamente ejerció la conducta de violencia sexual y orientar 

sobre: 

- La notificación realizada a la instancia correspondiente para el esclarecimiento 

del caso. 

- La importancia de que la persona vulnerada rinda su declaración 

exclusivamente a las instancias jurídicas correspondientes, para evitar la 

revictimización. En los casos sucedidos en Educación Inicial o con NNA cuya 

madurez biológica, cognitiva o discapacidad les impida su testimonio, lo hará 
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quien ejerza la patria potestad, el representante en suplencia o coadyuvante 

según el caso. 

- Los servicios de atención psicológica, médica y legal a los que puede acceder 

según el directorio de instancias que ofrece el presente protocolo y otros que 

estén a su alcance.  

- La posibilidad de presentar una denuncia ante la Unidad de Policía Cibernética 

de la Fiscalía, en caso de existir material multimedia que vulnere los derechos 

de niñas, niños o adolescentes. 

• Redactar un acta de hechos conforme al Anexo 3, con los testimonios de la víctima, 

evitando resguardar material sensible. 

• Remitir copia del acta de hechos a la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes, Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso. 

• Registrar el incidente en la bitácora, incluyendo los acuerdos y compromisos 

entre la escuela o centro educativo y las madres, padres o personas tutoras, 

(Anexo 4). 

• Establecer comunicación directa con la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños y Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso, para dar 

seguimiento. 

Cuando la persona a la que se le imputan los hechos es una madre, padre, persona tutora 

o un miembro de la familia, la persona con funciones de dirección en coordinación con la 

persona con funciones de supervisión, deberán realizar las siguientes acciones: 

• Notificar el caso de manera inmediata, por escrito, vía electrónica, telefónica o 

presencial, a las autoridades facultadas para conocer de la atención como:  la 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, Sistema Nacional de 

Protección integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF 

Municipal. La notificación debe incluir los nombres de las personas involucradas, una 
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narración breve de los hechos y las acciones adoptadas por el plantel educativo para 

garantizar la protección de la víctima. 

• Resguardar inmediatamente a la víctima, llevándola (o) a un lugar seguro. 

• De ser necesario, solicitar atención médica inmediata a los servicios de emergencia, 

(911). 

• Redactar un acta de hechos conforme al Anexo 3, con los testimonios de la víctima, 

evitando resguardar material sensible. 

• Contactar a una persona familiar, mayor de edad, distinto a quien se le atribuyen los 

hechos, para informarle y orientarle sobre: 

- La notificación realizada a la instancia correspondiente para el esclarecimiento 

del caso. 

- Su derecho a presentar la denuncia ante la instancia correspondiente. 

- La importancia de que la persona vulnerada rinda su declaración 

exclusivamente a las instancias correspondientes para evitar la revictimización 

y la criminalización de la o el presunto agresor. 

- Los servicios de atención psicológica, médica y legal a los que puede acceder 

según el directorio de instancias que ofrece el presente protocolo y otros que 

estén a su alcance.  

- La posibilidad de presentar una denuncia ante la Unidad de Policía Cibernética 

de la Fiscalía, en caso de existir material multimedia que vulnere los derechos 

de niñas, niños o adolescentes. 

• Remitir copia del acta de hechos a la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso. 

• Establecer comunicación directa con la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños 

y Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso, para dar 

seguimiento. 
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Cuando la persona a la que se atribuyen los hechos es una persona cuidadora, conocida, 

vecina o persona que no pertenece al plantel educativo pero que proporciona un servicio, 

la persona con funciones de dirección en coordinación con la persona con funciones de 

supervisión, deberán realizar las siguientes acciones: 

• Notificar el caso de manera inmediata, por escrito vía electrónica, telefónica o 

presencial, a las autoridades facultadas para conocer de la atención como: la 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, Sistema Nacional de 

Protección Integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF 

Municipal. La notificación debe incluir los nombres de las personas involucradas, una 

narración breve de los hechos y las acciones adoptadas por el plantel educativo para 

garantizar la protección de la víctima. 

• Resguardar inmediatamente a la víctima, llevándola (o) a un lugar seguro. 

• En caso de flagrancia, dar aviso de forma inmediata, a los servicios de emergencia, 

(911). 

• De ser necesario, solicitar atención médica inmediata a los servicios de emergencia, 

(911). 

• Comunicar a la madre, padre o persona tutora sobre los hechos y la notificación 

realizada a la dependencia correspondiente. 

• Orientar a la madre, padre o persona tutora de la víctima sobre: 

- Su derecho a presentar la denuncia ante la instancia correspondiente. 

- La importancia de que la persona vulnerada rinda su declaración 

exclusivamente a las instancias jurídicas correspondientes, para evitar la 

revictimización. En los casos sucedidos en Educación Inicial o con niñas, niños 

y adolescentes cuya madurez biológica, cognitiva o discapacidad les impida su 

testimonio, lo hará quien ejerza la patria potestad, el representante en 

suplencia o coadyuvante según el caso. 
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- Los servicios de atención psicológica, médica y legal a los que puede acceder 

según el directorio de instancias que ofrece el presente protocolo y otros que 

estén a su alcance.  

- La posibilidad de presentar una denuncia ante la Unidad de Policía Cibernética 

de la Fiscalía, en caso de existir material multimedia que vulnere los derechos 

de niñas, niños o adolescentes. 

• Redactar un acta de hechos conforme al Anexo 3, con los testimonios de la víctima, 

evitando resguardar material sensible. 

• Evitar la entrada de la persona que no pertenece al plantel educativo y se le 

atribuyen los hechos, mientras continúen las investigaciones.  

• Remitir copia del acta de hechos a la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso. 

• Establecer comunicación directa con la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños 

y Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso, para dar 

seguimiento. 

Tercer momento: Notificación 

La notificación en un caso de posible violencia sexual se efectúa por escrito, vía electrónica 

o de forma presencial de manera inmediata, por parte del personal con funciones de 

dirección. El escrito de notificación deberá:  

I. Contener nombre y edad de la persona educanda agraviada; el nombre de la persona 

adulta o de la niña, niño o adolescente a la que se le atribuyen los hechos; 

II. Integrar una narración breve de los hechos; 

III. Las medidas de protección que la víctima recibió en el plantel. 

Las acciones de notificación, forman parte del proceso de atención y se determinan en base 

a la persona a quien se le atribuyen los hechos.  
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Cuando los hechos de violencia sexual son cometidos por parte de alguna figura educativa 

y/o persona que no pertenece al plantel educativo pero que proporciona un servicio, se 

debe: 

• Informar de inmediato al personal con funciones de Dirección del plantel educativo. 

• En caso de flagrancia, dar aviso de forma inmediata a los servicios de emergencia 

(911). 

• Informar sobre la situación al personal con funciones de Supervisión de la Zona 

Escolar, en caso de ausencia, dirigirse a la autoridad inmediata superior.  

• Si la persona con funciones de Dirección es quien presuntamente incurre en los 

hechos de violencia sexual se deberá informar a la persona con funciones de 

Supervisión o en su defecto a la autoridad inmediata superior. 

• Toda persona deberá informar a la autoridad inmediata superior del plantel 

educativo cualquier acto de omisión o encubrimiento de hechos de violencia sexual 

por parte de una figura educativa. 

• Informar sobre los hechos al Órgano Interno de Control. 

• Informar sobre los hechos a la Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia de la SEG. 

Cuando se trate de una niña, niño o adolescente, se debe: 

• Informar de inmediato al personal con funciones de Dirección del plantel educativo 

sobre el caso de posible violencia sexual. 

• En caso de flagrancia, dar aviso de forma inmediata a los servicios de emergencia, 

(911). 

• Informar sobre la situación al personal con funciones de Supervisión de la Zona 

Escolar, en caso de ausencia, dirigirse a la autoridad inmediata superior.  

• Toda persona debe informar a la autoridad inmediata superior cualquier acto de 

omisión o encubrimiento de hechos de violencia sexual por parte de alguna figura 

educativa. 
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Cuando los hechos de violencia sexual son cometidos por la madre, el padre de familia, 

persona tutora, miembro de la familia o persona conocida, se debe: 

• Informar de inmediato al personal con funciones de Dirección del plantel educativo 

sobre el caso de posible violencia sexual. 

• Notificar el caso de manera inmediata, por escrito, vía electrónica, telefónica o 

presencial, a las autoridades facultadas para conocer de la atención como:  la 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, Sistema Nacional de 

Protección Integral de Niñas Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF 

Municipal. 

• Informar sobre la situación al personal con funciones de Supervisión de la Zona 

Escolar, en caso de ausencia, dirigirse a la autoridad inmediata superior. 

Cuarto momento: Canalización 

La canalización en casos de violencia sexual, son acciones de coordinación 

interinstitucional, que las autoridades educativas escolares, en el ámbito de su 

competencia, implementan con el propósito de: 

• Vincular a la posible víctima, madre, padre, persona tutora o familiar con las 

Autoridades facultadas para conocer de la atención al caso. 

• Gestionar, mediante la vinculación interinstitucional, que tanto la posible víctima 

como la niña, niño o adolescente a quien se le atribuyen los hechos reciban apoyo 

psicológico, atención médica y representación legal. 

• Orientar, a la posible víctima y a su madre, padre o persona tutora para que, en casos 

de posible violencia digital, presenten la denuncia correspondiente ante la Unidad 

de Policía Cibernética. 

• Garantizar que los primeros respondientes que identifiquen un caso de violencia 

sexual canalicen de manera inmediata al personal con funciones de dirección y 

supervisión. 
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• Canalizar a las partes involucradas a las instancias especializadas en la atención de la 

violencia sexual hacia niñas, niños y adolescentes conforme al directorio, integrado 

en el apartado correspondiente. 

Quinto momento: Seguimiento 

La Secretaría de Educación Guerrero, a través del Órgano Interno de Control y de la Unidad 

de Asuntos Jurídicos y Transparencia, las autoridades educativas municipales y las 

autoridades educativas escolares, dentro del ámbito de sus competencias, tienen la 

responsabilidad de llevar a cabo acciones posteriores a la intervención y canalización, tales 

como: 

• Verificar que se cumplan los procesos de atención en casos de violencia sexual, a fin 

de garantizar la protección de NNA. 

• Atender las recomendaciones emitidas por la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños y Adolescentes, Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso. 

• Evaluar la pertinencia de las medidas incluidas en el Plan de Acciones para la 

prevención y realizar los ajustes necesarios. 

• Elaborar reportes con base en los datos e información registrados en el sistema de 

registro de casos de violencia sexual ocurridos en cada plantel educativo. 

• Solicitar la resolución del caso a la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes, Sistema Nacional de Protección integral de Niñas Niños y 

Adolescentes (SIPINNA Guerrero) o DIF Municipal, según sea el caso. 

• En caso de confirmarse los hechos de violencia sexual cometidos por una persona 

servidora pública o trabajadora del plantel educativo, aplicar las sanciones 

correspondientes. 

• Cuando los hechos de violencia sexual sean confirmados y atribuibles a NNA no 

imputable (por alguna causa que anula su capacidad mental, de comprensión o por 

ser menor de doce años), coadyuvar en la construcción de acuerdos entre las 
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familias involucradas e instaurar medidas de protección física, social y emocional 

para la víctima, procurando que todo quede asentado por escrito. 

Las autoridades educativas escolares en el ámbito de su competencia darán por cerrado el 

caso de violencia sexual cuando se hayan agotado los procedimientos derivados de la 

atención (detección, intervención, notificación, canalización y seguimiento) y la víctima haya 

recibido la protección y el cuidado de sus derechos por parte de las instituciones y personas 

involucradas. 

Medidas de no repetición 

Las medidas de no repetición o prevención secundaria son acciones orientadas a prevenir 

la persistencia de conductas de violencia sexual, se implementan una vez ocurrido algún 

acto de violencia sexual al interior de los planteles educativos, con la finalidad de resarcir el 

derecho a una vida libre de violencia. Las autoridades educativas estatales, municipales y 

escolares, en el ámbito de sus competencias, deberán llevar a cabo las siguientes acciones: 

• Aplicar herramientas que permitan identificar las causas de la violencia sexual y su 

impacto en la comunidad escolar. 

• Fortalecer la coordinación interinstitucional para implementar acciones que 

contribuyan a la erradicación de la violencia sexual. 

• Revisar las estrategias plasmadas en el plan de acciones para evaluar su pertinencia 

y eficacia, así como realizar las modificaciones correspondientes para su 

actualización, incorporando nuevas estrategias enfocadas a evitar la repetición de 

casos de violencia sexual. 

• Aplicar los enfoques transversales, principios y derechos establecidos en este 

Protocolo. 

Las autoridades educativas tienen la obligación de garantizar la protección de datos 

personales de los involucradas en los hechos de violencia sexual. Esto incluye incorporar el 
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aviso de privacidad en toda la documentación y expedientes generados, conforme a la 

normativa vigente. 

Además de estas medidas, es esencial involucrar de manera planificada, continua y 

sistemática a toda la comunidad escolar, incluyendo a las familias y representantes 

comunitarios en la prevención de la violencia sexual. La colaboración de todas las personas 

es clave para asegurar que las escuelas y centros de educación básica sean espacios seguros 

y libres de violencia.  
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Directorio de instancias de atención a la violencia sexual 

Para fortalecer el sistema de protección de niñas, niños y adolescentes, así como mejorar la 

prevención y atención de la violencia sexual, es importante la coordinación y colaboración 

entre las instituciones responsables del bienestar infantil, la justicia, la educación y la salud, 

motivo por el que a continuación, se presenta un directorio de instituciones a las que la 

comunidad escolar puede recurrir para solicitar apoyo en casos de violencia sexual contra 

niñas, niños y adolescentes. 

911 Servicio de Emergencias para todo el país.  

Da atención a emergencias médicas, de seguridad y protección civil.  

Puede brindar primeros auxilios en las emergencias médicas más frecuentes.  

Incorpora protocolos para dar atención especializada a las víctimas de violencia de género.  

Teléfono: 911. 

Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero. 

De acuerdo con la Ley 696, la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero, 

es un órgano autónomo, con personalidad jurídica y patrimonio propio; su función 

específica es proteger, promover y difundir los derechos humanos en el estado de Guerrero. 

Su competencia es la de investigar violaciones a derechos humanos contra actos u omisiones 

de naturaleza administrativa. Emite recomendaciones no vinculantes, por denuncias y 

quejas, cuando estás fueren imputadas a autoridades y servidores públicos de carácter 

estatal y municipal, con efectos políticos y sociales. 

Domicilio: Oficina central: Av. Juárez, Esq. Dr. Galo Soberón y Parra, Colonia Centro. 

Segunda Especializada Visitaduría General Programa de Atención a Niñas, Niños y 

Adolescentes: segundavisitaduria@cdheg.org       coddehum@prodigy.net.mx  

mailto:segundavisitaduria@cdheg.org
mailto:coddehum@prodigy.net.mx
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Tel. 7474942000, ext. 130 y 114 

• Delegación Regional de la Costa Chica, (Ometepec): costachica@cdheg.org  

Tel:7414122008 

• Delegación de la Zona Norte (Iguala de la Independencia): zonanorte@cdheg.org  

Tel: 7333326131 

• Delegación Montaña, (Tlapa de Comonfort): tlapa@cdheg.org Tel. 7574761584. 

• Delegación Costa Grande, (Técpan de Galeana): costagrande@cdheg.org  

 Tel. 7424251595 

• Delegación Acapulco: acapulco@cdheg.org   

Tel. 7446721787 

• Delegación de Tierra Caliente, (Ciudad Altamirano): tierracaliente@cdheg.org  

 Tel. 7676721787 

Sistema de Protección Integral para Niñas, Niños y Adolescentes (SIPINNA Guerrero) 

Servicio o apoyo que ofrece:  

• Es una instancia de coordinación interinstitucional referenciamos casos de ser 

necesario. 

Las funciones del Sistema de Protección Integral para Niñas, Niños y Adolescentes 

(SIPINNA), de acuerdo al Artículo 126 de la ley número 812, para la Protección de Niñas, 

Niños y Adolescentes del estado de Guerrero, es la instancia encargada de establecer 

instrumentos, políticas, procedimientos, servicios y acciones de protección de los derechos 

de Niñas, Niños y Adolescentes. 

Dirección: Calle Profa María Alarcón Alarcón, Mza. 1, Lt 4, C.P. 39090. Fracc. Lomas 

Diamante, Chilpancingo, Gro. Correo electrónico: sipinnasgg@gmail.com  

Teléfono (s) 747 6 88 58 30 

mailto:costachica@cdheg.org
mailto:zonanorte@cdheg.org
mailto:tlapa@cdheg.org
mailto:costagrande@cdheg.org
mailto:acapulco@cdheg.org
mailto:tierracaliente@cdheg.org
mailto:sipinnasgg@gmail.com
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Directorio de las Secretarías Ejecutivas de los SIPINNA Municipales y de las Procuradurías 

para la Protección de Niñas, Niños y Adolescentes. 

Acapulco de Juárez. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7441078690, 7444820428 Correo 

electrónico: dif.procuraduria@acapulco.gob.mx     Domicilio: Calle Río Grande s/n, Colonia 

Hogar Moderno. Sobre la Avenida Principal Ejido. Mercado, C.P. 39580. Institución: DIF 

Acapulco 

Acatepec. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7561033854     Correo electrónico: 

jurldlcoacatepec@gmail.com     Domicilio: Morelos sin, Col. Centro, C.P. 41410. 

Función: SECRETARIA EJECUTIVA. Institución: H. Ayuntamiento Municipal Acatepec. Correo 

electrónico: ayuntamientoacatepec2024@gmail.com. Domicilio: H. Ayuntamiento. Sistema 

Nacional de Protección Integral de Niñas, Niños Y Adolescentes.  

Función: Directora de Prevención social de la violencia de género y la delincuencia con 

participación ciudadana. Institución: Ayuntamiento Acatepec . Correo electrónico: 

maurilio23.1991@gmail.com. Teléfono: 7472575878. Domicilio: Calle Morelos número. 1 

colonia centro, c.p. 41410, Acatepec, Guerrero. 

Ahuacuotzingo, Gro. Función PROCURADOR.     Teléfono: 7561359787     Correo electrónico: 

dif-ahuaco2024@hotmail.com Domicilio: Ayuntamiento de Ahuacuotzingo, Col. 

Centro, C.P. 41130. 

Ajuchitlán del Progreso. Función: PROCURADOR.     Correo electrónico: 

difajuchitlandelprogreso_2024_2027@hotmail.com    Domicilio: Ayuntamiento de 

Ajuchitlán del Progreso, Av. Custodio Hernández, Plaza Principal, C.P. 40730. 

Función: Secretaria Ejecutiva Municipal. Institución: Honorable Ayuntamiento Municipal 

Constitucional de Ajuchitlán del Progreso. Correo electrónico: sipinnaajuchitlan2024-

2027@hotmail.com. Teléfono: 017326740078. Domicilio: Plaza Principal S/N Colonia Centro 

C.P. 40730. Activo. 

mailto:dif.procuraduria@acapulco.gob.mx
mailto:jurldlcoacatepec@gmail.com
mailto:dif-ahuaco2024@hotmail.com
mailto:difajuchitlandelprogreso_2024_2027@hotmail.com
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Alcozauca. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7571204558     Correo electrónico: 

roberto.carlos.alatorre@gmail.com    Domicilio: Calle Miguel Espinobarros s/n, C.P. 41670. 

Alpoyeca. Sin PROCURADOR. 

Apaxtla de Castrejón. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7363380250, 7361115969     

Correo electrónico: apx.defensayproteccion@gmail.com     Domicilio: Calle Matamoros 400, 

esquina Delicias Col. Centro, C.P. 40535  SECRETARIA EJECUTIVA MUNICIPAL. Institución: DIF 

MUNICIPAL. 

Arcelia. Función: PROCURADORA . Teléfono: 7321077573     Correo electrónico: 

diftrasformandovidas@gmail.com     Domicilio: H. Ayuntamiento de Arcelia, Morelos sin, 

Col, Centro, C.P. 40500. 

Función: Procuradora de la defensa del menor. Institución: DIF. Correo electrónico: 

eilenvallejo2591@gmail.com. Teléfono: 7323640535. Domicilio: Plaza principal Francisco O 

Arce Col. Centro C.P40500.  

Función: Directora . Institución: DIF. Correo electrónico: micc-1103@hotmail.com. Teléfono: 

7321133141. Domicilio: Av. Lázaro Cárdenas sin número. 

Atenango del Río. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471591834     Correo electrónico: 

procuraduria.atenangodelrio@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento de Atenango del Río, 

Colonia Centro, C.P. 41030. 

Atlamajalcingo del Monte. Sin PROCURADOR. 

Función: Asesor Jurídico de Sindicatura/Secretario Ejecutivo SIPINNA.     Institución: H. 

Ayuntamiento Municipal.    Correo electrónico: casvelu_1224@hotmail.com.     Teléfono: 

ninguno.    Domicilio: calle Hidalgo s/n, Col. Centro, Atlamajalcingo del Monte. 

Atlixtac. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7561005047     Correo electrónico: 

austrebertov@hotmail.com     Domicilio: Calle 5 de Mayo, Col. Centro C.P. 41440. 

mailto:roberto.carlos.alatorre@gmail.com
mailto:apx.defensayproteccion@gmail.com
mailto:diftrasformandovidas@gmail.com
mailto:procuraduria.atenangodelrio@gmail.com
mailto:austrebertov@hotmail.com
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Atoyac de Álvarez . Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7442120109     Correo electrónico: 

pdmatoyacgro@gmail.com     Dirección: Plaza Morelos, s/n, Colonia Centro, C.P. 40930 

Función: Secretario Ejecutivo Municipal . Institución: H. Ayuntamiento municipal Atoyac de 

Álvarez. Correo electrónico: Jroldanbello@gmail.com. Teléfono: 7421123031. Domicilio: 

Plaza Morelos, Col. Centro Atoyac de Álvarez . Activo. 

Ayutla de los libres. Función: Sin PROCURADOR. 

Función: Concejera.     Institución:    Correo electrónico: maribelespinozafacundo@mail.com.  

Azoyú. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471073661    Correo electrónico:  s/c    

Dirección: Ayuntamiento de Azoyú, Plaza Principal, C.P. 41900. 

Benito Juárez . Función: Secretario ejecutivo municipal. Institución: H. ayuntamiento de 

Benito Juárez. Correo electrónico: diversidadbj2427@gmail.com. Teléfono: 7811099566. 

Domicilio: . Activo. 

Buenavista de Cuéllar. Función: PROCURADORA. Teléfono: 7273310227     Correo 

electrónico: patriciaguerrero201O@gmail.com Domicilio: Plaza 30 de abril #13, Colonia 

Centro, C.P. 40330. Buenavista de Cuellar, Guerrero. 

Guerrero. Función: Auxiliar departamento jurídico . Institución: Ayuntamiento municipal de 

Buenavista de Cuéllar, Guerrero. Correo electrónico: 

procuraduriadelmenorbuenavista@gmail.com. 

Canuto A. Neri, Acapetlahuaya. Función: PRESIDENTA     Teléfono: 7361081190     Correo 

electrónico: presidenciacneri2427@outlook     Domicilio: H. Ayuntamiento municipal Plaza 

Juárez Colonia Centro s/n, CP 40480. 

Chilapa de Álvarez. Función: Secretaria Ejecutiva de SIPINNA y PROCURADORA del menor. 

Correo electrónico: isabelgarciafeliciano@gmail.com. Teléfono: 7561235288. Domicilio: 

mailto:pdmatoyacgro@gmail.com
mailto:patriciaguerrero201O@gmail.com
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José Ma. Andraca S/N (PORTALES) Centro, 41100, Chilapa de Álvarez, como referencia, 

dentro de las instalaciones del DIF. 

Chilpancingo de Los Bravo. Función: PROCURADORA.    Teléfono: 7474255955     Correo 

electrónico: procuraduriadeprotecciondif@guerrero.gob.mx    Domicilio: Gabriel Leyva sin 

Esq. Rufo Figueroa, Col. Bur6cratas. 

Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7471487905……Correo electrónico: 

procuraduriadifmpalchilpo@gmail      Domicilio: Calle. Eusebio Almonte 7, Col. Margarita 

Viguri. C.P. 39090, Chilpancingo, Guerrero. 

Benito Juárez, San Jerónimo. Función: PROCURADORA.      Teléfono: 7811117431     Correo 

electrónico: j.b.difmunicipal2021.2024@gmail.com      Domicilio: Calle industria s/n, Colonia 

Centro, San Jerónimo de Juárez, C.P. 40960. 

Coahuayutla. Función: Secretario Ejecutivo en cargado del SIPINNA. Institución: H. 

Ayuntamiento Municipal de Coahuayutla de José María Izazaga Guerrero . Correo 

electrónico: tapiagutierrez@hotmail.com, luis14_2@hotmail.com.     Teléfono: 7472220070. 

Domicilio: Coahuayutla, Ayuntamiento de José María Izazaga, Hermenegildo Galeana s/n. 

Cochoapa el Grande. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7571208112     Correo electrónico: 

maldonadovillanoosvaldo@hotmail.com, maldonadovillanoosvaldo@gmail.com     

Domicilio: Palacio Municipal AV. Vicente Guerrero Col. Centro  de Cochoapa el Grande, C.P. 

41660. 

Cocula. Función: PROCURADORA.    Teléfono: 7331089894     Domicilio: Calle General 

Arteaga, Avenida del trabajo s/n. 

Función: Procurador de protección de Niñas, Niños y Adolescentes. Institución: H. 

Ayuntamiento Mpal. de Cocula. Correo electrónico: difcocula@gmail.com. Teléfono: 736 

335 0009. Domicilio: Av. Independencia No 1 Col. Centro. Cocula; Gro. C.P. 40580. 

Reinstalado. Cocula, Guerrero.  

mailto:procuraduriadeprotecciondif@guerrero.gob.mx
mailto:j.b.difmunicipal2021.2024@gmail.com
mailto:tapiagutierrez@hotmail.com
mailto:maldonadovillanoosvaldo@hotmail.com
mailto:maldonadovillanoosvaldo@gmail.com
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Función: procurador del menor. Institución: H. Ayuntamiento de Cocula, Gro. Correo 

electrónico: miguellagunas730@gmail.com. Teléfono: . Domicilio: Av. Independencia 

numero 1 C.P. 40580. 

Copala. Función: No    Teléfono: 7451031629     Correo electrónico: 

difcopala2124@gmail.com      Domicilio: Ayuntamiento, Álvaro Obregón S/N. 

Copalillo. Función: PROCURADORA.    Teléfono: Correo electrónico: dif.copalillo@gmail.com    

Domicilio: Ayuntamiento de Copalillo, Juan N. Álvarez s/n, Col. Centro. 

Función: Secretaría ejecutiva del SIPINNA Municipal . Institución: H. Ayuntamiento Copalillo 

. Correo electrónico: procuradorcopalillo2427@gmail.com. Teléfono: . Domicilio: Copalillo. 

Concluido . 

Copanatoyac. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7571125059     Domicilio: 

lic.gallegos2020@hotmail.com     Domicilio: calle Independencia S/N, Barrio el Tamarindo, 

C. P. 41470. 

Función: Secretaria ejecutiva municipal . Institución: Honorable Ayuntamiento 

Constitucional de Copanatoyac, Guerrero. . Correo electrónico: gmarbella723@gmail.com. 

Teléfono: 7571392207. Domicilio: H ayuntamiento col. centro Copanatoyac. Nuevo . 

Coyuca de Benítez. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7444241106     Correo electrónico: 

dif@coyucadebenitez.gob.mx     Domicilio: Ayuntamiento de Coyuca de Benítez 

Coyuca de Catalán. Función: PROCURADOR.    Teléfono: 7671304378     Correo electrónico: 

difcoyuca2018-2021@hotmail.com     Domicilio: Av. Lázaro Cárdenas esq. Nicolás Bravo # 1, 

C.P. 40705. 

Función: Procurador de la Defensoría del menor Municipal. Institución: DIF Municipal. 

Correo electrónico: Juliocesarastudilllobenitez14@gmail.com. Teléfono: . Domicilio: 

Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.  

mailto:difcopala2124@gmail.com
mailto:dif.copalillo@gmail.com
mailto:lic.gallegos2020@hotmail.com
mailto:dif@coyucadebenitez.gob.mx
mailto:difcoyuca2018-2021@hotmail.com
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Cuajinicuilapa. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7411326726     Correo electrónico: 

smdifcuaji24@hotmail.com     Domicilio: Calle San Nicolás s/n, Colonia Centro C.P.41940 

Procuradora de Protección de NNyA.     Institución: DIF Municipal . Correo electrónico: 

sipinnacuaji@gmail.com. Teléfono: 741 41 4 10 34. Domicilio: Calle San Nicolás, s/n, col. 

Centro, C.P.41940 Cuajinicuilapa, Gro. Secretaría de SIPINNA municipal. 

Cualac. Función: PROCURADORA.    Teléfono: 7471332010    Correo electrónico: 

cualacguerrero44@gmail.com     Domicilio: Pino Suárez No. 1 C.P. 41080. 

Función: Directora de salud . Institución: H. Ayuntamiento Municipal . Correo electrónico: 

rocychely19@gmail.com . Teléfono: 7576883545. Domicilio: C. Pino Suárez No. 01 col. 

Centro, Cualac, Gro. 

Cuautepec. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 451201258     Correo electrónico: 

sindicatura.muni.cuautepec@gmail com 

Cuetzala del Progreso. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7471636329     Correo 

electrónico: hugodrywall@live.com     Domicilio: H. Ayuntamiento municipal, Col. Centro, 

Cuetzala del Progreso. 

Cutzamala de Pinzón. Función: PROCURADOR.    Teléfono: 7471191284     Correo 

electrónico: difmunicipal125@hotmail.com     Domicilio: Ayuntamiento, 16 de Septiembre 

2 

Función: Secretaria ejecutiva . Institución: H Ayuntamiento. Correo electrónico: 

maguadalupebenitezarroyo@gmail.com. Teléfono: 7671038322. Domicilio: Municipio Libre 

,Colonia Centro. 

Eduardo Neri. Función: PROCURADOR.      Teléfono: 7471632034       Correo Electrónico: 

procuraduriadelmenor@eduardoneri.gobmx     Domicilio: Av. Bicentenario, 

Fraccionamiento los Arcos, C.P. 40180. 

mailto:smdifcuaji24@hotmail.com
mailto:cualacguerrero44@gmail.com
mailto:sindicatura.muni.cuautepec@gmail
mailto:hugodrywall@live.com
mailto:difmunicipal125@hotmail.com
mailto:procuraduriadelmenor@eduardoneri.gobmx
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Florencio Villarreal. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7451082914     Correo electrónico: 

difflorenciovlllareal@gmail.com     Domicilio: Calle Juan N. Álvarez sin, Col. Sultana del Sur, 

C.P. 41800 

General Heliodoro Castillo. Función: PROCURADOR Municipal de la Defensa de los 

Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes .    Institución: H. Ayuntamiento Municipal 

Constitucional del General Heliodoro Castillo.    Correo electrónico: 

lic__juarez@hotmail.com.     Teléfono: 7471193267.     Domicilio: Calle Juárez, número 23, 

colonia centro, Tlacotepec, Guerrero. 

Huamuxtitlán. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7571053186     Correo electrónico: 

jacda0326@hotmail.com     Domicilio: Calle H. Colegio Militar s/n, la Asunción. 

Función: Secretaria Ejecutiva municipal . Institución: H. Ayuntamiento de Huamuxtitlán. 

Correo electrónico: camisarai13@gmail.com. Teléfono: (757) 497 0146. Domicilio: H. 

Colegio militar s/n, colonia la Asunción, c.p 41200. Activo . 

Huitzuco de los Figueroa . Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7331157306     Correo 

electrónico: direccion.delmenor.2124@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento de Huitzuco 

de los Figueroa, Calle Del Comercio s/n, Col. Centro, C.P. 40130. 

Función: Procurador Niñas, Niños y Adolescentes . Institución: H. Ayuntamiento de Huitzuco 

. Correo electrónico: jesus.elias.mw@gmail.com. Teléfono: 7273342388. Domicilio: Calle 

Ayuntamiento, Col. Centro . Activo. 

Iguala de la Independencia. Función: PROCURADORA.    Teléfono: 7331556426     Correo 

electrónico: procuraduria-menor-familia@hotmail.com     Domicilio: Heroico Colegio Millar 

sin, C.P. 40000. 

Función: Procuradora de protección de los derechos de las niñas, niños y adolescentes. 

Institución: Procuraduría de protección de los derechos de las niñas, niños y adolescentes . 

Correo electrónico: 88opez@gmail.com . Teléfono: 733 110 16 58. Domicilio: Av. colegio 

mailto:difflorenciovlllareal@gmail.com
mailto:lic__juarez@hotmail.com
mailto:jacda0326@hotmail.com
mailto:direccion.delmenor.2124@gmail.com
mailto:procuraduria-menor-familia@hotmail.com
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militar s/n estadio Ambrosio Figueroa, centro, Iguala de la Independencia, Guerrero . Activo 

. Iguala de la Independencia, Guerrero.  

Función: Procuradora de Protección de los Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes. 

Institución: Procuraduría de protección de los Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes. 

Correo electrónico: 88opez@gmail.com. Teléfono: 733 110 16 58. Domicilio: Avenida 

Vicente Guerrero Numero uno centro de Iguala de la Independencia, Guerrero. 

Igualapa. Función: PROCURADOR.      Teléfono: 7411457381     Correo electrónico: 

valeraavelina136@gmail.com     Domicilio: Plaza Principal s/n, Col. Centro, C.P. 41970 

Iliatenco . Sin PROCURADOR. 

Función: Secretaria ejecutiva . Institución: Ayuntamiento. Correo electrónico: . Teléfono: 74 

71757110 . Domicilio: Iliatenco. 

Ixcateopan de Cuauhtémoc Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7341510343, 7363662502     

Correo electrónico: difixcateopan2024@gmail.com, 

everardolopezvelazquez028@gmail.com    Institución: DIF    Domicilio: Ayuntamiento, 

Colonia Centro, C.P. 40430. 

José Joaquín de Herrera. Función: PROCURADORA y Secretaria Ejecutiva del SIPINNA 

Municipal.     Institución: H. Ayuntamiento Municipal.     Correo electrónico: 

patriciarosas2024@hotmail.com, azumarix@hotmail.com     Teléfono: 7471085100.     

Domicilio: Calle Revolución #1, Colonia Centro, C.P. 41126, Hueycantenango, Guerrero. 

Juan R. Escudero . Función: PROCURADOR de la defensa del menor y la familia . Institución:    

H. Ayuntamiento de Juan R. Escudero.    Correo electrónico: pol_261@hotmail.com, 

co1p_26@hotmail.com     Teléfono: 5564803404.     Domicilio: Ayuntamiento Juan R. 

Escudero, Col. Centro . C.P. 39940. 

mailto:valeraavelina136@gmail.com
mailto:difixcateopan2024@gmail.com
mailto:everardolopezvelazquez028@gmail.com
mailto:patriciarosas2024@hotmail.com
mailto:azumarix@hotmail.com
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Juchitán. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471309753      Correo electrónico: 

difjuchitan1821@hotmail.com     Correo electrónico: Calle Vicente Guerrero, s/n, Col. 

Centro, C.P. 41920 

Función: Secretaría Ejecutiva de SIPINNA     Institución: H. Ayuntamiento municipal de 

Juchitán.     Correo electrónico: juchitandif@gmail.com.     Domicilio: Colonia Centro, calle 

Wenceslao. 

La Unión. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7551131448     Correo electrónico: 

sandraeliudrosas@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento Colonia Centro, C.P. 40800 

Las Vigas. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7451199161     Correo electrónico: S/C     

Domicilio: H Ayuntamiento. 

Leonardo Bravo. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7472555926     Correo Electrónico: 

cdorantess@outlook.com     Domicilio: Carretera Federal Chichihualco - Chilpancingo S/N  

Col. Linda Vista, C.P. 39150 

Malinaltepec. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7571201658    Correo electrónico: 

espinobarros@hotmail.com     Domicilio: Calle 29 de Noviembre s/n, C.P. 41500. 

Marquelia . Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7411041945     . Correo electrónico: 

dif.marq.enna@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento de Marquelia, Constitución s/n, C.P. 

41930 

Función: PROCURADOR de la Defensa de Niños, Niñas y Adolescentes . Institución: DIF 

Municipal Marquelia, Guerrero. Correo electrónico: dif.marq.pnna@gmail.com. Teléfono: 

741 416 0874. Domicilio: Calle Constitución S/N, Col. Centro, Marquelia, Guerrero, C.P. 

41930. Activo. 

Mártir de Cuilapa. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7472563375     Correo electrónico: 

difmartirdecuilapa@gmail.com    Domicilio: Plaza de la Constitución. 

mailto:difjuchitan1821@hotmail.com
mailto:juchitandif@gmail.com
mailto:sandraeliudrosas@gmail.com
mailto:cdorantess@outlook.com
mailto:espinobarros@hotmail.com
mailto:dif.marq.enna@gmail.com
mailto:difmartirdecuilapa@gmail.com
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Secretaria Ejecutiva Municipal .     Institución: Honorable Ayuntamiento.     Correo 

electrónico: munizgodinezliliana@gmail.com.     Domicilio: Apango, calle Álvaro Obregón 

s/n. 

Metlatonoc Función: PROCURADOR.     Teléfono: 2225883224     Correo electrónico: 

ayuntamientometlatonoc@gmail.com      Domicilio: H. Ayuntamiento, Metlatonoc, 

Guerrero. 

Mochitlán . Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471105933     Correo electrónico: 

difmochitlangro@gob.mx     Domicilio: Ayuntamiento, Colonia, Centro, C.P. 39230. 

Función: Secretaria ejecutiva.     Institución: DIF municipal .     Correo electrónico: 

reirxsiempre@hotmail.com.     Teléfono: 7544913254.     Domicilio: Calle Av. Cuauhtémoc, 

sin número Col. Centro. 

Ñuu Savi. Función: PROCURADOR.    Teléfono: 7451095224     Correo electrónico: 

procuradornuusavigro@gmail.com     Domicilio: Calle principal del Centro de Salud, S/N, 

C.P.39210. 

Función: Directora de Juventud y Deporte. Institución: H. Ayuntamiento. Correo electrónico: 

marcesilveriomorales2@gmail.com. Teléfono: . Domicilio: Coapinola.  

Olinalá . Función: PROCURADORA.     Teléfono: 2211005860     Correo electrónico: 

coor.proteccion.menor@olinala.gob.mx     Domicilio: Ayuntamiento, Col. Centro, C.P. 41000. 

Función: Secretaria Ejecutiva Municipal . Institución: DIF municipal. Correo electrónico: 

sjuridicos.a.07@gmail.com     Teléfono: 756470006. Domicilio: Plaza principal s/n, Centro 

Olinalá. 

Ometepec. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7411364244    Correo electrónico: 

procuraduriannamaribel2427@gmail.com    Domicilio: Ayuntamiento, Calle Fidel Guillén 

Zamora 1, Col. Centro, C.P. 41706. 

mailto:ayuntamientometlatonoc@gmail.com
mailto:difmochitlangro@gob.mx
mailto:procuradornuusavigro@gmail.com
mailto:coor.proteccion.menor@olinala.gob.mx
mailto:sjuridicos.a.07@gmail.com
mailto:procuraduriannamaribel2427@gmail.com
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Pedro Ascencio de Alquisiras. Función: PROCURADORA.    Teléfono: 7361163218    Correo 

electrónico: elenaortlz9804@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento, Constitución s/n, C.P. 

40460. 

Petatlán. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7581042481     Correo electrónico: 

salomonduarte2023@gmail.com     Domicilio: C. José María Morelos y Pavón s/n, Col. 

Vicente Guerrero, C.P 40852. 

Pilcaya. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7221739991     Correo electrónico: 

dif@pilcaya.gob.mx     Domicilio: Av. Revolución s/n, Barrio San. Miguel, C.P. 40380. 

Pungarabato. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7671136211     Correo electrónico: 

Ginis_abi@hotmail.com     Domicilio: C. Emiliano Zapata s/n. Col. Linda Vista, C.P. 40660. 

Quechultenango . Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471000042     Correo electrónico: 

procuraduriadelmenorquechul@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento, Col. Centro, C.P. 

39250. 

Función: Secretaria Ejecutiva Municipal . Institución: Municipal. Correo electrónico: 

santoselizamar1@gmail.com. Teléfono: 7471000042. Domicilio: Prol. Aldama Mza 11 Lt.3 

Colonia independencia, Chilpancingo de los Bravo.  

San Miguel Totolapan. Función: PROCURADOR.     Teléfono:7471205485     Correo 

electrónico: sanmigueltotolapan@gmail.com     Domicilio: H, Ayuntamiento. 

Función: SECRETARIO EJECUTIVO MUNICIPAL . Institución: H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL . 

Correo electrónico: teranpetter2@gmail.com. Teléfono: 7326732203. Domicilio: CALLE 

BENITO JUAREZ S/N PLAZA PRINCIPAL C.P 40780. . 

Santa Cruz del Rincón. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7411140449      Correo 

electrónico: xochitlcruzantonio@gmail.com      Domicilio: Calle Juárez Norte S/N, Col. Centro, 

C.P 41524. 

mailto:elenaortlz9804@gmail.com
mailto:salomonduarte2023@gmail.com
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Función: SECRETARIA EJECUTIVA MUNICIPAL . Institución: H. AYUNTAMIENTO DE SANTA 

CRUZ DEL RINCON. Correo electrónico: xochitlcruzantonio@gmail.com   Domicilio: Calle 

Juan Álvarez S/N. 

San Luis Acatlán. Función. PROCURADOR.     Teléfono: 7411466090     Correo electrónico: 

arriagascander@gmail.com     Domicilio: Francisco Sarabia s/n, Barrio San Isidro, C.P. 41600. 

San Marcos: Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7441353820     Correo electrónico: 

procudif.sanmarcosgro@gmail.com     Domicilio: Montes de Oca esquina 16 septiembre, C.P. 

39960. 

San Nicolás. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471861876     Correo electrónico: 

sanlcolas@gmail.com     Dirección: Ayuntamiento, Av. Revolución esquina con Héroes de la 

Patria. 

Taxco de Alarcón. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7621170786     Correo electrónico: 

defensadelmenor@taxco.gob.mx     Domicilio: Ayuntamiento, Barrio del Ex Convento, C.P. 

40240. 

Tecpan de Galeana. Función: PROCURADOR de la defensa del Menor y la Familia. 

Institución: DIF Municipal. Correo electrónico: garciadimas1@hotmail.com,  

difmunicipaltecpandegaleana@gmail.com Teléfono: 7421107217.    Domicilio: Calle H. 

Galeana, esq. José E. Solís número 1, Centro. C.P. 40900 

Tecoanapa: Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7451235988     Correo electrónico: 

juridico@tecoanapa.gob.mx     Domicilio: Ayuntamiento, Ignacio Allende s/n, C.P. 39270. 

Teloloapan . Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7471754156     Correo electrónico: 

dianasaga@hotmail.com     Domicilio: Ayuntamiento, Esquina con 5 de Mayo S/N, Col. 

Centro, C.P. 40400. 

mailto:xochitlcruzantonio@gmail.com
mailto:arriagascander@gmail.com
mailto:procudif.sanmarcosgro@gmail.com
mailto:sanlcolas@gmail.com
mailto:defensadelmenor@taxco.gob.mx
mailto:garciadimas1@hotmail.com
mailto:difmunicipaltecpandegaleana@gmail.com
mailto:juridico@tecoanapa.gob.mx
mailto:dianasaga@hotmail.com
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Función: Directora de la Mujer. Institución: H. Ayuntamiento Municipal . Correo electrónico: 

yoselin_323@hotmail.com. Teléfono: 7361125224 . Domicilio: Plaza Eutimio Pinzón No 1 

Col. Centro. 

Tepecoacuilco de Trujano. Función: PROCURADORA.  Tel: 7331156551, 7336760260     

Correo electrónico: 2425difmunicipal@gmail.com, mvn_170@hotmail.com     Domicilio: 

Calle Miguel Hidalgo 1, Centro, C.P. 40160. Institución: DIF. Secretaria ejecutiva. 

Tetipac. Función: Directora del DIF. Institución: DIF Tetipac . Correo electrónico: 

leticiacambray49@gmail.com. Domicilio: Calle 5 de mayo . Secretaria . Sin Procurador. 

Tlacoachistlahuaca . Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7411365481     Correo electrónico: 

garclareyna67316@gmail.com     Domicilio: Calle independencia No. 1 Col. Centro, C.P. 

41740. 

Función: Secretario Ejecutivo, Procurador de protección de NNA. Institución: DIF Municipal 

. Correo electrónico: psico.abelito35@gmail.com. Teléfono: . Domicilio: Calle independencia 

número 1, col. Centro C.p.41740, Tlacoachistlahuaca. Activo . 

Tlacoapa. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7331334740     Correo electrónico: 

procuraduriannazitlala21.24@gmaiI.com       Domicilio: H. Ayuntamiento. 

Función: Directora de Participación Social de la Mujer Institución: H. AYUNTAMIENTO 

MUNICIPAL. Correo electrónico: aragalymend@gmail.com. Teléfono: 222 923 9139 . 

Domicilio: Av. Juárez s/n Col Centro. Oficina encargada de protección de niñas, niños y 

adolescentes. Tlacoapa. 

Función: Directora de Participación Social de la Mujer . Institución: H. Ayuntamiento 

Municipal . Correo electrónico: galindomendozaaraceli1@gmail.com. Teléfono: 

2217799716. Domicilio: Av. Juárez S/N. 

Tlalchapa: Sin Procurador. 

mailto:2425difmunicipal@gmail.com
mailto:mvn_170@hotmail.com
mailto:garclareyna67316@gmail.com
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Tlalixtaquilla de Maldonado. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7571153157     Correo 

electrónico: perezdiana1989@gmail.com    Domicilio: Morelos No. 1 Col. Centro. DIF 

municipal . Institución: Ayuntamiento de Tlalixtaquilla de Maldonado 

Función: Secretaria Ejecutiva del SIPINNA. Institución: H. Ayuntamiento Municipal de 

Tlalixtaquilla de Maldonado guerrero. Correo electrónico: perezdiana1289@gmail.com. 

Teléfono: 7571153157, 7574762064. Domicilio: Independencia número 14 Col. Centro. 

Tlapa de Comonfort . Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7571374367     Correo 

electrónico: procuraduria.diftlapa@gmail.com     Domicilio: Ayuntamiento, Calle Miguel 

Hidalgo esquina con Donato Miranda Fonseca, C.P. 41300. 

Función: Director del instituto municipal de la juventud . Institución: Juventud . Correo 

electrónico: visoriosanchez2@gmail.com. Teléfono: . Domicilio: En el ayuntamiento de Tlapa 

de Comonfort . . 

Tlapehuala. Función: PROCURAOORA.     Teléfono: 7671030305     Correo electrónico: 

centromunicipalprevenciontlape@gmail.com     Domicilio: Calle 20 de Noviembre s/n 

esquina Morelos, C.P. 40600. 

Tixtla de Guerrero. Función: PROCURADOR.     Teléfono: 7443191920     Correo electrónico: 

asalmeronvelezgmail.com     Domicilio: Independencia 2, Col. Centro, C.P. 39170. 

Xalpatlahuac . función: PROCURADOR.     Teléfono: 7571233695     Correo electrónico: 

jocba0326@hotmail.com     Domicilio: Ayuntamiento Plaza Principal s/n, C.P. 41380. 

Función: Procurador de Protección de niñas, niños y adolescentes . Institución: DIF. Correo 

electrónico: pelcat2627@gmail.com. Teléfono: 7571233695. Domicilio: Palacio Municipal 

s/n,41380 Xalpatlahuac . Procuraduría Municipal . Xalpatlahuac .  

mailto:perezdiana1989@gmail.com
mailto:procuraduria.diftlapa@gmail.com
mailto:centromunicipalprevenciontlape@gmail.com
mailto:jocba0326@hotmail.com
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Función: Secretario Ejecutivo Municipal . Institución: SIPINNA . Correo electrónico: 

pelcat2627@gmail.com. Teléfono: 7571233695. Domicilio: Palacio Municipal, S/N,41380, 

Xalpatlahuac, Gro. Municipal . Xalpatlahuac .  

Función: Secretaria Ejecutiva Municipal . Institución: SIPINNA MUNICIPAL. Correo 

electrónico: melgarejodominga67@gmail.com. Teléfono: 7571051829. Domicilio: Conocido 

barrio Santa Cruz Xalpatlahuac Gro. SIPINNA MUNICIPAL. 

Xochihuehuetlan. Sin PROCURADOR. 

Función: Secretario Ejecutivo . Institución: Presidencia Municipal . Correo electrónico: 

ayuntamiento24xochihuehuetlan@gmail.com. Teléfono: 757 4920224. Domicilio: Enfrente 

de la plaza central colonia centro código postal 41240. Activo. 

Xochistlahuaca . Función: PROCURADORA. Institución: DIF municipal . Correo electrónico: 

amadamendezhndz@gmail.com, ofpresxochls2021.2024@gmail.com Teléfono: 

7411140449, 7411164431. Domicilio: Ayuntamiento de Xochistlahuaca, Calle Vicente 

Guerrero s/n esquina Miguel Hidalgo, Col. Centro, C.P. 41770. 

Zapotitlán Tablas. Función: PROCURADOR.    Teléfono: 7571084410      Correo 

electrónico: felixnavarrof98@gmail.com    Domicilio: Ayuntamiento Plaza Central, CP. 41400. 

Zihuatanejo de Azueta. Función: PROCURADORA.     Teléfono: 7555549124     Correo 

electrónico: procuraduriadeladefensa.zihua@g mail.com     Domicilio: Ayuntamiento Col. 

Centro, C.P. 40880 

Función: Asesor jurídico y Secretaria Ejecutiva SIPINNA . Institución: DIF Zihuatanejo, 

Guerrero . Correo electrónico: lizzlorenzano@gmail.com. Teléfono: 7555549124. Domicilio: 

Colonia Centro, Calle Aguacate, número 15. 

mailto:amadamendezhndz@gmail.com
mailto:ofpresxochls2021.2024@gmail.com
mailto:felixnavarrof98@gmail.com
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Zirándaro. Función: sin Procurador. Institución: H. Ayuntamiento de Zirándaro Guerrero 

2024-2027. Correo electrónico: p.social_mujer2024@outlook. Teléfono: 7671272289. 

Domicilio: Ignacio Manuel Altamirano col centro. 

Zitlala. Función: PROCURADOR y Secretario Ejecutivo del SIPINNA Municipal de Zitlala. 

Institución: Municipio de Zitlala Guerrero.     Correo electrónico: 

efrainlaraaguero@gmail.com.     Teléfono: 7471326672.     Domicilio: C. Venustiano Carranza 

s/n Barrio La Cabecera, C.P. 41160, Zitlala, Guerrero. Activo. 

Procuraduría de la Defensa de los Derechos de la Mujer (CAIV Chilpancingo) 

Servicio o Apoyo que brinda:  

• Asesoría jurídica, atención psicológica y orientación de trabajo social. 

Dirección: Edificio Vicente Gro, 4to. Piso, Av. Juan N. Álvarez, Esquina Quintana Roo. 

Chilpancingo Gro. Correo Electrónico: procuraduriaderechosdelamujer@gmail.com 

Teléfono (s): 747-47-1-95-30 ext. 9531 

• Centro de Apoyo Interdisciplinario CAIV Acapulco 

Dirección: Av. Cuauhtémoc No. 610, Fraccionamiento Magallanes, Acapulco de 

Juárez, Gro. Correo Electrónico: caivacapulcooficial@gmail.com   

Teléfono (s):  744-4-86-61-98 

• Centro de Justicia para las Mujeres de la Región Montaña 

Dirección: Carretera Federal Tlapa-Tlalzala, kilómetro 505+1, Col. las Joyas, Tlapa de 

Comonfort Gro. Correo Electrónico: centrodejusticiarm@gmail.com  

Teléfono (s): 75 71 15 10 12 

• Módulo Jurídico Iguala 

mailto:procuraduriaderechosdelamujer@gmail.com
mailto:caivacapulcooficial@gmail.com
mailto:centrodejusticiarm@gmail.com
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Dirección: Calle Juárez No. 9, Colonia Centro, Iguala de la Independencia, Gro. Correo 

Electrónico: jurídicoiguala@gmail.com Teléfono (s): 733-68-80-743 

• Centro Comunitario Gúwa Kúma, Casa de los Saberes, Ayutla 

Dirección: Calle Emiliano Zapata S/N, Col. Benito Juárez, Ayutla de los Libres, Gro. 

Correo Electrónico: gujuetsun@gmail.com Teléfono (s): 74-11-61-79-78 

Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia de la SEG 

Con fundamento en el artículo 10 fracción II del Reglamento Interior de la Secretaría de 

Educación Guerrero, la Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia tiene como finalidad 

asesorar y establecer los procedimientos para la prevención primaria, (atención, detención, 

intervención, notificación, canalización, seguimiento) y medidas de no repetición 

prevención secundaria para la erradicación de la violencia sexual cometida en contra de 

niñas, niños y adolescentes en los Planteles Educativos de Educación Básica en el Estado de 

Guerrero. 

Domicilio: Calle Foro Libre Núm. 119, Col. Tribuna Nacional, Chilpancingo de los Bravo, Gro. 

Tel. 8000229818 Ext. 8054 y 8057. Correo electrónico: uaj.transparencia@segro.edu.mx  

Representaciones Regionales: 

• Región Acapulco-Coyuca. Domicilio: Delegación Regional, Av. Universidad, Fracc. 

Magallanes, Acapulco de Juárez, Guerrero. 

• Región Centro. Domicilio: Áreas Centrales, ubicada en Calle Foro Libre 119, Col. 

Tribuna Nacional, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero. 

• Región Costa Chica. Domicilio: Delegación Regional, Calle CNC s/n, Col. Sultana del 

Sur, Cruz Grande, Guerrero. 

• Región Costa Grande. Domicilio: Delegación Regional, Av. Reforma No. 113, Col. 

Centro, Técpan de Galeana de Guerrero. 

mailto:jurídicoiguala@gmail.com
mailto:gujuetsun@gmail.com
mailto:uaj.transparencia@segro.edu.mx
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• Región Montaña Baja. Domicilio: Delegación Regional, Calle 7 Oriente Núm. 1611 

Barrio de San Juan, Chilapa, Guerrero. 

• Región Montaña Alta. Domicilio: Delegación Regional, Av. Lázaro Cárdenas Núm. 99 

Col. Tepeyac, Tlapa de Comonfort Guerrero. 

• Región Norte. Domicilio: Delegación Regional, Calle Galeana número 59. Col. Centro, 

Iguala de la Independencia Gro. 

• Región Tierra Caliente. Domicilio: Delegación Regional, Calle Juan N Álvarez s/n 

Barrio de San Antonio, Coyuca de Catalán. 

Órgano Interno de Control de la SEG 

Servicio o apoyo que ofrece: 

• Recibe y da seguimiento a quejas o denuncias por casos de violencia sexual. 

• Realiza procedimientos de responsabilidades administrativas a servidores públicos 

para sancionar faltas no graves e incide en faltas graves. 

• Orienta a personal, alumnos y padres en prevención de acoso y violencia, mediante 

capacitaciones. 

• Coordina con otras instancias para activar atención psicológica, médica y jurídica. 

• Coadyuva en la aplicación de protocolos y crea ambientes escolares seguros y libres 

de violencia. 

Dirección: Av. de las Rosas Núm. 85. Manzana 6, Fracc. Santa Rosa. C.P. 39014, Chilpancingo 

de los Bravo, Guerrero.  Teléfono 800 212 0700, opción 4, y 7474718300 Ext. 8827. Correo 

electrónico: organo.internodecontrol@segro.edu.mx   tudenuncia.oic@segro.edu.mx  

Representaciones regionales del Órgano Interno de Control 

• Montaña alta. Dirección: av. Lázaro cárdenas, no. 99, col: el Tepeyac, c. P. 41300, 

Tlapa de Comonfort, Gro. Teléfono: 7571064640. Correo electrónico:

 licsantiago@hotmail.es licsantiagogar@gmail.com  

mailto:organo.internodecontrol@segro.edu.mx
mailto:tudenuncia.oic@segro.edu.mx
mailto:licsantiago@hotmail.es
mailto:licsantiagogar@gmail.com
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• Montaña baja. Dirección: calle Jesús Jiménez Bello no. 2, colonia: centro, Chilapa de 

Álvarez, Gro. Teléfono: 7561129402. Correo electrónico: e.valy18@hotmail.com  

• Acapulco-Coyuca. Dirección: Av. Costera Miguel Alemán no. 207, col: Centro, 

despacho 14, edificio Oviedo, Acapulco de Juárez, Gro. Teléfono: 7441570555. 

Correo electrónico: solalarcon226@gmail.com  

• Norte. Dirección: calle: Hermenegildo Galeana no. 59, col: Centro, C. P. 40000, Iguala 

de la Independencia, Gro. Teléfono: 7335820914. Correo electrónico: 

sgv2006@live.com.mx /   Ciseg_regionnorte@hotmail.com  

• Tierra Caliente. Dirección: calle Juan N. Álvarez s/n, Barrio de San Antonio, C.P. 

40700, Coyuca de Catalán, Gro. Teléfono: 7321004616. Correo electrónico: 

lic_alonsomar@hotmail.com  

• Costa Grande. Dirección: calle Reforma no. 113, Col: Centro, C. P. 40900, Tecpan de 

Galeana, Gro. Teléfono: 7811101304 

• Centro. Dirección: calle Álamos no. 43, esquina con calle Cedros, Col: Olinalá, C. P. 

39074, Chilpancingo de los Bravo, Gro. Teléfono: 7471002180. Correo electrónico: 

irraelcarrillomarin@hotmail.com  

• Costa chica. Calle CNC, esquina con calle Vicente Guerrero s/n, Col: Sultana del Sur, 

C. P. 41800, Cruz Grande, Gro. Teléfono: 7441721648. Correo electrónico: 

santoscortesmorales@gmail.com  

  

mailto:e.valy18@hotmail.com
mailto:solalarcon226@gmail.com
mailto:sgv2006@live.com.mx
mailto:Ciseg_regionnorte@hotmail.com
mailto:lic_alonsomar@hotmail.com
mailto:irraelcarrillomarin@hotmail.com
mailto:santoscortesmorales@gmail.com
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Anexos 

Los formatos que se ejemplifican a continuación, deben ser requisitados en original y copia, 

sin tachaduras o enmendaduras, sin subrayados, sin abreviaturas y las fechas escritas con 

letra. 

Cada anexo, se adecuará al nivel y a las figuras educativas correspondientes. 

Anexo 1. Sugerencias de acciones formativas por nivel educativo. 

Anexo 2. Acuse de conocimiento del Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en 

las Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero 

Anexo 3. Acta de hechos  

Anexo 4. Bitácora 

Anexo 5. Notificación 

Anexo 6. Citatorio para la instrumentación del acta administrativa 

Anexo 7. Citatorio para el representante sindical 

Anexo 8. Formato ante negativa de recibir el citatorio 

Anexo 9. Formato de radicación 
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Anexo 1. Sugerencias de acciones formativas por nivel educativo 

Nivel Inicial: Construcción de la Identidad y el Autocuidado 

• Reconocimiento del cuerpo propio: Identificar, nombrar y explorar su cuerpo 

(incluyendo las zonas genitales) a través de juegos sensoriales y motores que les 

permitan comprender sus posibilidades de movimiento, lenguaje y expresión, así 

como su relación con otros cuerpos en un marco de respeto. 

• Diferenciación de caricias: Distinguir entre muestras de afecto agradables y 

seguras, ofrecidas por personas de confianza con consentimiento explícito, frente 

a tocamientos que generan incomodidad o vulneran su bienestar emocional o 

físico. 

• Ejercicio del derecho a decir "no": Desarrollar la capacidad para establecer límites 

personales, expresando con claridad su negativa frente a situaciones incómodas, 

incluso si provienen de figuras adultas o familiares. 

• Participación en decisiones sobre su autocuidado: Elegir aspectos cotidianos como 

la ropa que desean usar o la forma de saludar, promoviendo la toma de decisiones 

desde edades tempranas como una práctica de autonomía. 

• Reconocimiento de la privacidad: Identificar situaciones que requieren intimidad 

(como el uso del baño o el cambio de ropa) y comprender que deben ser respetadas 

por los demás, favoreciendo el desarrollo de la noción de límites personales. 

• Expresión emocional consciente: Nombrar, validar y comunicar emociones -tales 

como alegría, miedo, enojo o incomodidad- utilizando palabras, gestos o apoyos 

visuales, según su nivel de desarrollo. 

• Promoción de una convivencia respetuosa: Participar en dinámicas basadas en el 

respeto mutuo, la empatía, el diálogo y el cuidado compartido, dentro de un 

entorno protector y amoroso. 

• Resolución pacífica de conflictos: Aprender a negociar, dialogar y buscar soluciones 

con la mediación oportuna de personas adultas, evitando reacciones impulsivas o 

violentas. 
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• Cuidado de la salud e higiene personal: Reconocer la importancia del autocuidado 

cotidiano, incluyendo prácticas básicas como la higiene, el descanso y la 

alimentación, como parte de la protección de su cuerpo. 

• Práctica del consentimiento en lo cotidiano: Integrar, de forma natural y afectiva, 

expresiones que refuercen la importancia del consentimiento, como “¿Puedo darte 

un abrazo?”, “Voy a cambiarte el pañal, ¿está bien para ti?” o “¿Quieres que me 

siente junto a ti?”. 

• Comunicación de experiencias agradables o desagradables: Desarrollar la 

capacidad de expresar, según su etapa evolutiva, qué situaciones les resultan 

placenteras o incómodas, creando canales seguros de comunicación. 

• Evitar la exposición temprana a entornos digitales: Favorecer la interacción con 

personas, animales, objetos y espacios reales como vía primaria de aprendizaje, 

limitando el uso de pantallas en etapas iniciales para proteger su desarrollo 

integral. 

Preescolar 

El fortalecimiento del desarrollo socioemocional, la cultura de paz y el respeto a los 

derechos de la infancia, se proponen con un conjunto de acciones pedagógicas preventivas 

diseñadas específicamente para el nivel preescolar, con el objetivo de promover ambientes 

educativos seguros, inclusivos y libres de cualquier forma de violencia. Estas actividades no 

sólo fomentan el desarrollo integral de niñas y niños, sino que también colocan en el centro 

de la práctica educativa el respeto a su dignidad, su voz y su capacidad para expresarse, 

protegerse y convivir armónicamente. 

• Integrar en la vida cotidiana del aula experiencias significativas que permitan a las 

niñas y los niños conocer y apropiarse de sus derechos fundamentales, 

especialmente aquellos vinculados a la protección, la privacidad, la libre expresión 

y el juego en entornos seguros. 
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• Emplear materiales didácticos visuales —cuentos ilustrados, canciones infantiles, 

láminas didácticas—, como herramientas para identificar y reflexionar sobre 

situaciones en las que sus derechos son respetados o vulnerados. 

• Favorecer espacios de diálogo, en los que puedan compartir libremente lo que les 

hace sentir bienestar, seguridad y respeto, fortaleciendo su sentido de pertenencia 

y confianza en el grupo. 

• Abordar desde un enfoque respetuoso, el conocimiento del cuerpo humano, 

nombrando e identificando todas sus partes, incluidas las zonas íntimas, con un 

lenguaje claro, apropiado a su edad y libre de estigmas. 

• Reforzar la importancia del cuidado personal, la higiene y la privacidad en la rutina 

diaria, haciendo énfasis en el respeto a los límites del propio cuerpo y el de los 

demás. 

• Desarrollar la capacidad de expresión asertiva en situaciones incómodas a través 

de frases como “no me gusta”, “no quiero” o “esto me hace sentir 

incómoda/incómodo”, empoderando su voz como herramienta de autoprotección. 

• Acompañar el reconocimiento entre manifestaciones de afecto adecuadas y 

aquellas que resultan invasivas, ambiguas o no deseadas, validando sus 

percepciones y emociones, reforzando el respeto a su autonomía corporal. 

• Establecer de forma colectiva y participativa normas de convivencia que 

promuevan el diálogo como medio para la resolución pacífica de conflictos. 

• Fomentar prácticas de juego colaborativo en ambientes estructurados, donde se 

respeten turnos, espacios personales y emociones, fortaleciendo la convivencia 

armónica. 

• Motivar para acudir a personas adultas de confianza cuando algo les genere duda 

o malestar, a fin de que niñas y niños aprendan a identificar peligros y a quién 

acudir para solicitar ayuda. 

• Reconocer el derecho a decidir con quién jugar, conversar o colaborar, fomentando 

el respeto a su voluntad y sus elecciones, validando lo que les agrada, incomoda, 



 

144 
 

preocupa, causa temor o daño, como parte del desarrollo de la autorregulación 

emocional. 

• Desarrollar habilidades de comunicación respetuosa a través de intercambios 

dialógicos donde aprendan a escuchar, proponer y llegar a acuerdos, como canales 

legítimos para expresar emociones, necesidades e ideas. 

• Fomentar la empatía como valor esencial en la convivencia, enseñando a reconocer 

y validar las emociones ajenas con respeto y cuidado. 

• Promover de forma consciente, el uso positivo y recreativo el uso de dispositivos 

digitales mediante contenidos cuidadosamente seleccionados por su valor 

formativo, ético y cultural. 

• Implementar espacios permanentes en el aula donde las niñas y los niños puedan 

reconocer, nombrar y regular sus emociones mediante materiales sensoriales, 

tarjetas de sentimientos, libros ilustrados y objetos de transición. 

Primaria 

En el contexto de la educación primaria, resulta indispensable establecer acciones 

formativas que favorezcan el desarrollo integral de niñas y niños, fomentando el respeto a 

su cuerpo, el reconocimiento de su autonomía, la prevención de situaciones de violencia y 

el fortalecimiento de vínculos respetuosos. Las siguientes estrategias están orientadas a 

docentes, madres, padres y estudiantes, con el propósito de generar entornos escolares 

seguros, equitativos y libres de cualquier forma de violencia: 

• Integrar recursos didácticos como cuentos, ilustraciones y láminas que permitan a 

niñas y niños identificar su cuerpo de forma natural, respetuosa y sin prejuicios, 

promoviendo una comprensión positiva de su corporalidad. 

• Reforzar, de manera reiterada a su nivel de desarrollo, la noción de que las partes 

íntimas son privadas, que merecen cuidado, y que nadie tiene derecho a tocarlas 

sin consentimiento explícito. 
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• Establecer en el aula normas claras de convivencia que promuevan el respeto 

mutuo, el consentimiento en la interacción física, y el reconocimiento de límites 

personales, especialmente durante los juegos. 

• Diseñar dinámicas participativas que enseñen a solicitar permiso antes de 

establecer contacto físico, tales como abrazos o tomas de mano, fomentando la 

empatía y el respeto por el espacio corporal de los demás. 

• Organizar espacios educativos para abordar con materiales visuales actualizados, 

el proceso de la pubertad de manera abierta y sin estigmas, en los que niñas y niños 

puedan conocer y comprender los cambios físicos y emocionales que experimentan 

en esta etapa. 

• Elaborar carteles o murales colaborativos con mensajes positivos sobre los 

derechos de las infancias, la imagen corporal y la diversidad de cuerpos, 

contrarrestando estereotipos y promoviendo la aceptación personal, como 

herramientas visuales permanentes dentro del entorno escolar. 

• Realizar debates moderados y lecturas enfocadas en la igualdad, el respeto entre 

pares y la valoración de la diversidad, incentivando el pensamiento crítico, donde 

las niñas y los niños puedan compartir dudas, inquietudes o experiencias sin temor 

al juicio o la burla. 

• Desarrollar habilidades digitales responsables mediante actividades que 

promuevan el uso ético, seguro y consciente de internet y redes sociales, 

abordando temas como el manejo de contraseñas, la huella digital y el respeto en 

entornos virtuales. 

• Ofrecer talleres de autocuidado sobre la menstruación, que aborden tanto el 

manejo físico como el emocional, incluyendo el acceso a insumos adecuados e 

información clara y libre de prejuicios. 

• Enseñar, de manera apropiada, procesos como la eyaculación, los sueños húmedos, 

el cambio de voz, el crecimiento de vello corporal y el uso responsable de 

anticonceptivos, en un ambiente de respeto y apertura. 
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• Identificar las distintas manifestaciones de la violencia de género y la violencia 

sexual, sensibilizando sobre sus efectos y brindando herramientas de actuación. 

• Proporcionar información clara sobre cómo y a quién acudir ante cualquier 

situación de violencia sexual que observen o vivan, fortaleciendo las rutas de 

protección y acompañamiento. 

• Impulsar el uso responsable de la tecnología con fines preventivos, recreativos y 

educativos, guiando en la selección de contenidos adecuados a su edad y contexto. 

• Participar en asambleas escolares, foros o círculos de diálogo para analizar los 

efectos positivos y negativos del uso de medios digitales, fortaleciendo la toma de 

decisiones informada. 

Secundaria 

• Favorecer el reconocimiento de los cambios físicos, emocionales y cognitivos 

propios de la pubertad, promoviendo el respeto por los distintos ritmos de 

desarrollo y evitando comparaciones que generen estigmas o inseguridades. 

• Abordar la sexualidad como una dimensión inherente al ser humano, que articula 

componentes biológicos, emocionales, sociales y culturales, y se expresa a través 

del afecto, la identidad de género, la orientación sexual, el placer y los vínculos 

interpersonales. 

• Fomentar el discernimiento entre relaciones afectivas saludables y aquellas que se 

basan en el control, la manipulación o cualquier forma de violencia, con el objetivo 

de prevenir dinámicas tóxicas y promover vínculos respetuosos. 

• Garantizar el conocimiento de los derechos sexuales y reproductivos como una 

extensión de los derechos humanos universales, fortaleciendo su ejercicio libre, 

informado y sin discriminación. 

• Promover una educación crítica, científica y libre de prejuicios sobre procesos 

corporales como la menstruación, la eyaculación y la reproducción; así como 

también, los roles de género y los estereotipos socialmente construidos, 

combatiendo mitos y discursos discriminatorios. 
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• Difundir información clara y accesible sobre métodos anticonceptivos, abordando 

su función, disponibilidad y uso desde una perspectiva basada en la salud pública 

y el respeto a la autonomía. 

• Analizar las implicaciones sociales, emocionales y de salud respecto al embarazo 

en la adolescencia, desde una visión empática, no moralista, y centrada en los 

derechos y el bienestar de las y los adolescentes. 

• Generar conciencia sobre los riesgos de vivir una sexualidad desinformada o sin 

consentimiento, y promover una cultura de respeto mutuo y consentimiento 

informado. 

• Establecer límites claros y firmes ante situaciones de acoso o violencia sexual, 

promoviendo el autocuidado y la autoprotección como herramientas de 

prevención. 

• Ejercer el derecho a elegir libremente con quién establecer relaciones afectivas, sin 

imposiciones, presión social o coerción. 

• Participar activamente en espacios de diálogo escolar como asambleas, foros y 

talleres, donde se aborden temáticas relacionadas con la educación integral en 

sexualidad, diversidad sexual, de género, de identidad y diversidad. 

• Fomentar el respeto a todas las orientaciones sexuales e identidades de género, 

eliminando expresiones de discriminación y promoviendo la convivencia armónica. 

• Aprender a comunicar límites de forma asertiva y segura ante cualquier forma de 

violencia sexual, y acudir con personas adultas de confianza en caso de necesidad. 

• Habilitar medios de expresión confidenciales y accesibles, como buzones físicos, 

encuestas anónimas o plataformas digitales, que permitan reportar situaciones de 

riesgo o malestar a su integridad y lo relacionado a violencia sexual. 

• Motivar a estudiantes a informar a personal docente o directivo sobre situaciones 

de violencia sexual identificadas en el entorno escolar, desde una postura de 

cuidado colectivo. 
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• Fortalecer la reflexión sobre el uso ético y responsable de las tecnologías digitales, 

en particular el manejo de redes sociales, para prevenir situaciones de violencia 

digital como el ciberacoso, el grooming o el sexting. 

• Establecer prácticas de seguridad digital para el uso de redes sociales, videojuegos, 

mensajería y otras plataformas, cuidando la privacidad y la salud emocional. 

• Motivar a NNA el uso seguro de la tecnología, promoviendo una cultura de 

prevención de riesgos digitales desde edades tempranas. 

• Establecer acuerdos familiares y escolares sobre el uso de dispositivos digitales, 

promoviendo un equilibrio entre el mundo digital y las interacciones presenciales. 

• Reportar sin temor cualquier forma de ciberacoso sexual, contribuyendo a 

construir un entorno digital seguro para todas y todos. 

• Cuidar la información personal en entornos digitales, evitando compartir datos 

sensibles que puedan poner en riesgo la seguridad individual o colectiva. 
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Anexo 2. Acuse de conocimiento 

 Acuse de conocimiento del Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las 

Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero. 

Firma de madres, padres o personas tutoras, que manifiestan tener conocimiento de los 

procedimientos y responsabilidades establecidos en el Protocolo para la Erradicación de la 

Violencia Sexual en Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero. 

Escuela: ________________________________ C.C.T.____________ Nivel ____________ 

Turno: __________  Zona Escolar: ________  Región: ______________________ 

Lugar y fecha: ______________________________________________________________ 

Manifiesto tener conocimiento de la información referente al Protocolo para la Erradicación 

de la Violencia Sexual en Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero. 

Conozco y entiendo cuáles son los procedimientos y responsabilidades de las figuras 

educativas y madres, padres o personas tutoras a favor de erradicar la violencia sexual, 

mediante su prevención, atención y medidas de no repetición, por lo que me comprometo 

a aplicar y respetar las medidas que se señalan el documento citado y a ser corresponsable 

con dichas medidas. 

Nombre de la madre, padre o persona tutora   Firma 

__________________________________________  ____________________________ 

__________________________________________  ____________________________ 

__________________________________________  ____________________________ 

Anexar las hojas que sean necesarias citando el primer párrafo del documento.  
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Anexo 3. Acta de hechos 

ACTA DE HECHOS 

En la localidad de: _____________________ Mpio. de __________________Gro., siendo 

las ______horas del día _____________del mes de __________________ del 

año_________. Reunidos en las instalaciones que ocupa la escuela 

____________________________ CCT: _______________, el (la) C. 

______________________________________, quien se desempeña 

como___________________________ en el plantel, así como el (la) C. 

_________________________________________________________________________

_______ proceden a levantar la presente acta con motivo de un presunto caso de violencia 

sexual que se generó en contra del (la) menor 

_________________________________________ del _____Grado, Grupo______ Turno 

___________ a efecto de hacer constar los siguientes: 

HECHOS 

(Integrar un texto breve de los hechos narrados por la persona que denuncia el presunto caso de violencia 

sexual, anotando las conductas y acciones de la persona a la que se le imputan los hechos; así como las 

circunstancias de modo, tiempo y lugar. Evitar en el texto suposiciones, rumores, interpretaciones o datos que 

no se hayan manifestado) 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

____________________________ 

Por lo anterior, se acuerda: 
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PRIMERO: Que la persona con funciones de dirección del plantel educativo o la figura 

encargada de éste dará atención al caso de presunta violencia sexual, con apego a lo 

establecido en el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de 

Educación Básica del Estado de Guerrero y demás normatividad aplicable. 

SEGUNDO: Que la ruta de coordinación institucional para la canalización, apoyo de los 

involucrados y esclarecimiento del caso, será la siguiente: 

1. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

2. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

3. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

Se da por concluida la reunión a las ______ horas del día ____ del mes de ______ de 

________________________ del año 

_______________________________________________, firmando de conformidad: 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Los datos personales y los hechos descritos sobre posibles actos de violencia sexual recabados en el presente 

documento, serán tratados con secrecía y confidencialidad. En caso de ser necesario, serán traspasados 

mediante la vinculación interinstitucional, a las Autoridades facultadas para la atención del caso a efecto de 

que reciban apoyo psicológico, atención médica y/o representación legal. Lo anterior, de conformidad con la 

Ley Número 466 de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de 

Guerrero, Artículos  3, fracción I; 9, 28, 35, 36, 37, 38, 40 y 41, y demás disposiciones aplicables, por lo que la 

Secretaría de Educación Guerrero, con domicilio fiscal en Capitán Julio Calva Capetillo Número 4, Colonia 

Ampliación Universal, Código Postal, 39080, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, comprometida con la 

seguridad y protección de datos personales pone a su disposición el presente Aviso de Privacidad.  

________________________________ 

Nombre y firma de la autoridad educativa 

escolar. 

___________________________________ 

Nombre y firma de la madre, padre o 

persona tutora 
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Anexo 4. Bitácora 

Bitácora 

Lugar y fecha: ____________________________________________________________ 

Datos del plantel educativo 

Escuela: 

Turno: CCT:  

Nombre de la niña, niño o adolescente: 

Grado y grupo: 

Descripción del incidente 

 

Acuerdos y compromisos con las madres, padres o personas tutoras. 

 

 
 
 

______________________ 
Nombre y firma de la madre, 

padre o persona tutora 

 
 
 

______________________ 
Nombre y firma de la o el 
docente responsable del 

grupo 

 
 
 

__________________ 
Nombre y firma de la 

persona con funciones 
de dirección  

 



 

153 
 

 

Anexo 5. Notificación 

_________________ Gro., a ____ de _________ del 20____. 

Nombre de la escuela: _______________________________________ CCT: 

____________ turno _________________ 

Nombre del niño o adolescente agraviada(o): __________________________________ 

Grado: ____ Grupo: ____ Edad: ____ 

Nombre de la persona a quien se le atribuyen los hechos de violencia sexual:   

_____________________________________ Grado: ___ Grupo: ___ Edad: ___ 

          Figura educativa (  )                      NNA (  )                              Persona externa (  ) 

Descripción del incidente: (narración breve de las conductas y acciones de los hechos, 

muy importante anotar tiempo y lugar) 
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Enunciar las acciones de protección que la víctima recibió en el plantel. 

1. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

2. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

3. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

4. ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________  

Con apego a lo establecido en el Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las 

Escuelas de Educación Básica del Estado de Guerrero y para atender la presente notificación 

del presunto caso de violencia sexual firman de conformidad: 

 
 
___________________________ 

Nombre y firma de la Autoridad 
educativa escolar 

 
 
___________________________ 
Nombre y firma de la madre, 
padre o persona tutora. 

 
 
_________________________ 
Nombre y firma de la o el 
docente responsable del grupo. 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Los datos personales y los hechos descritos sobre posibles actos de violencia sexual recabados en el presente 

documento, serán tratados con secrecía y confidencialidad. En caso de ser necesario, serán traspasados 

mediante la vinculación interinstitucional, a las Autoridades facultadas para la atención del caso a efecto de 

que reciban apoyo psicológico, atención médica y/o representación legal. Lo anterior, de conformidad con la 

Ley Número 466 de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de 

Guerrero, Artículos  3, fracción I; 9, 28, 35, 36, 37, 38, 40 y 41, y demás disposiciones aplicables, por lo que la 

Secretaría de Educación Guerrero, con domicilio fiscal en Capitán Julio Calva Capetillo Número 4, Colonia 

Ampliación Universal, Código Postal, 39080, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, comprometida con la 

seguridad y protección de datos personales pone a su disposición el presente Aviso de Privacidad.  
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Anexo 6. Citatorio para la instrumentación del acta administrativa 

Oficio No. ____  

_____________________________________a ___ de _____________ de 202__. 

C. ____________________________________________________. 
(Nombre de la persona servidora pública a la que se le imputan los hechos)  
P R E S E N T E  

Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 46 fracción V, inciso(s) ____________, 46 

bis de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, y 25 fracción(es) 

__________________ del Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal 

de la Secretaría de Educación Pública, me permito solicitar su presencia para el día 

_____________________________ a las ___________ horas, en ___________________ a 

fin de instrumentar el acta administrativa con objeto de investigar los hechos que se le 

atribuyen, consistentes en __________________________________________________ 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

____________________________ 

Se hace de su conocimiento que, tiene derecho a declarar sobre los hechos que se 

investigan, así como a presentar los testigos de descargo que estime y las pruebas 

documentales que considere convenientes se agreguen al acta; además, cabe mencionar 

que, de no asistir a dicha reunión, se levantará el acta administrativa en su ausencia.  

A T E N T A M E N T E 

 

___________________________________ 
Nombre y Firma de la Autoridad Educativa Escolar  
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Anexo 7. Citatorio para el representante sindical 

Citatorio dirigido a la representación sindical para la instrumentación del acta 

administrativa 

Oficio No. ____. 

______________________________________ a ___de____________ de 202__. 

C. _______________________________ 
(Nombre de la o el representante sindical)  
P R E S E N T E  

Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 46 fracción V, inciso(s) ____________, 46 

bis de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, y 25 fracción(es) 

__________________ del Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal 

de la Secretaría de Educación Pública me permito solicitar su presencia para el día 

__________________ a las ___________ horas, en _______________________________ 

en su carácter de REPRESENTANTE SINDICAL DEL C. _______________________ 

____________ con objeto de investigar hechos irregulares que se atribuyen a la persona 

trabajadora citada, consistentes en 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

Lo anterior con la finalidad de que manifieste lo que a su representada (o) convenga, en la 

inteligencia que, de no presentarse a la instrumentación de la citada acta administrativa, 

ésta se levantará en su ausencia.  

A T E N T A M E N T E 

___________________________________ 

Nombre y Firma de la Autoridad Educativa Escolar  
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Anexo 8. Formato ante negativa de recibir el citatorio 

En la localidad de _______________________________________, siendo las 

____________ horas del día _____________ del mes de _________ del año _______, el C. 

____________ ___________________________, encontrándome en compañía de los CC. 

__________________________________________ y _____________________________ 

en el domicilio _____________________________ donde nos presentamos ante la persona 

trabajadora de nombre _________________________________________________, la cual 

identificamos plenamente por ser compañera(o) de trabajo, a quien se le hizo saber que el 

motivo de nuestra presencia era notificarle el citatorio con número de oficio _______, de 

fecha _______________________, y al momento de pretender entregarle el original y 

solicitarle se sirviera acusar de recibido con su firma, manifestó que no era su voluntad 

hacerlo; por lo que, el contenido íntegro del citado documento se le leyó en voz alta, 

enterándose de su contenido, motivo por el cual, en este mismo acto, se asienta la presente 

razón para su debida constancia y a la vez queda de enterado de lo leído. 

A T E N T A M E N T E 

 

___________________________________ 

Nombre y Firma de la Autoridad Educativa Escolar 

TESTIGO 

 

 

TESTIGO 

 

(NOMBRE Y FIRMA) (NOMBRE Y FIRMA) 
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Anexo 9. Formato de radicación 

Asunto: Radicación del acta de hechos 

Lugar y fecha _________________________________________________ 

C. LIC. ___________________________________  

Representante de la Unidad de Asuntos Jurídicos y Transparencia de la Delegación 

Regional __________  

PRESENTE 

Con fundamento en el artículo 10, fracción II del Reglamento Interior de la Secretaría de 

Educación Guerrero; me permito remitir a usted el acta de hechos de fecha 

______________________, relacionada con los hechos de violencia sexual que se 

suscitaron en la Escuela _________________________________ C.C.T. ___________ en la 

localidad de _______________________ con domicilio en _______________________ 

Guerrero; con la finalidad de presentar ante el Ministerio Público del Fuero Común, la 

denuncia penal correspondiente para efectos de que se inicie la carpeta de investigación por 

el delito de violencia sexual. 

Sin otro particular aprovecho la ocasión para saludarlo. 

A T E N T A M E N T E 

 

___________________________________ 

Nombre y Firma de la Autoridad Educativa Escolar 
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Glosario 

Agentes Educativos: Personas responsables del trabajo educativo directo con NNA en 

educación básica. 

Autocuidado: Conductas dirigidas hacia uno mismo o hacia el entorno con el objetivo de 

modular las circunstancias que afectan el propio desarrollo y funcionamiento de la vida, la 

salud y el bienestar, en el que se establece un proceso de aprendizaje que implica atender, 

entender, regular, adquirir conocimientos, tomar decisiones y actuar. 

Autoestima: Valoración y percepción que una persona tiene de sí misma, influenciada por 

su entorno, experiencias de vida y autoconcepto, la cual impacta en su bienestar emocional 

y social. 

Autoridades Educativas Escolares: Personal que lleva las funciones de dirección o 

supervisión en los Planteles educativos, zonas o sectores. 

Autoridad(es) Educativa(s) Municipal(es): Al Ayuntamiento de cada Municipio. 

Ciberseguridad: Conjunto de medidas, estrategias y tecnologías diseñadas para proteger la 

información, los dispositivos y los usuarios en el entorno digital, previniendo riesgos y 

garantizando la seguridad en el ciberespacio para la protección de los derechos de niñas, 

niños y adolescentes, en los ámbitos material y virtual. 

Comunidad escolar: Conjunto de personas que participan en el proceso educativo de un 

plantel, se integra por las Personas educandas, Figuras educativas, madres, padres de familia 

o personas tutoras. 

Coordinación interinstitucional: Mecanismo de colaboración entre distintas instituciones y 

actores (de los sectores educativo, de salud y de protección infantil, entre otros) que unen 

esfuerzos, recursos, esfuerzos y conocimientos para garantizar la seguridad y bienestar de 

las Personas educandas. 
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Diversidad sexual y de género: Reconocimiento y respeto de la variedad de identidades, 

orientaciones sexuales y expresiones de género de las personas, garantizando la igualdad 

de derechos y la no discriminación. 

Educación Básica: Tipo educativo obligatorio dentro del Sistema Educativo Nacional 

compuesto por los niveles inicial, preescolar, primaria y secundaria, así como los servicios 

educativos comprendidos en el artículo 37 de la Ley General de Educación. 

Entorno(s) escolar(es) seguro(s): Ambiente de protección que brinda el Plantel educativo 

para las Personas educandas, así como para los demás integrantes de la Comunidad escolar, 

mediante acciones, actitudes y valores orientados a su seguridad, bienestar y desarrollo 

pleno, coadyuvando mediante medidas de prevención y atención de indicadores y factores 

de riesgo de la violencia sexual a los que se refiere el artículo 5 de los presentes 

Lineamientos. 

Figuras Educativas: Personal con funciones de docencia, dirección, supervisión, orientación, 

de asesoría técnica pedagógica, técnico docente, de apoyo y asistencia a la educación, de 

educación especial, agentes educativos y demás figuras dentro del Plantel educativo, de 

acuerdo con la normativa aplicable. 

Formación: Proceso educativo, aplicado de manera sistemática y organizada, a través del 

cual se aprenden y desarrollan conocimientos, aptitudes, actitudes y habilidades para 

optimizar y/o potencializar el desempeño y desarrollo de personas. 

Masculinidades alternativas: Perspectiva que deconstruye el concepto tradicional del 

hombre vinculado a la violencia, el dominio y la fuerza, estableciendo relaciones 

respetuosas basadas en la igualdad entre mujeres y hombres al desprenderla de los 

estereotipos de género. 

Medidas de no repetición o Prevención secundaria: Se refiere a la intervención que la 

Autoridad Educativa Federal, las Autoridades Educativas Locales, las Autoridades Educativas 

Municipales y las Autoridades Educativas Escolares llevan a cabo para evitar de manera 
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oportuna que se susciten nuevos actos de Violencia Sexual, detectar otros posibles casos, 

generar planes de intervención en el Plantel educativo y fortalecer el conocimiento sobre 

las causas y consecuencias de dicha violencia. 

Personas educandas: Niñas, niños y adolescentes matriculados en cualquier Plantel 

educativo que preste servicios de Educación Básica. 

Persona(s) que no pertenece(n) al Plantel educativo pero que proporciona(n) un servicio: 

Personas que, sin formar parte de la Comunidad escolar, ofrece servicios dentro del Plantel 

educativo (alimentación, salud, actividades culturales), previa autorización de la autoridad 

competente. 

Perspectiva de género: Es una visión científica, analítica y política sobre las mujeres y los 

hombres. Se propone eliminar las causas de la opresión de género como la desigualdad, la 

injusticia y la jerarquización de las personas basada en el género. Promueve la igualdad 

entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres; 

contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo 

valor, la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos económicos y a 

la representación política y social en los ámbitos de toma de decisiones, conforme a lo 

establecido en el artículo 5, fracción IX de la Ley General de Acceso a una Vida Libre de 

Violencia. 

PFPNNA: Procuraduría Federal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes. 

Plantel(es) educativo(s): Inmuebles que constituyen un espacio fundamental para el 

proceso de enseñanza aprendizaje, donde se presta el servicio público de Educación Básica 

por parte del Estado o por los particulares con autorización previa y expresa de éste. Cuenta 

con una estructura ocupacional autorizada por la autoridad educativa competente y es la 

base orgánica del Sistema Educativo Nacional. 

PPNNA: Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes de la entidad federativa. 
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Prevención primaria: Se refiere a la intervención que la Autoridad Educativa Federal, 

Autoridades Educativas Locales, Autoridades Educativas Municipales y Autoridades 

Educativas Escolares llevan a cabo para evitar casos de Violencia Sexual, a través de acciones 

que generen conocimiento sobre sus causas y consecuencias, así como de los servicios que 

se tienen para su atención. 

Primer(os) respondiente(s): Persona(s) que atienden a las víctimas y brindan apoyo en 

primera instancia, entre otras, las Figuras educativas; se encuentran en el lugar de los 

hechos y tienen conocimiento en un primer momento de un evento de Violencia Sexual, por 

lo que pueden brindar un primer auxilio o apoyo para vincular a la víctima con las 

autoridades correspondientes. 

Protocolo: Es una secuencia ordenada de acciones que sistematiza los procedimientos a 

seguir para facilitar la toma de decisiones. En este caso, tiene como propósito definir y 

organizar las medidas esenciales para la prevención primaria, atención (detección, 

intervención, notificación, canalización y seguimiento) y la implementación de medidas de 

no repetición (prevención secundaria), con el fin de erradicar la violencia sexual en los 

niveles de educación básica: inicial, preescolar, primaria y secundaria. 

Representación coadyuvante: El acompañamiento de niñas, niños y adolescentes en todos 

los procedimientos jurisdiccionales y administrativos que les involucren, que, de manera 

oficiosa, quedará a cargo de las procuradurías de protección, ya sea a la PFPNNA o a la 

PPNNA conforme a sus respectivos ámbitos de competencia, sin perjuicio de la intervención 

que corresponda al Ministerio Público. 

Representación en suplencia: Es la representación de una persona menor de edad por parte 

de la PFPNNA o las PPNNA, conforme a sus respectivos ámbitos de competencia, sin 

perjuicio de la intervención que corresponda al Ministerio Público. Es ejercida 

excepcionalmente en situaciones donde existe un conflicto de intereses entre la 

representación de la familia de origen, extensa o ampliada, y la niña, niño o adolescente, o 
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por una representación deficiente o dolosa, por parte de la Representación originaria de 

conformidad con el artículo 106 Ley General de Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes. 

Representación originaria: La representación de niñas, niños y adolescentes a cargo de 

quienes ejerzan la patria potestad o tutela, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 

General de Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes. 

Unidad de Policía Cibernética: Instancia que realiza actividades de prevención, vigilancia, 

monitoreo y rastreo en la red pública de internet con la finalidad de prevenir cualquier 

situación constitutiva de un delito que pudiera poner en riesgo la integridad física y 

patrimonial de las personas. 

Víctima(s): Es la persona que directa o indirectamente ha sufrido Violencia Sexual. 

Victimización secundaria o revictimización: Exposición de una víctima a daños psicológicos, 

sociales, judiciales y económicos derivados de procedimientos que dificultan su acceso a la 

justicia o agravan su condición. El Estado debe evitar estas prácticas. 
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El Protocolo para la Erradicación de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educación Básica 

del Estado de Guerrero, se fundamenta en instrumentos jurídicos nacionales y estatales, así 

como en tratados internacionales suscritos por México. Establece las responsabilidades de 

las figuras educativas- enunciativas, mas no limitativas-, para que cuenten con un marco de 

actuación para la prevención, atención y medidas de no repetición de casos de violencia 

sexual que se presenten en las escuelas publica y privadas que atienden a NNA de educación 

inicial, preescolar, primaria y secundaria. 

Para los efectos procedentes, se autoriza en los términos establecidos en el ACUERDO 

número 17/05/25 por el que se emiten los Lineamientos para la prevención primaria, 

atención (detección, intervención, notificación, canalización y seguimiento) y medidas de 

no repetición (prevención secundaria) para la erradicación de la Violencia Sexual en 

Educación Básica. 
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